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1. Introduccidn.

El indice de Precios al Consumidor es uno de los datos estadisticas mas importantes producidos por
los institutos nacionales de estadistica. Su evolucién tiene una incidencia considerable a la hora de
determinar las politicas econdmicas y monetarias de cada pais y es seguida muy de cerca por las
empresas y las familias, ya que las obligaciones contractuales, las tasas de interés y las
remuneraciones suelen regularse en funcién de las variaciones del IPC. Habida cuenta de la
importancia de este indice, no es sorprendente que las cuestiones de medicion relacionadas con el
IPC hayan atraido tanta atencién en el curso de los afios. (Comisidn de Estadistica Naciones Unidas.,
2001)

La importancia del Indice de Precios al Consumidor radica en que es un indicador econémico de
coyuntura cuyo principal objetivo es medir los cambios que se producen con el tiempo en el nivel
general de precios de los bienes y servicios que la poblacion de referencia (hogares residentes en el
area urbana del pais) adquiere, usa o paga por ellos para su consumo.

El IPC cumple con las principales recomendaciones internacionales de calidad de la informacion
macroecondémica. Ademds de reforzar sus bases tedricas en la Estadistica y en los estandares
internacionales de calidad de la informacién producida, el nuevo IPC halla robustez y consistencia
en el cambio de su base de cdlculo, a través de la composicién de una nueva canasta de articulos
(bienes y servicios), con una estructura de canasta fija con ponderadores a nivel de producto, con la
finalidad de recopilar precios, calcular indices y reflejar el comportamiento del nivel general de
precios correspondiente a la estructura actual del consumo final de la poblacion ecuatoriana.

La conformacién de una canasta de articulos (bienes y servicios) implica establecer una estructura
basica del consumo final de los hogares, con las ponderaciones de todos y cada uno de los
elementos que la constituyen y que deben corresponder al patréon de consumo mas frecuente de la
mavyoria de la poblacién ecuatoriana. (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2004)

La recoleccién de precios debe cefiirse a normas y procedimientos que orienten los operativos de
investigacion estadistica, al mismo tiempo debe adecuarse a la realidad del mercado en funcién de
sus caracteristicas de comercializacién de las variedades de los articulos de la canasta de bienes y
servicios del IPC, con el objetivo de capturar la informacién de precios necesaria para la generacién
de este importante indice macroecondmico.
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El calculo del IPC, tiene diversas etapas de cumplimiento, una de ellas es el proceso de investigacion
y recopilacién de informacion (trabajo de campo), mediante el desarrollo de la investigacion
mensual de precios.

La clasificacion de puntos de venta segun tipologias es una de las principales mejoras del IPC (Base:
2014), se refiere a la asignacion de codigos a los establecimientos del Directorio, para identificarlos
segln tipos de establecimientos, de modo que se convierte en una valiosa herramienta para
distribuir las tomas de precios “Articulo-Establecimiento”, conforme a la frecuencia de puntos de
compra registrada en la ENIGHUR 2011-2012.

El presente manual contiene las directrices metodolégicas fundamentales para la asignacion de
tipologias a los establecimientos informantes de la investigacién de campo, en la obtencion de
informacién dentro de los mas rigurosos pardmetros de homogeneidad, calidad, veracidad y
confiabilidad estadistica.

2. Objetivos especificos del manual

e Proporcionar una guia metodoldgica para la asignacion de tipologias a los establecimientos
informantes de precios y especificaciones, de las diferentes variedades de los articulos de
la canasta de bienes y servicios del indice de Precios al Consumidor (IPC).

e Normar la actualizacién permanentemente del Directorio de Establecimientos Informantes
del IPC donde se recogen precios para el calculo del nuevo IPC.

e Controlar con eficacia y eficiencia, la calidad de la informacion que va ser ingresada en el
sistema para el célculo del ndice de Precios al Consumidor; ello, mediante la critica en el
terreno, a fin de librar a la informacién de contradicciones y errores originados en el
informante y el investigador de precios.
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3. Marco conceptual

El indice de precios al consumidor (IPC) es un numero indice que mide los cambios en los precios de
bienes y servicios que los hogares urbanos compran y consumen para la satisfaccion de sus
necesidades en un determinado periodo de tiempo.

El principal objetivo del indice de Precios al Consumidor es medir la evolucién temporal de los
precios al consumidor final, correspondientes al conjunto de bienes y servicios adquiridos para
consumir por los hogares residentes en el area urbana, informado en la Encuesta de Ingresos vy
Gastos de los Hogares Urbano y Rurales (ENIGHUR 2011-2012).

La canasta del IPC Base: Enero - Diciembre 2014 se estructura segun la Clasificacién del Consumo
Individual por Finalidades (CCIF); la CCIF es una clasificacién funcional que también utiliza el Sistema
de Cuentas Nacionales (SCN) para los gastos de consumo final de los hogares.

Los niveles de mayor agregacién permiten la comparacién internacional hasta nivel de clase,
mientras que el elemento Ultimo de definicién: Bienes y Servicios, queda sujeto a la definicion de
cada pais. En el caso del Ecuador, la canasta del IPC reflejan las caracteristicas propias del consumo
de los hogares en el pais con su propia clasificacién a nivel de subclase (cddigo de cinco digitos),
producto (cddigo de ocho digitos de la CCIF) y articulo (cddigo de once digitos), enmarcados en la
estructura de la Clasificacion del Consumo Individual por Finalidades (CCIF).

Tenga presente que:

El indice de Precios al Consumidor (IPC) representa las variaciones en el nivel general de
precios a nivel nacional, regional, ciudades y divisiones de la CCIF.
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3.1. Canasta de bienes y servicios del IPC Base: Enero — Diciembre 2014 = 100

La canasta del IPC es el conjunto de bienes y servicios que representa a la
estructura fija del gasto de los hogares obtenida de la Encuesta de Ingresos
y Gastos de los Hogares Urbanos y Rurales (ENIGHUR 2011-2012), con la

cual se recogen precios para establecer las variaciones relativas entre
meses consecutivos y calcular el indice de Precios al Consumidor (IPC). La
Canasta del IPC estd organizada y se clasifica conforme a la Clasificacion del
Consumo Individual por Finalidades (CCIF).

El bien o servicio de consumo individual: Es el producto adquirido por un hogar y utilizado para
satisfacer las necesidades y deseos de los miembros de ese hogar.

Los niveles de agregacion del IPC, conforme a la CCIF y de mayor a menor nivel son: Divisién, Grupo,
Clase, Subclase, Producto, Articulo. El nivel dUltimo de desglose es el articulo, es decir aquellos
bienes y servicios, singularizados, cuyos precios evolucionan generalmente en condiciones
similares y que no tiene ponderacién fija (a nivel de articulo-establecimiento) para fines del célculo
del IPC.

Clasificacion CCIF
Comparacion Internacional

Clasificacion INEC
Segun caracteristicas propias

Subclase

Articulo

Nivel Fijo
<€

Nivel Flexible
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La Canasta del nuevo IPC (Base: 2014) tiene un componente fijo de 359 Productos que poseen
ponderacidén propia, que permite promediar sus respectivos indices elementales para calcular el IPC
general y nacional. El componente flexible de la Canasta del nuevo IPC estd dado por 500 articulos,
en los que se desglosan los Productos considerados; para cada uno de los articulos se recogeran
como minimo cinco tomas de precios.

3.2.  Establecimientos informantes

El establecimiento Informante es el lugar fisico o entidad donde
se toma la informacién de los precios de los articulos . Debe reunir
las siguientes caracteristicas: mayor volumen de ventas, gran

afluencia de clientes, tener modalidad de venta al por menor y al
contado y dar suficientes garantias de continuidad en la venta del
articulo seleccionado.

El Directorio de Establecimientos Informantes, se define como el conjunto de establecimientos
informantes que venden al consumidor final los articulos de la canasta de bienes y servicios que se
investiga para el IPC y de los cuales se dispone informacion general de las caracteristicas del
establecimiento informante.

Las condiciones requeridas para integrar el Directorio de Informantes del IPC son las siguientes:

e Quela modalidad de venta sea al por menor vy al contado

e Que presenten caracteristicas de suficiente abastecimiento

e (Que sus propietarios, gerentes, administradores, etc., presten su mas amplia colaboracién

e Que cuenten con los articulos de la Canasta Basica de Bienes y Servicios del IPC y cumplan
con las especificaciones previamente establecidas

Es necesario aclarar que de los establecimientos informantes seleccionados para la investigacion se
excluyen los siguientes:
e Comisariatos de Servicio Restringido
e Almacenes cuyo expendio mantengan determinadas regulaciones administrativas o sean
subsidiados
e Almacenes de venta al por mayor

Los datos para el Directorio de Establecimientos informantes son:
e (Codigo del establecimiento
e Tipo de establecimiento
e Nombre comercial del establecimiento
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e Direccién

e Razoén Social

e Registro Unico del Contribuyente (RUC)
e Teléfono

e Nombre del Informante

e Mail del Informante o la empresay,

e Actividad Comercial

El directorio de establecimientos esta sujeto a actualizaciones constantes, debido a la dindmica del
mercado. La pérdida de representatividad o que deje de comercializarse el producto, provocara que
el establecimiento sea sustituido por otro, siempre y cuando cumpla con los criterios sefialados.

4. Marco Metodologico.

En el indice de Precios al Consumidor (Afio Base: 2014 = 100) la tipologia de los establecimientos
informantes, se define a partir de los siguientes criterios:

A. Diferenciar la variedad que se comercializa en el establecimiento informante, es decir, si en
el establecimiento prima la oferta de un “bien” o un “servicio”.

B. Diferenciar la diversidad de articulos que se comercializan, esto es, si comercializan
diversidad de bienes o servicios o si se especializan en la comercializacion de determinados
bienes y servicios. Para esto, se debe definir las divisiones a la cual pertenecen los articulos
gue comercializan en el establecimiento, de acuerdo a la CCIF.

C. El siguiente paso es definir la naturaleza del servicio, es decir, si es individualizado o
regulado. Los servicios bdsicos: agua, luz, telecomunicaciones, entre otros, no se
consideran como servicios individualizados, porque generalmente se ofertan a un conjunto
de varios individuos que componen el hogar, vy, sus precios son regulados por una entidad
estatal.

D. Diferenciar si son fijos o moviles. Si el establecimiento es movil, como por ejemplo: servicio
de limpieza de calzado, transporte escolar y servicio de taxi; el informante es la persona
que presta el servicio.
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E. Finalmente, los establecimientos tienen otra caracteristica que permiten clasificarlos: el
nimero de tomas a captar por establecimiento. Esto permite caracterizar las tiendas

nou

“grandes”, “medianas” y “pequefias”.

En el marco de estas directrices, se sostienen las siguientes tipologias expuestas:

Cédigo Denominacién en el SIP-C

1 Establecimientos grandes

Tiendas medianas y pequefias

Mercados

Puestos callejeros

Tiendas de descuento

Tiendas especializadas

Establecimientos de servicios individualizados
Establecimientos de servicios bdsicos o regulados.
Otras fuentes sin establecimientos

O |IN|O|nN |~ WIN

v' Tipo 1: Establecimientos grandes, son tiendas tipo autoservicio, con diversidad de
articulos comercializados (bienes), entre los que se citan: Hipermercados, Supermercados,
Multitiendas, Tiendas por departamento’, Multiferreterias, entre otras. Las grandes
tiendas tienen articulos que pertenecen a mas de cinco divisiones de consumo de la CCIF, y
por lo general son propiedad de grandes grupos comerciales o de importantes cadenas de
distribucion.

En los establecimientos grandes se deben tomar mds de veinte precios; si en uno de estos
establecimientos grandes se toma menos de 10 precios, estos debieran replantearse para que se
levante un mayor nimero de tomas en otros establecimientos de la misma tipologia, si es el caso, o
se los pase a investigar en tiendas medianas o pequefias.

Se aceptan en los establecimientos grandes la toma de precios de articulos que pertenezcan a mas
de cinco divisiones de consumo, como por ejemplo: Alimentos y Bebidas no alcohdlicas (divisién 1);
Bebidas alcohdlicas (division 2); Bienes y servicios diversos (division 12) — Cuidado personal-; v,
Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (division 5) —Artefactos
para el hogar-.

1 . . . . . .
Las Tiendas departamentales tienen varias secciones con cajas en cada departamento; en cambio, las
Multi-tiendas tienen cajas generalizadas.

10
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En los establecimientos grandes se pueden tomar precios de los bienes de la division 3, Prendas de
vestir y calzado, Unicamente de aquellos articulos que tienen especificaciones estandar, como es el
caso de: medias, camisetas, ropa interior, pijamas o zapatillas para nifios; pero no se deben tomar
precios de articulos de vestido y calzado cuando las marcas y modelos son determinantes para su
identificacion y seguimiento en el tiempo, esos articulos deben ser investigados siempre en tiendas
especializadas, tales como: almacenes de ropa; boutiques; calzados; tiendas de deporte, entre
otras.

A su vez, conforme a la realidad local, no se deben tomar precios en varios locales de una misma
franquicia.

v Tipo 2: Tiendas medianas y pequefias, con cierta diversidad de articulos comercializados
(bienes), por ejemplo: Tienda de barrio, Bahias, Mini mercado, Tienda de abarrotes, Bazar,
Bodega, entre otras.

Para diferenciar el tipo establecimientos grandes (tipologia 1) de las tiendas medianas y pequefias
(tipologia 2), se toma en cuenta el tamafio del establecimiento.

En las tiendas medianas y pequefias se pueden tomar precios de articulos que pertenezcan hasta a
cuatro divisiones de consumo. En las tiendas medianas se deben tomar de once a veinte precios y
en las tiendas pequefias se tomaran hasta diez precios.

De igual manera conforme a la realidad local, no se deben tomar precios en varios locales de una
misma franquicia.

v Tipo 3: Mercados, con cierta diversificacion de articulos (bienes), distribuido en diferentes
puestos de venta, como pueden ser los Mercados.

Los mercados se caracterizan por tener varios oferentes mientras que los establecimientos
medianos y pequefios, como minimarkets y tiendas de barrio, tienen un solo oferente.

v Tipo 4: Puestos callejeros, son establecimientos de tamafio pequefio, instalados en la via
publica que comercializan bienes; por ejemplo, kioskos para la venta de revistas vy
periodicos, boletos de loteria, entre otros.

v Tipo 5: Tiendas de descuentos, son establecimientos de venta al por mayor. Actualmente

no se aplica esta tipologia, en espera de poder usar el cddigo en otra desagregacion que
esté acorde con el indice de Precios al Consumidor v la realidad nacional.

11
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v Tipo 6: Tiendas especializadas, que comercializan bienes:
De una division.

Tiendas de ropay, Boutiques — prendas de vestir, accesorios y calzado;
Tiendas automotrices — vehiculos y repuestos,

Tiendas de muebles — muebles y electrodomésticos;

Opticas — lentes y audifonos,

o O O O O

Islas en Centros comerciales, como Puntos de la suerte o de venta de relojes y
accesorios.

o Gasolineras - combustibles y lubricantes para equipo de transporte personal-, entre
otras.

De dos divisiones.

o Farmacias — articulos de salud (division 6); vy, articulos de cuidados personales
(division 12), exceptuando el perfume;

o Tiendas de artefactos para el hogar- electrodomésticos (divisién 5), electronicos y
juegos de video (divisién 09);

o Tiendas de articulos de cuero — articulos de calzado (division 3) y articulos de
efectos personales como billeteras y maletas (divisiéon 12).

En las tiendas especializadas se investigaran precios de articulos que pertenezcan a hasta dos
divisiones de consumo que se relacionen entre si, por ejemplo:

e La division Salud (divisién 6), con la division Bienes y servicios diversos (division 12) -
articulos para el cuidado personal-;

e ladivision Muebles y articulos para el hogar (divisién 5), con la divisién Recreacion y cultura
(divisién 9);

e La Divisién Prendas de vestir y calzado (division 3), con la division Bienes y servicios diversos
(divisién 12) - otros efectos personales-.

Se presentan los siguientes casos especiales:

a) Farmacias: Se pueden tomar precios de medicamentos y articulos para el cuidado personal.
No se deben investigar en farmacias Articulos alimenticios, ni de Vestido y calzado, porque
de ser asi, se catalogaria como una tienda por departamentos (tipologia 1) y no como
farmacia (tipologia 6).De la misma manera, ademas de los articulos de Medicina, se puede

12
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tomar el precio de la Leche maternizada, dado que en la ENIGHUR 2011-2012, los hogares
declararon que este articulo se compra mayormente en farmacias.

b) Si dentro de una tienda por departamentos (grandes tiendas), existe otro establecimiento
que se dedica a otra actividad por ejemplo una cafeteria y tienen cajas individuales, se
debera abrir un nuevo cddigo para cada establecimiento y con distinta tipologia: tipologia 1
para la tienda grande y tipologia 7 para la cafeteria.

c) Como ya se expuso anteriormente, las gasolineras se clasifican como Tiendas especializadas
(tipologia 6), porque ofertan bienes (los combustibles); sin embargo, el Minimarket que
expende diferentes bienes, por ejemplo: articulos alimenticios o de cuidado personal;
dentro del espacio fisico de la gasolinera, debe identificarse como un Establecimiento
mediano o pequefio (tipologia 2), y por tanto, se registra con un nuevo cédigo de
informante.

d) Para el caso de las tiendas especializadas en la que prima la oferta de un bien, pero en
menor medida un servicio, por ejemplo: tiendas especializadas en venta de articulos y
repuestos informaticos, que a su vez realizan el servicio de mantenimiento de
computadoras; solo si no se hallan establecimientos que presten este servicio, si se puede
investigar la reparacién de computadoras junto a los articulos informaticos. Pero para el
caso contrario, si en el establecimiento proveedor del servicio, ofertan bienes en menor
medida, no se deben investigar ahi los precios de los bienes.

e) No se deben tomar precios en varios locales de una misma franquicia.

v Tipo 7: Establecimientos de servicios individualizados, corresponden a entidades que
prestan servicios a personas, por ejemplo: servicios de peluquerias, servicios de salud,
servicios de transporte o prestan servicios especializados, como por ejemplo: servicios de
reparaciones de bienes duraderos del hogar o para la recreacion, servicios de reparaciones
de equipos de transporte, entre otras.

En caso de no existir una regulacién o definicién de una tarifa por la autoridad, cada prestador del
servicio puede tener un precio o valoracién del servicio distinta.

Casos que se presentan en la investigacion:

13
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a) De los helados artesanales, el hot dog o el sanduche, no se deben tomar precios en
establecimientos proveedores de bienes, como las tiendas de barrio, o los minimarkets de
las gasolineras; sino en establecimientos proveedores de servicios como las cafeterias y
restaurantes con tipologia de establecimientos de servicios individualizados (tipologia 7).

b) En establecimientos de servicios individualizados, tipologia 7, se registrardan todos los
establecimientos que presten servicios a las personas de manera individualizada, por
ejemplo: Servicios de Salud; Servicios de veterinario; Transporte, Educacion, Restaurantes y
hoteles, Bienes y servicios diversos, Peluquerias, Confeccion y reparacién de prendas de
vestir, Reparacion de muebles tapizados y pisos, Reparacion de artefactos eléctricos
grandes para el hogar; Alineacidon y balanceo de llantas; Inspeccién técnica; entre otros.

c) No se deben tomar precios en varios locales de una misma franquicia.

v Tipo 8: Establecimientos de servicios bdsicos o regulados, en esta tipologia se ubican
aquellos establecimientos informantes que brindan servicios (publicos y privados) para el
hogar, que por su naturaleza no pueden individualizarse, es decir es el gasto efectuado para
contratar un servicio que sirve a toda la familia; y, que tienen participacion del Estado o una
entidad publica para la regulacidon de sus precios, por ejemplo:

Suministro de Agua;

Gastos por consumo de servicio eléctrico;

Peaje;

Gasto de tarifa mensual de telefonia fija y movil;
Gasto en tarifa mensual de internet;

Gasto en tarifa mensual de televisién por cable;
Gastos por servicios Notariales; v,

0 O 0O 0 0O O 0 O

Servicio Domésticos (salario Basico).

v' Tipo 9: Otras fuentes sin establecimiento, se consideran aqui a los puestos mdviles, es
decir, a las personas que prestan sus servicios sin necesidad de un establecimiento fijo, por
ejemplo: taxistas, el transportista escolar, los lustrabotas, trabajadores que dan servicio de
mantenimiento de la vivienda, tales como: albafiiles, pintores, electricistas, entre otros,
para los que se debe registrar el nombre del informante y su ubicacidn fisica.

14
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Para el servicio de limpieza de calzado, el nombre del establecimiento y el cddigo lo define
el nombre del betunero, no la asociacion a la cual pertenece.

4.1.  Sustitucidn de establecimientos informantes de la misma tipologia

La sustitucidn de establecimientos informantes del IPC deberd realizarse entre establecimientos de
la misma tipologia. Al respecto, se presentan los siguientes casos:

Caso 1: Se aplica en bienes que generalmente se investigan en una sola tipologia, tales como:
medicamentos, prendas de vestir, electrodomésticos grandes, vehiculos, calzado, servicios publicos
y privados, entre otros; en estos casos obligatoriamente solo se podran realizar reemplazos entre
establecimientos de la misma tipologia.

Cuando el cambio de establecimiento se realiza entre la misma tipologia se debe precautelar la
comparabilidad de las tomas de precios, de manera que las restantes caracteristicas entre ambos
establecimientos deben ser similares: afluencia de clientes, stock de mercaderia y estrato.

_. ~ Establecimiento Obligatorio ~ Establecimiento _
A ) > | B )

/

Caso 2: Se presenta en bienes que pueden investigarse en diversos tipos de establecimientos, tales

como: Alimentos, bebidas no alcohdlicas, bienes de cuidado personal, utensilios y bienes de
limpieza del hogar; u, otros bienes no durables; para los cuales se debe realizar el reemplazo entre
establecimientos de la misma tipologia.

Salvo en aquellos casos en los cuales la realidad local lo impida, se podra realizar reemplazos entre
establecimientos de diferentes tipologias, siempre y cuando se cumplan con las siguientes
consideraciones:

e Existe un numero limitado de establecimientos informantes de la tipologia original en la
ciudad.

e No se encuentra la especificacion investigada en el establecimiento de la tipologia original.
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e las caracteristicas de comercializacién son similares al establecimiento original, lo cual se
refleja en el precio.

_ ~ Establecimiento \_ Obligatorio y " Establecimiento _
A > | B
\ . / - \ . /
\‘Ql/// ‘~~~“ W
Opcional “"‘--“, _Establecimiento
) c

| |
\ /

! Tipo 2 '
(tienda mediana)

Tenga presente que:

Las sustituciones de establecimientos informantes deberan ser informadas al equipo IPC
de Administracion Central, para su respectivo analisis y aprobacion.
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Ejemplos de Tipologias de Establecimientos

Cod Tipologia Ejemplos
1 Establecimientos Hipermercados, Supermercados, Multi tiendas (cajas generalizadas),
grandes Tiendas por departamento (cajas por seccion), Multi ferreterias, etc.
Tiendas medianas vy | _ ) o ;
2 . Tienda de barrio, Mini mercado, Abarroteria, Bazar, Bodega, etc.
pequefias
3 | Mercados Puestos de mercados.
4 | Puesto Callejeros Kioskos para la venta de revistas y periddicos, entre otros.
En una Divisién: Boutique (prendas de vestir, accesorios y calzado);
Automotoras (vehiculos y repuestos); Tiendas de muebles (muebles y
electrodomésticos); Opticas (lentes y audifonos); Gasolineras
3 Tiendas (combustibles); etc.
especializadas En dos Divisiones: Farmacias (items de salud y de cuidados
personales); Tiendas de artefactos para el hogar (electrodomésticos,
teléfonos y juegos de video); Tiendas de articulos de cuero (calzado y
articulos personales como carteras, billeteras; etc.).
o Servicios de peluquerias; servicios de salud; Servicios de transporte
Establecimientos de ) o ) )
7 o (cooperativas); Servicios de reparaciones de bienes duraderos del
servicios
o ) hogar o para la recreacién; Servicios de reparaciones de equipos de
individualizados
transporte.
Establecimientos de , L o
o o Empresa de energia eléctrica, agua potable, telecomunicaciones,
8 | servicios bdsicos o . o o . )
servicio de television por cable, servicios de internet, peaje.
regulados
) Transportistas escolares, Servicios domésticos, taxistas; betuneros;
Otras fuentes sin o o - . .
9 o servicios de mantenimiento de la vivienda (albafiiles, pintores,
establecimientos o
electricistas).
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