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1. INTRODUCCIÓN


Desde el año 2014, con el objetivo de evitar la duplicidad de esfuerzos, optimizar recursos y aprovechar de mejor manera el uso de información, el Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC) y la Asociación de Municipalidades Ecuatorianas (AME), suscribieron un convenio de cooperación institucional para el levantamiento del registro de Estadística de Información Ambiental Económica en Gobiernos Autónomos Descentralizados Municipales que contenga información referente a la Gestión de Residuos Sólidos, la cual pueda servir como fuente de información para los grupos de investigación y organismos tomadores de decisiones. Cabe recalcar que este registro es un insumo clave para la planificación de los municipios y el diseño de nuevas políticas ambientales que conduzcan a la sostenibilidad del desarrollo de los Gobiernos Autónomos Descentralizados Municipales y de las instituciones que lo requieran.
Como resultado de esta fusión se obtuvo un formulario unificado en formato digital dentro del Sistema Nacional de Información Municipal (SNIM) con su respectivo manual de llenado del usuario, glosario de términos y la malla de validación, todo esto con el objetivo de evitar el ingreso de información errónea. Con estos insumos se ha venido levantando año tras año esta investigación estadística, tal es el caso que la última versión publicada corresponde al año 2016. No obstante que se ha venido trabajando en la mejora continua de esta operación, todavía se registra casos minúsculos de falta de información en casos puntuales por diversas causas, las cuales deben ser solventadas de alguna manera con el fin de mantener la confiabilidad de la operación estadística.
Una de las herramientas más adecuada es la imputación de datos, la cual se refiere a  la sustitución de valores no informados en una observación por otros. Para comprender estos casos de mejor forma y solventarlos de la manera más adecuada y con el método que más convenga, se ha elaborado este documento en el cual se explica los casos presentados en esta operación de Gestión de Residuos Sólidos 2016 y como se los superó. 
2. DATOS FALTANTES


En gran parte la información estadística que se obtiene proviene de censos, encuestas y registros administrativos. En cualquiera de los casos siempre vamos a estar a expensas a faltantes debido a la no respuesta.  La no respuesta siempre va a estar latente en todas las operaciones estadísticas lo cual constituye un problema que se deriva en la perdida de validez y poder estadístico, ya sea por falta de participación parcial (alguna pregunta sin contestar) o total (la unidad de observación no contesta ninguna pregunta).
La no respuesta puede ser de dos clases:

Unidad no respondida: se refiere cuando no existe respuesta para toda la unidad observación. Como ejemplo puede ser una persona, un hogar, un municipio, etc. dependiendo cual sea la unidad de observación, que no dio ninguna clase de información.
Ítem no respondido: es cuando existe ausencia de respuesta en al menos un elemento de la investigación.
La ausencia de no respuesta puede venir como consecuencia de algunas causas. Las causas más comunes son las siguientes: 
1.- Contenido de la Operación Estadística: se refiere al tema o contenido de la investigación el cual no sea tan aceptado para informar. Como ejemplo puede ser la información financiera; esto nos da la pauta de que existirán muchos rechazos. 
2.- Método de Recolección de datos: se refiere a la forma como se recopila la información, es decir como obtenemos los datos. Como ejemplo se puede decir que una operación estadística que se levante presencialmente los datos tendrá mayor respuesta que una operación que se recoja la información de forma virtual.
3.- Características de quién responde: aquí se refiere netamente a la predisposición del informante, es decir la disponibilidad de responder. Como ejemplo se puede señalar que una operación estadística corta puede reducir el agobio del informante que responde.
Patrón de datos faltantes
Uno de los aspectos que hay que considerar en la no respuesta es cuál es el patrón de pérdida que siguen los datos faltantes, ya que esto puede influir mucho en las decisiones de imputación que se tome. Usualmente una base de datos se interpreta como una matriz en la cual las filas son las unidades de observación y las columnas representan las variables que contiene la operación estadística. Es por esto que la forma de imputación debe tener en cuenta el comportamiento que siguen los datos faltantes, ya que el análisis virtual nos da la pauta de cuál es el comportamiento de los datos.

Tipos de patrones de ausencia de datos.
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Método de imputación COLD DECK
Con este procedimiento los valores faltantes se asignan a partir de un registro anterior o de otras informaciones, como datos históricos. 
3. CASO DEL REGISTRO DE GESTIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS GRS 2016 
Para el ingreso de información en el SNIM, la Asociación de Municipales Ecuatorianas realizó la capacitación a los técnicos de los 221 municipios del país, orientada a la implementación de la gestión de residuos sólidos y el ingreso de la información al sistema; luego de lo cual, los técnicos municipales consignaron la información relacionada. La información recolectada fue validada en campo a través de un equipo técnico conformado por funcionarios de ambas instituciones. Se logró la recopilación completa de información de 219 GAD Municipales a través del aplicativo SNIM, mientras que, del GAD Municipal de Guayaquil, se obtuvo información de forma física. 
Los datos para el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito 2016, se imputaron debido a que no respondió por la emergencia sanitaria que afrontó la ciudad desde finales del año anterior debido a un daño en la flota de recolectores, sumado al derrumbe de la escombrera del Troje, lo que ocasionó cambios de personal y demora en la entrega de información. Para la imputación de éstos datos se utilizó el método Cold – Deck, el cual consiste en utilizar datos históricos de la misma operación estadística o de una fuente externa que suplen los vacíos de información , en este caso se usó la información reportada en el periodo 2015. Por este suceso no se pudo cargar la información directamente en el sistema y se tuvo que poner los datos directamente en la base de datos generada. 
De igual manera se imputó, por medio del mismo método, el dato de recolección de residuos sólidos para el 2014 para la ciudad de Guayaquil, debido a que ese año no otorgó una respuesta y se usó el dato reportado en el 2015.
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