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Presentacion

El fundamento de la realizacién de la presente investigacion definida como Investigacion de
Actividades de Innovacién (Al), se basa en la necesidad de conocer el estado de la
Innovacion en el Ecuador, para la construccién posterior de una estrategia de desarrollo
nacional basada en la incorporacion del conocimiento en la economia y el desarrollo de
planes de accion efectivos que cuenten con mecanismos de seguimiento, evaluacion y
mejoramiento continuo.

Segun el articulo 387 de la constitucidon de la Republica, dispone que sera responsabilidad
del Estado:

1. Facilitar e impulsar la incorporacion a la sociedad del conocimiento para alcanzar
los objetivos del régimen de desarrollo;

2. Promover la generacion y produccion de conocimiento, fomentar la investigacion
cientifica y tecnoldgica, y potenciar los saberes ancestrales, para asi contribuir a la
realizacion del buen vivir, al Sumak kawsay;

3. Asegurar la difusion y el acceso a los conocimientos cientificos y tecnoldgicos, el
usufructo de sus descubrimientos y hallazgos en el marco de lo establecido en la
Constitucion y la Ley.

Las instituciones involucradas en la realizacién de la investigacion de Actividades de
Innovaciéon (Al) a nivel Nacional, son la Secretaria Nacional de Educacion Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion SENECYT, como ente rector de la politica referente a
educacién superior, ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales, coordinando y
articulando las acciones entre el sector publico y los sectores productivos publicos y
privados, segun Registro oficial N° 150; y el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
INEC, cuya mision es generar y difundir informacion estadistica util y de calidad, con el
propésito de facilitar la evaluacion del desarrollo social y econémico del pais.

Segun el convenio interinstitucional para el desarrollo del proyecto “Encuesta Nacional de
Actividades de Innovacién”, plantea que el INEC como ente rector de las estadisticas del
pais realizara el levantamiento de la informacién estadistica de base, que contribuya a la
identificacién y conocimiento de todas las empresas publicas y privadas del Ecuador, que
se encuentran involucradas en el desarrollo de actividades de innovacion en la economia; y
principalmente contar con informacion actualizada y confiable del sector, concretamente
llegando a determinar el aporte que dichas actividades tienen dentro de la economia
nacional, con la finalidad de formular politicas productivas y de desarrollo que impulsen al
pais hacia un mayor desarrollo.

La informacién a obtener en materia de Innovacién, resultara estratégica tanto para la
SENECYT con el planteamiento y analisis de los diferentes escenarios que posibiliten
definir directrices y acciones encaminadas a enfrentar limitaciones o potenciar fortalezas en
los ambitos de su competencia, como para el INEC en el desarrollo de destrezas de
generacion estadistica en innovacion bajo estandares Internacionales.
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Introduccion

Conocer el estado de innovacion en el pais, constituye un factor fundamental para la
construccion de una estrategia de desarrollo nacional basada en la incorporacion del
conocimiento, y el desarrollo de planes de accion efectivos y mecanismos de seguimiento,
evaluacion y mejoramiento.

La creciente incorporacién del conocimiento en la producciéon de bienes y servicios, asi
como la pertinencia social y ambiental, deben ser considerados en la formulacién de
politicas de Estado que involucren a la innovacion como un actor fundamental de cambio.
Para una adecuada formulacién de politicas, es necesario contar con informacion
actualizada y contextualizada en esta tematica.

Los indicadores de innovacién, levantados bajo parametros internacionales, permiten
identificar las debilidades y fortalezas de un pais en cuanto a la implementacién de
politicas de investigacion y desarrollo e innovacién (I+D+i) y sus efectos intertemporales
para contribuir al desarrollo social, econémico y ambiental.

En el Ecuador no se cuenta con informacion referente a innovacién, puesto que no se ha
realizado ninguna investigacion especifica que permita establecer los vinculos entre los
actores del ecosistema de innovacion. Por ello, es necesario impulsar los esfuerzos que
permitan obtener informacion sobre las actividades que se llevan a cabo alrededor de este
ambito.

Revolucionar los procesos productivos actuales, a través de la incorporacion de nuevas
innovaciones que permitan alcanzar diversos mercados internacionales es indispensable
para alcanzar un crecimiento econdémico sostenido que se encuentre principalmente
fundamentado en el conocimiento y su aplicaciéon, para que de este modo se pueda
convertir en un pilar del desarrollo social, productivo y ambiental.

La Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(SENESCYT) en su calidad de entidad rectora del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (CTI), y consciente de su compromiso de impulsar estas areas y
los saberes ancestrales en el Ecuador, considera estratégico coordinar acciones de trabajo
conjunto con el Instituto Nacional de Estadistica y Censos INEC, como el ente orientador y
coordinador del Sistema Estadistico Nacional, para el levantamiento de informaciéon de
Actividades de Innovacion (Al) y el establecimiento de indicadores, que permitan poner
informacion validada y actualizada periédicamente al alcance de los usuarios del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon, ademas de servir como un insumo
fundamental para la generacion de politicas que impulsen el desarrollo de nuevas
innovaciones en el pais.



1. Planificacioén
1.1. Objetivos

1.1.1. Objetivo General

Establecer una linea base de investigaciébn que permita obtener informacién sobre
actividades de innovacion (Al), correspondientes a los afios 2009, 2010 y 2011, elaborando
indicadores que permitan conocer los distintos aspectos de este proceso.

1.1.2. Objetivos Especificos

. Disefiar y aplicar una metodologia para el levantamiento y la interpretacion de
datos de las actividades de innovacién que puedan ser utilizados en futuros
procesos.

o Establecer indicadores para las Actividades de innovacion utilizando la normativa y
los parametros que garanticen la comparabilidad regional e internacional de los
resultados.

. Construir una base de datos que alimente al Sistema de Indicadores de Ciencia,

Tecnologia e Innovacién (CTI).

1.2. Marcos de Referencia

1.2.1. Marco Conceptual

Dentro del entorno que engloban las actividades de Innovacion (Al), se hace necesaria la
revision de ciertos conceptos relacionados con la temética de estudio, los cuales permitiran
desarrollar los principales términos que engloban a las actividades dentro de este campo.

Las definiciones a platearse dentro de este marco conceptual estan estrechamente ligadas
con los manuales metodoldgicos conocidos como la “Familia de Frascati”, que comprenden
manuales sobre innovacion (Manual de Oslo), I+D (Manual de Frascati), recursos humanos
(Manual de Camberra), balanza de pagos tecnolégicos y patentes, considerados como
indicadores de ciencia y tecnologia.

Este listado de documentos metodolégicos han sido el fruto de largos estudios por parte de
los paises miembros de la OCDE, los cuales conjuntamente con la UNESCO vy diversas
organizaciones regionales constituyen las normas para la ejecucion de las encuestas de
innovacion.

Entre las diversas conceptualizaciones utilizadas en el desarrollo de este estudio se
detallan las siguientes:

Conceptos basicos relacionados a la innovacion.

Actividades de innovacién tecnologica (Manual de Frascati, OECD): Conjunto de
etapas cientificas, tecnoldgicas, organizativas, financieras y comerciales, incluyendo las
inversiones en nuevos conocimientos, que llevan o que intentan llevar a la implementacion
de productos y de procesos nuevos o mejorados.



La I+D no es mas que una de estas actividades y puede ser llevada a cabo en diferentes
fases del proceso de innovacion, siendo utilizada no sdlo como la fuente de ideas
creadoras sino también para resolver los problemas que pueden surgir en cualquier fase
hasta su culminacion.

Actividades Innovadoras (Manual de Oslo, OECD): Todas las operaciones cientificas,
tecnoldgicas, organizativas, financieras y comerciales que conducen efectivamente, o
tienen por objeto conducir, a la introduccion de innovaciones.

Algunas de estas actividades son innovadoras en si mismas, otras no son nuevas pero
son necesarias para la introduccién de innovaciones. Las actividades de innovacion
incluyen también a las de 1+D que no estan directamente vinculadas a la introduccion de
una innovacion particular.

Desarrollo experimental (Manual de Frascati, OECD): El desarrollo experimental
consiste en trabajos sisteméticos fundamentados en los conocimientos existentes
obtenidos por la investigacion o la experiencia practica, que se dirigen a la fabricacién de
nuevos materiales, productos o dispositivos, a establecer nuevos procedimientos,
sistemas y servicios, 0 a mejorar considerablemente los que ya existen. En las ciencias
sociales, el desarrollo experimental puede definirse como el proceso que permite convertir
los conocimientos adquiridos a través de la investigacion en programas operativos,
incluidos los proyectos de demostracion que se llevan a cabo con fines de ensayo y
evaluacion. Esta c¢ ategoria tiene escasa o0 nula significacibn en el caso de las
humanidades.

Empresa innovadora (Manual de Oslo, OECD): Empresa que ha introducido una
innovacion durante el periodo considerado en la encuesta.

Empresa innovadora, en cuanto a producto/proceso (Manual de Oslo, OECD): Es una
empresa que ha introducido un nuevo producto o proceso, o lo ha mejorado
significativamente, durante el periodo en estudio.

Ingenieria y tecnologia (FOS, OECD): Comprende ingenieria civil; ingenieria eléctrica,
ingenieria electrénica, ingenieria informatica; ingenieria mecanica; ingenieria quimica;
ingenieria de materiales; ingenieria médica; ingenieria del medio ambiente; biotecnologia
ambiental; biotecnologia industrial; nano-tecnologia; otras ingenierias y tecnologias.

Innovacion de Mercadotecnia (Manual de Oslo, OECD): Es la aplicacién de un nuevo
método de comercializacién que implique cambios significativos del disefio o el envasado
de un producto, su posicionamiento, su promocion o su tarificacién.

Innovacion de Organizacion (Manual de Oslo, OECD): Es la introduccion de un nuevo
método organizativo en las practicas, la organizacién del lugar de trabajo o las relaciones
exteriores de la empresa.

Innovacion de Proceso (Manual de Oslo, OECD): Es la introduccién de un nuevo, o
significativamente mejorado, proceso de produccién o de distribucién. Ello implica cambios
significativos en las técnicas, los materiales y/o los programas informéaticos.

Las innovaciones de proceso pueden tener por objeto disminuir los costes unitarios de
produccion o distribucién, mejorar la calidad, o producir o distribuir nuevos productos o
sensiblemente mejorados.



Innovaciéon de Producto (Manual de Oslo, OECD): Corresponde a la introduccién de un
bien o de un servicio nuevo, o significativamente mejorado, en cuanto a sus caracteristicas
0 en cuanto al uso al que se destina. Esta definicion incluye la mejora significativa de las
caracteristicas técnicas, de los componentes y los materiales, de la informatica integrada,
de la facilidad de uso u otras caracteristicas funcionales.

Las mejoras significativas de productos existentes se producen cuando se introducen
cambios en los materiales, componentes u otras caracteristicas que hacen que estos
productos tengan un mejor rendimiento.

Innovacion nueva para el mercado (Manual de Oslo, OECD): Una innovacion es nueva
para el mercado cuando la empresa es la primera en lanzarlo en él. El mercado se define
simplemente como la empresa y sus competidores y puede referirse tanto a una regién
geografica como a una gama de productos. El alcance geografico del concepto de “nuevo”
depende, ya que la manera en que la propia empresa considera el mercado sobre el que
opera, puede por tanto incluir empresas nacionales e internacionales.

Innovacion de Proceso (Manual de Oslo, OECD): Es la introduccién de un nuevo, o
significativamente mejorado, proceso de produccién o de distribucion. Ello implica cambios
significativos en las técnicas, los materiales y/o los programas informaticos.

Las innovaciones de proceso pueden tener por objeto disminuir los costes unitarios de
produccion o distribucién, mejorar la calidad, o producir o distribuir nuevos productos o
sensiblemente mejorados.

Innovacién de Producto (Manual de Oslo, OECD): Corresponde a la introduccién de un
bien o de un servicio nuevo, o significativamente mejorado, en cuanto a sus caracteristicas
0 en cuanto al uso al que se destina. Esta definicién incluye la mejora significativa de las
caracteristicas técnicas, de los componentes y los materiales, de la informética integrada,
de la facilidad de uso u otras caracteristicas funcionales.

Las mejoras significativas de productos existentes se producen cuando se introducen
cambios en los materiales, componentes u otras caracteristicas que hacen que estos
productos tengan un mejor rendimiento.

Innovaciéon nueva para el mercado (Manual de Oslo, OECD): Una innovacion es nueva
para el mercado cuando la empresa es la primera en lanzarlo en él. El mercado se define
simplemente como la empresa y sus competidores y puede referirse tanto a una regién
geografica como a una gama de productos. El alcance geografico del concepto de “nuevo”
depende, ya que la manera en que la propia empresa considera el mercado sobre el que
opera, puede por tanto incluir empresas nacionales e internacionales.

Conceptos relacionados al gasto e inversion en actividades de innovacion.

Adquisicidon de I+D Externa (Manual de Oslo, OECD): Actividades idénticas a la 1+D
interna, pero adquiridas a organizaciones de investigacion publicas o privadas o de otras
empresas (incluidas otras empresas que pertenecen al mismo grupo).

Créditos presupuestarios publicos de 1+D (Manual de Frascati, OECD): Los créditos
presupuestarios publicos de I1+D comprenden la [+D financiada por la administraciéon y
ejecutada por centros publicos, asi como la I1+D financiada por la administracién y
ejecutada por los otros tres sectores nacionales (empresas, Instituciones privadas sin fines
de lucro, ensefianza superior) y también la ejecutada en el extranjero (incluidas las



organizaciones internacionales). Los créditos presupuestarios publicos son datos sobre
gasto publico en I+D que estan basados en los presupuestos publicos.

Gasto nacional bruto en 14D, (Manual de Frascati, OECD): El gasto nacional bruto en
I+D es un agregado que comprende los gastos totales en I+D financiados por las
instituciones de un pais, durante un periodo determinado. Incluye las actividades de I+D
ejecutadas en el extranjero pero financiadas por instituciones nacionales o por residentes;
excluye las actividades de I+D ejecutadas en territorio nacional pero financiadas desde el
exterior. Se obtiene sumando los gastos nacionales internos de cada sector de ejecucion y
la I+D realizada en el exterior pero financiada con fondos nacionales. Ello da una
informaciéon suplementaria sobre la cooperacion en [+D entre diferentes clases de
unidades.

Gasto interno bruto en I+D, GERD (Manual de Frascati, OECD): Es el total de gastos
internos destinados a la realizacion de acciones de 1+D efectuadas en territorio nacional,
durante un periodo determinado. Incluye la I+D ejecutada dentro de un pais y financiada
desde el exterior, pero excluye los pagos realizados al extranjero por este concepto. Se
obtiene sumando los gastos internos de los cuatro sectores que efectlan actividades de
I+D (sector empresas, sector enseflanza superior, sector administracién publica, sector
instituciones privadas sin fines de lucro).

Gastos corrientes de innovacion (Manual de Oslo, OECD): Se componen de los costes
de la mano de obra y de los otros gastos corrientes.

Los costos de la mano de obra estan constituidos por los salarios y complementos anuales
tales como los costes que corresponden a los pagos complementarios como primas,
permisos pagados, cotizaciones a los fondos de pensiones y otras cargas y cotizaciones
sociales. Los costes de la mano de obra de las personas que no participan en las
actividades de innovacion (personal de seguridad y mantenimiento, por ejemplo) deben
excluirse y contabilizarse con los otros gastos corrientes.

Los otros gastos corrientes son los gastos efectuados en la compra de materiales,
suministros, servicios y equipos no incluidos en las inversiones en capital fijo y destinado a
apoyar las actividades de innovacion realizadas por la empresa durante un afio dado.

Gastos de capital (Manual de Frascati, OECD): Gastos brutos anuales correspondientes
a los elementos del capital fijo utilizados en los programas de [+D de las unidades
estadisticas. Deben declararse integramente para el periodo en el que tienen lugar y no
deben registrarse como elemento de amortizacién. Los gastos de capital comprenden
terrenos y edificios, equipos e instrumentos y software.

Gastos externos (Manual de Frascati, OECD): Cantidades que una unidad, una
organizacion o un sector declara haber pagado o haberse comprometido a pagar a otra
unidad, organizacidon o sector para la ejecucion de trabajos de |+D durante un periodo
determinado. En ellos se incluye la adquisicion de la I+D realizada por otras unidades y las
ayudas financieras concedidas a otras para la realizacion de 1+D.

Gastos internos (Manual de Frascati, OECD): Todos aquellos que cubren el conjunto de
los gastos en I+D realizados en una unidad estadistica o en un sector de la economia
durante un periodo determinado, cualquiera que sea el origen de los fondos.

Instituciones Privadas Sin Fines de Lucro dedicadas a la produccion comercial
(Manual de Frascati, OECD): Instituciones privadas sin fines de lucro, cuya actividad



principal es la produccién de bienes y servicios que venderan a precios fijados de manera
gue cubran la mayor parte o la totalidad de los costes incurridos.

Los institutos de investigacion, clinicas, hospitales, profesionales médicos privados que
cobran sus propios honorarios, pueden obtener fondos suplementarios en forma de
donaciones o por sus ingresos sobre bienes patrimoniales, lo que permitira cargar precios
inferiores a la media. Para mas informacion ver Sector Instituciones Sin Fines de Lucro.

Instituciones Privadas Sin Fines de Lucro dedicadas al servicio de las empresas
(Manual de Frascati, OECD): Su creacion y administracion se encomienda a asociaciones
de empresas cuyas actividades estan destinadas a promover. Son instituciones tales como
camaras de comercio y asociaciones agricolas, industriales o comerciales. Sus actividades
estan habitualmente financiadas con contribuciones o cotizaciones de las empresas x.

Sector Administracion (Publica) (Manual de Frascati, OECD): Todos los
departamentos, oficinas y otros organismos que suministran, generalmente a titulo gratuito,
servicios colectivos, excepto la enseflanza superior, que no seria facil ni rentable
suministrar de otro modo y que, ademas, administran los asuntos publicos y la politica
econdmica y social de la colectividad. (Las empresas publicas se incluyen en el sector
empresas).

Sector empresas (Manual de Frascati, OECD): Todas las empresas, organismos e
instituciones cuya actividad principal consiste en la produccién mercantil de bienes y
servicios (exceptuando la ensefianza superior) para su venta al publico, a un precio que
corresponde al de la realidad econdmica. También las instituciones privadas sin fines de
lucro, que estan esencialmente al servicio de las empresas.

El ndcleo de este sector lo constituyen las empresas privadas (sociedades o cuasi
sociedades), distribuyan o no beneficios. Entre estas empresas se encuentran aquéllas
cuya actividad principal es la I+D (institutos y laboratorios de 1+D comerciales). Cualquier
empresa privada que proporcione servicios de ensefianza superior debe clasificarse en el
sector ensefianza superior. Este sector comprende, ademas, las empresas publicas
(sociedades y cuasi sociedades publicas controladas por los poderes publicos), cuya
actividad principal es la producciéon mercantil y la venta de bienes y servicios.

Sector ensefianza superior (Manual de Frascati, OECD): Todas las universidades,
centros de nivel universitario, institutos tecnolégicos y otros centros post-secundarios,
cualquiera que sea el origen de sus recursos y su personalidad juridica. También incluye
también todos los institutos de investigacion, estaciones experimentales y hospitales
directamente controlados, administrados o asociados a centros de ensefianza superior. Se
incluyen los hospitales universitarios y clinicas en este sector por ser instituciones de
ensefianza superior (hospitales docentes) y porque son unidades de investigacion
“asociadas” a instituciones de ensefianza superior.

Sector Instituciones Privadas sin Fines de Lucro, IPSFL (Manual de Frascati, OECD)

Incluye las instituciones privadas sin fines lucro, que estan fuera del mercado y al servicio
de los hogares (es decir, del publico). También los particulares y los hogares.

Sector Instituciones Privadas sin Fines de Lucro, IPSFL (Manual de Frascati, OECD)

Incluye las instituciones privadas sin fines lucro, que estan fuera del mercado y al servicio
de los hogares (es decir, del publico). También los particulares y los hogares. En lo que se
refiere a las fuentes de financiacién, este sector abarca la I+D financiada por las IPSFL al



servicio de los hogares. Las IPSFL suministran servicios individuales o colectivos a los
hogares, bien gratuitamente o a precios que no son econémicamente significativos.
Pueden haber sido creadas por asociaciones de personas para suministrar bienes o, mas
frecuentemente, servicios destinados principalmente a sus propios miembros o para fines
filantrépicos generales. Sus actividades pueden financiarse mediante cotizaciones
regulares, tasas, donaciones en metalico o en especie, procedentes de personas en
general, de sociedades o de la Administracion. Comprenden IPSFL tales como
asociaciones profesionales o sociedades cientificas, organizaciones benéficas, organismos
de auxilio o de ayuda, sindicatos, asociaciones de consumidores, etc. Convencionalmente,
este sector engloba todos los fondos que los hogares destinan directamente a la I+D.

Conceptos relacionados a recursos humanos en actividades de innovacion.

Acervo de recursos humanos en ciencia y tecnologia, ARHCyT (Manual de Canberra,
OECD): Personas que cumplen con una de las siguientes condiciones: a) haber
completado exitosamente educacion de tercer nivel en un campo de la ciencia y la
tecnologia, b) personas no tan formalmente calificadas como lo anterior, pero que estan
empleadas en una ocupacion de ciencia y tecnologia que generalmente requiere de
habilidades y conocimientos de tercer nivel.

Costos salariales del personal de [+D (Manual de Frascati, OECD): Estos costos
comprenden los salarios y remuneraciones anuales y todos los gastos complementarios
de personal o remuneraciones diversas, tales como primas, vacaciones pagadas,
contribuciones a fondos de pensiones y otros pagos a la Seguridad Social, impuestos
salariales, etc. Los costos salariales de las personas que prestan servicios indirectos y que
no se tienen en cuenta en los datos de personal (tales como el personal de seguridad y de
mantenimiento o el personal de bibliotecas centrales, de servicios informaticos y de las
oficinas de direccion) deben excluirse y contabilizarse en el apartado de otros gastos
corrientes.

Equivalente de jornada completa, EJC (Manual de Frascati, OECD): Un EJC debe
considerarse como una persona/afio. Por lo tanto, una persona que normalmente dedica
un 30% de su tiempo a I+D y el resto a otras actividades (como la ensefanza,
administracion de la universidad o tutorias de estudiantes) ha de ser contabilizado como
0,3 EJC. Del mismo modo, si un trabajador de I1+D a jornada completa estd empleado en
una unidad de 1+D durante sélo seis meses, se le contabilizard como 0,5 EJC. Dado que la
duracion de la jornada laboral puede variar de un sector a otro, e incluso de una institucion
a otra, no es significativo expresar el EJC en personas/ horas.

Flujo de recursos humanos en ciencia y tecnologia (Manual de Canberra, OECD):
Numero de personas que, en el principio de un periodo de tiempo no cumplen con las
condiciones para ser consideradas RHCyT, pero obtuvieron, al menos una de las
condiciones durante el periodo (flujo entrante). También se considera el ndmero de
personas que cumple con una de las condiciones de la definicion de RHCyT en el
comienzo del periodo, pero que dejan de cumplirla durante el periodo (flujo de salida).

Flujo interno de recursos humanos en ciencia y tecnologia (Manual de Canberra,
OECD): Personas que son parte del stock de RHCyT, cuyas caracteristicas cambian
durante el periodo considerado, sin perder las caracteristicas esenciales de inclusién en
RHCyT. Algunas de estas caracteristicas pueden ser el sector de empleo, o el logro de un
nivel de educaciéon mayor.



Técnicos y personal asimilado (Manual de Frascati, OECD): Los técnicos y el personal
asimilado son personas cuyas tareas principales requieren conocimientos técnicos y
experiencia en uno o varios campos de la ingenieria, la fisica, las ciencias biomédicas o las
ciencias sociales y las humanidades. Participan en la I+D ejecutando tareas cientificas y
técnicas que requieren la aplicacion de conceptos y métodos operativos, generalmente
bajo la supervision de los investigadores. ElI personal asimilado realiza los
correspondientes trabajos de I+D bajo la supervision de investigadores en el campo de las
ciencias sociales y las humanidades.

1.2.2. Marco Teoérico

“Innovacidn es la concepcion e implantacion de cambios significativos en el producto, el
proceso, el marketing o la organizacion de la empresa con el proposito de mejorar los
resultados. Los cambios innovadores se realizan mediante la aplicacion de nuevos
conocimientos y tecnologia que pueden ser desarrollados internamente, en colaboracién
externa o adquiridos mediante servicios de asesoramiento o por compra de tecnologia”
(OCDE 2005).

Las actividades que se incluyen dentro lo que se encuentra dentro de la definicién de
innovacion engloban los campos cientificos, tecnolégicos, organizativos, financieros y
comerciales que conllevan al desarrollo de innovaciones. Dentro del manual de Oslo,
desarrollado por la Organizacién para la cooperacién y el desarrollo Econémico (OCDE),
son consideradas tanto las actividades que que han sido exitosas anteriormente, como las
que se encuentren en curso 0 aquellas realizadas en proyectos cancelados al ser
considerados inviables.

Segun el Manual de Oslo (OCDE 2005), la innovacion implica la utilizacion de un nuevo
conocimiento o de una nueva combinacién de conocimientos existentes.

El proceso de innovar es complejo y requiere de la intervencion de varios actores en
multiples campos, ya que en esencia es la creacion y transformacién del conocimiento que
aln no ha sido explotado, y que es plasmado en nuevas soluciones de toda indole.

En cuanto al beneficio econémico que se genera a través de la innovacién, permite
alcanzar nuevos mercados de bienes y servicios que consecuentemente generan mas
empleo, también otros modelos de organizaciébn empresarial que permiten un mayor
dinamismo productivo, y en términos generales, un mayor crecimiento econémico y un
mayor nivel de bienestar para la poblacion.

Es necesario hacer una diferencia en este punto entre el concepto de Invencién e
Innovacién, ya que el primero supone avanzar en el conocimiento, sin tener otras
implicaciones posteriores y el segundo, necesariamente debe incluir la capacidad de ser
operacionalizado, es decir la materializacion de una idea en un proyecto que genere
soluciones a los problemas existentes.

Sin transformacion del invento en un nuevo producto, en una nueva tecnologia productiva u
organizativa y su aceptacion por los usuarios potenciales, no existe innovacion (Pulido
2005).

Las mejoras tecnologias en la produccion y una forma organizacional més eficiente se
relacionan directamente con incrementos en la productividad de las empresas, y por ende
de la economia en general.



La productividad es un factor clave para el crecimiento econémico, ya que es una
herramienta que permite que la industria nacional pueda alcanzar nuevos mercados con
mejores condiciones. Esta variable clave depende de otros factores como la
especializacién del capital humano, capacidad tecnoldgica, ventajas comparativas, un
marco legal favorable para una produccién competitiva, entre otros.

En resumen, alcanzar mayores saltos de productividad esta relacionado directamente con
el proceso de innovacion tecnoldgica, de procesos, organizacional y social.

Principales tipos de innovacion

Innovaciéon de producto: aporta un bien o servicio nuevo, o significativamente mejorado,
en cuanto a sus caracteristicas técnicas o en cuanto a su uso u otras funcionalidades, la
mejora se logra con conocimiento o tecnologia, con mejoras en materiales, en
componentes, o con informatica integrada. (Manual de Oslo)

La innovacion en producto debe considerar otras caracteristicas y rendimientos mejorados
a los que ya se encuentran actualmente dentro de la empresa y/o en el mercado. Esto
incluye mejoras en plazos o en servicio.

Innovacién de proceso: Concepto aplicado tanto a los sectores de produccién como a los
de distribucion. Se logra mediante cambios significativos en las técnicas, los materiales y/o
los programas informaticos empleados, que tengan por objeto la disminucién de los costes
unitarios de produccién o distribucion, la mejorar la calidad, o la produccién o distribucion
de productos nuevos o sensiblemente mejorados.

Las innovaciones de proceso incluyen también las nuevas o sensiblemente mejoradas
técnicas, equipos y programas informaticos utilizados en las actividades auxiliares de
apoyo tales como compras, contabilidad o mantenimiento. (Manual de Oslo)

Innovacion en Marketing (Comercializacién): Consiste en utilizar un método de
comercializacion no utilizado antes en la empresa que puede consistir en cambios
significativos en disefio, envasado, posicionamiento, promocién o tarificacién, siempre con
el objetivo de aumentar la ventas. La variacion en el método tiene que suponer una ruptura
fundamental con lo realizado anteriormente. (Manual de Oslo)

e Los cambios de posicionamiento pueden considerar la generacion de canales
nuevos para la venta: desarrollo de franquicias, venta directa, modificaciones en la
forma de exhibir el producto o la venta de licencias de uso.

e Los cambios en promocion suponen la modificaciéon en la comunicacién utilizando
nuevos soportes, sustitucion del logo, los sistemas de fidelizacion y la
personalizacién de la relacidn con el cliente.

o La tarificacion hace referencia a sistemas de variacion de precios en
funcion de la demanda o de las opciones ofrecidas.

Innovacion en organizacion: Cambios en las practicas y procedimientos de la empresa,
modificaciones en el lugar de trabajo, en las relaciones exteriores como aplicacion de
decisiones estratégicas con el propésito de mejorar los resultados mejorando la
productividad o reduciendo los costes de transaccion internos para los clientes y
proveedores. La actualizacion en la gestion del conocimiento también entra en este tipo de



innovacion, al igual que la introduccion de sistemas de gestion de las operaciones de
produccion, de suministro y de gestion de la calidad. (Manual de Oslo)

Igualmente se consideran innovaciones en organizacion:

e Variaciones en las relaciones con clientes y proveedores (incluyendo centros de
investigacién).
e Integracion de proveedores o de inicio de subcontratacién de actividades.

Actividades que no se consideran innovacion:

e Dejar de hacer algo obsoleto

e  Sustituir y ampliar equipos

e Trasladar las variaciones de coste a los precios

e Cambios por estacionalidad o Vender algo nuevo con el método habitual

La innovacion no sélo es importante para obtener ganancias de productividad y mejorar la
competitividad internacional de las empresas y productos, ya que también se erige como
un camino para incrementar el nivel de bienestar de la sociedad ademas de perfeccionar el
funcionamiento de todo tipo de instituciones en sus aspectos econdémicos asi como
organizativos. Las politicas enfocadas para estimular el desarrollo de la innovacion
necesitan conjugar una amplia gama multidisciplnaria y en varios ambitos, enfatizando las
alianzas publico-privadas para impulsar sectores claves donde la tecnologia y los grandes
montos de capital de riesgo son primordiales. Los planteamientos globalizadores, las
intersecciones innovadoras y rechazando la ingenuidad de identificar gasto en 1+D con
invencion, e invencion con innovacion.

Es necesario convertir la innovacién en un objetivo principal para la sociedad en su
conjunto, ya que se requiere que la sociedad logre asimilar los cambios tecnoldgicos, asi
como los demés tipos de innovacién, ya que es una es el camino directo hacia un
incremento en la productividad y la eficiencia que conducen al desarrollo. La innovacion
continua conlleva a una mejora en el nivel de vida de la sociedad.

Al igual que la innovacién se produce en aspectos muy diversos, también utiliza como
soporte avances tecnolégicos en distintos campos. De especial importancia resulta la
innovacion que lideran las nuevas tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones
(TIC), la nanotecnologia y la biotecnologia. En particular, las TIC han mostrado ya su gran
capacidad innovadora y de apoyo a las mejoras de productividad en las mas variadas
actividades productivas de bienes y servicios (Pulido 2005).



1.3. Periodos de la operacion estadistica

1. Planificacién
La planificacion de la ACT se llevé a cabo durante el mes de agosto de 2012. Para la
realizacion de esta investigacion se ha trabajado conjuntamente con la SENESCYT.

2. Disefio metodolégico
El disefio de la metodologia y el desarrollo del disefio estadistico, culminaron en de octubre
del 2012. Se mantuvieron reuniones de trabajo constantes con los delegados de
SENESCYT a cargo de Al para definir la metodologia y las herramientas para la entrada de
datos y ajustar todos los parametros de la investigacion con la finalidad de lograr los
resultados esperados.

Se empezaron a desarrollar los instrumentos de recoleccién (manuales, instructivos y
formularios) una vez que el proceso de disefio metodoldgico estaba en su etapa final. La
construccion de los instrumentos de recoleccion finalizé en octubre de 2012, con excepcion
del aplicativo informético para el procesamiento de la informacién cuyo desarrollo culmind
en el 2013.

3. Recoleccibn

El proceso de recoleccion se realiz6 entre los meses de octubre, noviembre y diciembre de
2012. En primera instancia se realiz6 una prueba piloto que finalizé6 en noviembre; la cual
comprendi6: seleccibn empresas a encuestar, preparacién de materiales, capacitacion
equipo campo, levantamiento de informacién piloto, critica, digitacion, validacién, andlisis
resultados y ajustes de los instrumentos.

La planificacién del operativo final de campo se realizé simultaneamente a la prueba piloto.
El mapeo de las empresas que se levantaron finalizé en la segunda semana de marzo del
2013. Finalmente el levantamiento de la informacién se realiz6 entre los meses de mayo y
agosto de 2013.

4. Procesamiento
El procesamiento de la informacién recolectada tuvo lugar en la segunda fase de la
operacion que llevo a cabo el Al; se ejecutd desde mayo de 2013 hasta octubre del
mencionado afio.

5. Anélisis
En cuanto a las tareas de andlisis llevadas a cabo por el equipo a cargo del INEC, se
realizaron los calculos de indicadores y los respectivos tabulados, también se realizé un
informe de evidencias y oportunidades de mejora. Los resultados obtenidos posteriormente
a la tabulacién, seran analizados por los especialistas de SENESCYT para la posterior
toma de decisiones.

6. Difusién



La difusion de la informacién se llevé a cabo en el mes de diciembre 2013, bajo
responsabilidad directa de SENESCYT.

2. Disefio y Construccion
2.1. Componentes Basicos del Disefio Estadistico.

2.1.1. Tipo de Operacion Estadistica
La operacion estadistica aplicada es una encuesta por muestreo probabilistico.

2.1.2. Poblacion

Empresas a nivel nacional, que proceden del levantamiento realizado durante el Censo
Nacional Econémico 2010

2.1.3. Poblacion Objetivo

Es el conjunto de empresas con diez 0 mas personas ocupadas y cuya actividad principal
segun la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme (CIIU 4.0), consta en uno de los
siguientes sectores econémicos:

e Industrias manufactureras.
e Construccion.

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas.

e Transporte y almacenamiento.

e Actividades de alojamiento y de servicio de comidas.

e Informacién y comunicacion.

e Actividades financieras y de seguros.

e Actividades inmobiliarias.

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas.

e Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

e Actividades de atencién de la salud humana y de asistencia social.

2.1.4. Marco Muestral

El marco de muestreo se conformé a partir del universo de empresas determinado por el
Censo Nacional Econémico 2010.

A partir de ello, fue necesario generar el marco de muestreo especifico para la Encuesta de
Innovacion, en el cual se definieron las empresas que cumplan las especificaciones
necesarias para ser consideradas como poblacidon objetivo; es decir, aquellas donde se
verifiquen las caracteristicas de actividad econdmica y tamafio de empresa de acuerdo a
las necesidades del presente estudio.

2.1.5. Cobertura Geografica
La encuesta se extiende a todo el territorio nacional, incluyendo la provincia de Galdpagos.



2.2. Disefio Muestral

El disefio de la muestra para la encuesta de actividades de innovacién se caracterizé por
ser probabilistico, considerando como dominio de estudio cada una de las provincias y la
unidad de muestreo considerada fue la empresa, es decir, aquélla a la que se refieren los
datos solicitados en el cuestionario. Una empresa puede estar formada por uno o mas
establecimientos econémicos, a continuacion se enuncian las definiciones de empresa y
establecimiento:

e Empresa: Persona natural o juridica autbnoma en sus decisiones financieras y de
administracion, propietaria o administradora de uno 0 mas establecimientos. Ejemplo:
cadena de supermercados, bancos, empresas publicas

e Establecimiento: Unidad econémica que, bajo una sola direccién o control, combina
actividades y recursos con la finalidad de producir bienes y servicios y est4 ubicada en
un lugar determinado. Ejemplo: sucursal de un supermercado, gasolinera, tienda de
abarrotes

En cuanto al periodo de referencia de la informacion, los datos solicitados se refieren al
periodo comprendido entre los afios 2009 a 2011 para el levantamiento de la informacion.

2.2.1. Tipo de Muestreo

La muestra se selecciond6 mediante un muestreo aleatorio estratificado. Se consideraron
los estratos respecto a personal ocupado en las empresas, propuesto por la Secretaria
General de la Comunidad Andina de Naciones SGCAN en la Resolucidn 1259. Dentro de
cada estrato se seleccioné una muestra independiente aplicando un muestreo sistematico
con arranque aleatorio, ordenando las empresas por ubicacién geografica y tamafio en
términos de su personal ocupado.

Los resultados obtenidos de la Encuesta de Innovacion, tienen como propdsito
proporcionar estimaciones confiables a nivel geografico' y de actividad econémica®. En
este sentido, la primera etapa de estratificacién queda definida por la ubicaciéon geogréfica
de las empresas que forman parte del listado del marco de muestreo, determinando 24
estratos provinciales. Dentro de cada provincia se definieron tres estratos de tamafio:

e Empresas con personal ocupado entre 10 y 49.

e Empresas con personal ocupado entre 50 y 499.

e Empresas con personal ocupado mayor o igual a 500, para esta clasificacién se
consider6 ademas que sus ingresos anuales declarados sean mayores a USD
5.000.000°.

De esto se deduce que, para cada provincia quedan establecidos 3 estratos que
caracterizan a las empresas de acuerdo a su tamafio.

L El nivel de representatividad geografica para la encuesta, es provincial.

% El nivel de representatividad por actividad econdmica a nivel Nacional - segun ClIU 4.0. - es de 3 digitos
para actividades de Manufactura, y de 2 digitos para el resto de actividades.

* El tercer estrato se considera de inclusién forzosa, es decir todas las empresas que estén clasificadas en
este estrato deben estar consideradas en la muestra final y levantamiento de informacién.



2.2.2. Determinacion del Tamafio de la Muestra
El tamafio de muestra se obtuvo de manera independiente para cada uno de los estratos
formados y teniendo en cuenta la desagregacién a nivel de actividad econémica requerida,
considerando un nivel de confianza del 95% y un error relativo del 6%; mediante la
expresion para estimar un total con disefio estratificado.

El tamafio de muestra para cada estrato viene dado por la siguiente féormula:

_ __ Niz®p(1-p)
M= WN—De?+22p(1-p) @)

Dénde:

Dominio: i={1,2,...,72}

n;: Tamano de la muestra en la provincia i,

N;: Tamafio del estrato i en el marco muestral,

pi: Estimacién de la proporcién en el estrato i (p; = 0,5),

Z: 1.96 es el valor de una variable normal estandar que acumula 0,95 de probabilidad,
e: es el error absoluto méximo admisible.

2.2.3. Asignacién de la muestra

Una vez establecido el tamafio de la muestra para cada estrato, fue necesario garantizar
gue el tamafio de cada estrato en la muestra sea proporcional a su tamafio y distribucién
segun actividad econémica en la poblacién, a esto se lo conoce como asignacién
proporcional.

nyj = 1 2

Donde:

njj: Nidmero de empresas para la j-ésima actividad econdmica del i-ésimo estrato,

ni: Nimero total de empresas en muestra del i-ésimo estrato,

Nij: NGmero total de empresas para la j-ésima actividad econdmica del i-ésimo estrato,

Ni: Numero total de empresas en el i-ésimo estrato.

2.2.4. Selecciény validacion de la muestra

Las empresas se seleccionaron de manera aleatoria, sin reemplazo e independiente para
cada dominio-estrato. Se establecieron parametros para el disefio muestral,
particularmente aquellos que permitan garantizar representatividad para las empresas
manufactureras a nivel de 3 digitos de la CIIU 4.0.



Tras el andlisis de las consideraciones anteriores, se determiné que el tamafio de muestra
seria de 3.188 unidades. De las cuales el 60% corresponden a empresas de comercio y
servicios; y el 40% restante a empresas de manufactura, distribuidas de la siguiente

manera:

Tabla 1 Distribucion provincial-actividad principal de la muestra

Actividad Principal
Provincias chtall
H | ] K L " N provincial

Azuay 4 150 15 15 18 6 13 13 6 18 8 282
Bolivar 3 1 4 4 14
Cafiar 1 2 1 3 1 5 1 2 22
Carchi 1 1 3 2 1 11
Chimborazo 16 1 2 1 2 4 4 1 3 1 40
Cotopaxi 17 1 3 1 3 3 1 32
El Oro 23 17 4 5 9 3 7 4 1 3 1 82
Esmeraldas 1 10 1 6 2 8 1 1 4 38
Galapagos 2 1 5
Guayas 12 324 66 66 58 22 56 33 18 107 27 827
Imbabura 1 35 1 2 4 2 2 7 4 1 64
Loja 1 15 5 3 4 3 7 7 5 1 59
Los Rios 16 2 4 1 2 2 2 1 37
Manabi 3 36 9 5 10 4 11 6 2 9 2 115
Morona Santiago 1 4 2 1 1 10
Napo 1 1 3
Orellana 1 5 2 1 2 1 13
Pastaza 2 1 1 2 1 9
Pichincha 52 478 75 63 59 38 115 85 22 207 40 1.288
Santa Elena 2 7 3 1 2 1 2 1 1 23
Santo Domingo de

los Tséchilas 1 14 1 3 2 2 6 1 1 4 1 40
Sucumbios 2 2 1 1 2 1 4 1 18
Tungurahua 97 2 8 3 3 7 14 6 4 151
Zamora Chinchipe 1 2 1 5




Total por sector 104 1.246 38 54 187 179 200 94 255 191 53 387 92 108 3.188

Fuente: Encuesta de actividades de innovacion (Al)
Elaboracion: INEC

2.2.5. Factores de Expansion

El factor de expansion es el valor que se utiliza como ponderador de la informacién de las
variables captadas a través de la encuesta para reproducir los valores poblacionales de las
estadisticas puntualizadas en la investigacion, en funcién de la probabilidad de seleccion
que el disefio muestral determiné para cada unidad de muestreo.

El factor de expansion se define como el inverso de la probabilidad de escoger una
empresa en un determinado estrato.

Del proceso de levantamiento de campo se reportaron 2.815 empresas efectivas, lo que
permite concluir que el porcentaje de cobertura de la Encuesta de Innovacién es del 88,3%.
La distribucién provincial y por sector econdémico se especifica en la Tabla 3:

Tabla 2 Distribucion provincial-actividad principal de la muestra efectiva de
levantamiento

Actividad Principal
Provincias chtal'
B C D E F G H I J K L M N Q provincial

Azuay 2 149 3 5 17 16 17 6 14 12 7 13 6 5 272
Bolivar 2 1 1 4 1 1 10
Cafiar 1 1 1 1 1 3 1 4 1 1 15
Carchi 1 1 2 3 2 1 10
Chimborazo 18 1 1 2 1 2 3 4 2 4 38
Cotopaxi 16 1 3 1 2 3 1 2 29
El Oro 17 15 1 1 1 5 8 2 7 4 1 1 2 3 68
Esmeraldas 8 1 3 1 6 1 2 2 24
Galapagos 1 1 2
Guayas 11 309 8 8 67 66 52 18 47 32 18 9% 23 16 771
Imbabura 1 30 1 1 1 2 4 1 1 6 1 1 1 51
Loja 15 1 3 6 3 3 3 7 7 4 4 56
Los Rios 18 3 2 4 1 1 1 2 1 33
Manabi 3 36 7 3 5 6 9 4 10 4 2 6 1 3 99
Morona Santiago 1 4 2 1 8




Napo 1 1

Orellana 1 2 1 1 1 1 7
Pastaza 2 1 2 1 6
Pichincha 35 452 5 7 66 72 55 38 93 72 20 143 34 26 1.118
Santa Elena 1 5 1 3 2 2 1 2 17

Santo Domingo de

los Tsachilas 1 11 1 3 2 2 4 1 1 2 28
Sucumbios 1 1 1 1 1 1 1 7
Tungurahua 101 1 1 9 3 3 4 14 3 1 2 142
Zamora Chinchipe 2 1 3
Total general 74 1191 32 36 171 191 181 85 209 170 49 278 70 78 2.815

Fuente: Encuesta de actividades de innovacion (Al)
Elaboracion: INEC

Adicionalmente se ha verificado si las caracteristicas de las empresas, registradas
inicialmente en el CENEC 2010 y asumidas inicialmente para el disefio muestral y
particularmente para el levantamiento de informacion, han permanecido constantes en el
tiempo.

De las 2815 empresas que reportaron informacion efectiva, el 19,5 % (549 empresas)
registraron en la encuesta de innovacién actividad econémica (3 digitos de la CIIU 4.0)
distinta a la reportada en el CENEC 2010.

Es importante tener en cuenta que uno de los principales pardmetros para establecer el
disefio de la muestra, y particularmente la formacién de los estratos de estimacion, fue la
actividad econdémica de una empresa, lo que permitié asignar probabilidad de seleccion
para cada una de las empresas del marco de muestreo bajo esta caracteristica.

Al igual que los cambios registrados en actividad econdmica, se reportaron variaciones en
los valores de personal ocupado e ingresos anuales percibidos, que ocasionan un cambio
del estrato inicialmente establecido en el disefio muestral.

El proceso de generacidn de factores de expansion ha considerado los cambios de estrato
o actividad econdmica reportados en la encuesta, lo que ha permitido reasignar la
probabilidad de seleccién a cada una de las empresas registradas en campo de acuerdo a
la informacion referida a actividad econémica, personal ocupado e ingresos anuales
percibidos.

Este procedimiento consiste en una post-estratificacién de las empresas efectivas de la
muestra, basados en los mismos criterios considerados en el disefio muestral. De esta
manera, se logra asignar a cada una de las empresas al estrato especifico al que
pertenecen en el momento del levantamiento de la informacion.



La metodologia del célculo del factor de expansién se detalla a continuacién:

El factor de expansiéon de las unidades de inclusion forzosa es f;r = 1, dado que la
probabilidad de seleccién de dichas empresas es 1.

La ecuacién de célculo del factor de expansidn de las unidades de inclusién aleatoria se
determina en base al nUmero de empresas tanto del marco de muestreo como de la
muestra, es la siguiente:

fl] = _ X fai]- (3)
Donde:

Nj: Ndmero total de empresas para la j-ésima actividad economica del i-ésimo estrato,

n;: Nomero de empresas en muestra para la j-ésima actividad economica del i-ésimo
estrato,

fa;: Factor de ajuste por no respuesta de empresas para la j-ésima actividad econoémica del
i-ésimo estrato.

Para realizar los ajustes a los Factores de Expansion de acuerdo a la no respuesta se
utilizaran las novedades registradas durante el levantamiento de campo de la encuesta, las
mismas que se indican a continuacion:

La empresa se encuentra en actividad normal y fue investigada
La empresa tiene cambio de actividad econdmica
La empresa tiene cambio de ubicacion geografica
La empresa fue dada de baja

Liquidada

No ubicada

No se investiga el sector econémico

Inactiva

Rechazo

Sin caracteristicas

La empresa es faltante

La empresa se fusioné

Otra novedad

El ajuste por no respuesta se lleva a cabo por sector econémico y estrato asignado, dentro
de cada dominio de estudio y se calcula como se describe a continuacion:

fay =L @

neif
Doénde:

nej: NUmero de empresas efectivas para la j-ésima actividad econdmica del i-€simo estrato,



nj: Nomero de empresas en muestra para la j-ésima actividad economica del i-ésimo
estrato.

De esta manera, el factor de expansion final para unidades de inclusion aleatoria se calcula
a partir de la siguiente expresion:

Nij o 2ij

fij = (5)

nij nel.f

2.3. Disefio de variables y construccion de instrumento de recoleccidn

2.3.1. Variables Investigadas

Las variables de investigacion son;

Caracteristicas generales de la empresa

Innovaciones logradas de producto

Innovaciones logradas de proceso

Actividades y gastos para las innovaciones de producto y proceso

Fuentes de financiamiento.

Determinantes y objetivos para las actividades de innovacion

Fuentes de informacion y de cooperacion para la innovacion.

e Actividades de innovacion en curso o abandonadas para innovacién de
producto y proceso

e Factores que obstaculizaron las actividades de innovaciéon de producto y

proceso

Innovacién Organizacional

Innovacién de Comercializacion

Impacto de las innovaciones

Recursos Humanos

Patentes y métodos de proteccién de propiedad intelectual

2.3.2. Disefo de Indicadores

Los indicadores disefiados para el cumplimiento de los objetivos de las encuestas ACTI,
estan clasificados por secciones los mismos que se detallan en el siguiente listado:

Tabla 3 Indicadores Actividades de Innovacion.

N.- | INDICADORES N.- | INDICADORES

1 | casto en innovacion 29 z:’odp?ezn;gri?j;zgttdzIo(t.J-th.\)/ieron el Método de proteccion de
2 | GastoenI+D 30 | % de exportaciones con relacion a las ventas (Ingresos)

3 | Contribucién del gasto en actividades de innovacion 31 | Nivel de calificacion del RRHH




% de empresas innovativas que calificaron como ALTO la

4 | Actividades de innovacion 32 . S
Fuente de informacién interna (...)
5 % de empresas que solicitaron y accedieron a los 33 % de empresas innovativas que calificaron como ALTO la
instrumentos de Apoyo a la innovacion Fuente de informacién externa (...)
o - - -
6 .A’ de empresas Innovativas que utilizaron la Fuente de 34 | % de empresas que pertenecen a un Grupo empresarial 0 no
informacion interna (...)
o - - -
7 _A) de empresas innovativas que utilizaron la Fuente de 35 | % de empresas que tiene una casa matriz en (...)
informacion externa (...)
8 | % de empresas que exportan o0 no 36 | % de empresas que son publicas o privadas
9 | Actores de la innovacion de producto 37 | % de empresas con capital extranjero o propio
10 | Actores de la innovacion de proceso 38 | % de capital propio o extranjero ( no hay como)
11 | Fuentes de financiamiento 39 | % de empresas con establecimientos
12 | Instrumentos publicos de apoyo (Si conoce 0 no) 40 | # promedio de establecimientos por empresa
% de empresas innovativas que indicaron que la
13 | Determinante (...) motivo a realizar actividades 41 | Promedio de Tiempo de funcionamiento
innovativas de producto y proceso
14 % de empresas innovativas cuyo objetivo fue (...) para 42 | % de empresas que en el periodo de 2009 a 2011 fueron (...)
la introduccion de innovaciones de producto y proceso ° P q P
o .
15 .A) de empresas cuyo Ob.Jet'VO fue ('Z') para la 43 | % de empresas que invirtieron o no en capital fijo
introduccion de innovaciones organizacionales
N o
16 ./° de empresas cuyo Ob.Jet'VO fue (...) para la . 44 | Monto Promedio de inversién en capital fijo
introduccion de innovaciones de comercializacion
% de empresas innovativas Innovadoras de producto,
17 | proceso y/o actividades de innovacion que recibieron 45 | % de empresas que ofertan sus producto en (...)
cooperacion por parte de (...)
% de empresas innovativas cuvas actividades con sus % de empresas innovativas cuyo grado de importancia fue
18 [ Lo cios depcoo racion fueron (y ) 46 | ALTO para el Objetivo (...) para la introduccion de
p innovaciones de producto y proceso
. . . L, % de empresas cuyo grado de importancia fue ALTO para el
% de empresas innovativas cuyos socios de cooperacion - ; - h -
19 estuvieron en el pais o en el exterior 47 | Objetivo (...) para la introduccién de innovaciones
P organizacionales
% de empresas cuyo grado de importancia fue ALTO para el
20 | Actividades de innovacion en curso y/o abandonadas 48 | Objetivo (...) para la introduccién de innovaciones de
comercializacion
0 ) ; )
% de empresas que tuvieron el Obstaculo (...) para el % de empresas que tuvieron un grado de |mportan(_:|§1 ALTA
21 S - - 49 | para el Obstaculo (...) para el desarrollo de sus actividades
desarrollo de sus actividades innovativas ; .
innovativas
o . . % de empresas innovadoras que tuvieron un grado de
% de empresas innovadoras que tuvieron el Impacto (...) ; . . .
22 ) . : b 50 |importancia ALTO para el Impacto (...) por sus innovaciones
por sus innovaciones introducidas . .
introducidas
o - —
23 % promedio de los empleados con formacién en (...) 51 | Cantidad de empleados por areas funcionales
para empresas (...)
24 | % de empresas (inn, no inn y potencialmente inn) 52 | Areas funcionales formalmente establecidas
o5 Tipo de innovacion de: producto, proceso, organizacional 53 % de empresas que tuvieron el Obstaculo (...) para la
y comercializacién proteccion de innovaciones
. - - - .
26 | Grado de novedad de la innovacién producto 54 % de empresas que protegieron sus innovaciones en el pais o

en el exterior




% de empresa que utilizaron el método de Proteccion

27 | Grado de novedad de la innovacién proceso 55 o
estratégica (....)
o . . )
% promed|o de ventas y exportaciones (ingresos) % de empresa que utilizaron el método de Proteccién No
28 | derivadas de la innovacion en producto para empresas 56

innovadoras y no innovadoras en producto

estratégica (....)

Fuente: Encuesta de actividades de Innovacion (Al)
Elaboracion: INEC

Fuente: Encuesta de actividades de Innovacion (Al)
Elaboracién: INEC

2.3.3. Plan de Tabulados

Los tabulados propuestos para el presente estudio se han agrupado de acuerdo al
monto correspondiente a cada afio de analisis o como un resultado consolidado.
Ademas se clasifican mayoritariamente de acuerdo al tipo de innovacion implementada,
por actividad econdmica y tamafio de empresa; también se consideraron algunos
factores como la implementacién de actividades de innovacion, objetivos para la
consecucién de innovaciones y el area profesional de los empleados de las empresas
participantes. En el anexo 2 se muestran todos los tabulados para la Investigacién de
Actividades de Innovacion (Al) 2009-2011.

2.3.4. Disefio de instrumentos

a. Clasificaciones y nomenclaturas utilizadas

Dentro de la elaboracién de la ACT, se utilizaron dos nomenclaturas internacionales,
estandarizadas por la division de estadistica de las Naciones Unidas, que son la CIIU rev
4.0y la CPCrev 2.0.

La Clasificaciéon Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas
(CllU), es una herramienta que ha sido ampliamente usada, tanto nacional como
internacionalmente, para la clasificacion de datos de acuerdo al tipo de actividad
econdémica en los campos de: poblacién, produccién, empleo, producto interno bruto, etc.
Esta clasificacién se encuentra en su version 4.0 y engloba una larga lista de actividades
econdmicas que comprende 21 divisiones que se subdividen hasta llegar en su nivel de
mayor desagregacion al presentar 419 clases. A pesar del nombre "industrial”, la CIIU no
es solamente una clasificacion de industrias.*

La Clasificacion Central de Productos (CPC), abarca una amplia gama de bienes y
servicios. Presenta categorias para todos los productos que pueden ser objeto de
transacciones nacionales o internacionales, o que pueden formar parte de los inventarios.
Incluye a los productos que son el resultado de una actividad econémica, incluyendo
bienes transportables y no transportables, asi como servicios. La CPC se encuentra en su
version 2.0 y presenta 5 niveles de agregacion.

b. Encuesta de actividades de Innovacién: 2009-2011

El instrumento utilizado para el levantamiento de la informacion fue una encuesta. El
cuestionario esta formado por 51 preguntas, distribuidas en 15 secciones:

* Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas (ClIU): Revisidn 4.
Division Estadistica de las Naciones Unidas. 2009



Tabla 4 Estructura del formulario de encuesta de Al.

Numero
Seccion Nombre de
preguntas

| Identificacion y ubicacion de la empresa. 6

Il Caracteristicas generales de la empresa. 10

1} Innovaciones logradas de producto (bienes o servicios). 3

v Innovaciones logradas de proceso. 3

Vv Actividades y gastos para las innovaciones logradas. 2

Vi Fuentes de financiamiento. 2

Vi Determinantes y objetivos para las actividades de innovacion. 2

VI Fuentes de informacidon y de cooperacién para la innovacion de 4
producto y proceso.

X Actividades de innovacion en curso o abandonadas para innovaciones )

de producto y proceso.

X Factores que obstaculizaron las actividades de innovacion de 1
producto y proceso.

Xl Innovacidn organizacional. 4

Xl Innovacidén de comercializacion. 4

XMl Impactos de las innovaciones. 1

XV Talento humano. 3

XV Patentes y métodos de proteccidn de propiedad intelectual. 4

Fuente: Encuesta de actividades de Innovacion (Al)
Elaboracion: INEC

Como referencias para la construccion del instrumento de recoleccién de datos fueron
utilizadas las encuestas desarrollas, validadas y aplicadas por Brasil (IBGE, 2008),
Espafia (INE, 2000) y por los paises de la Comision Europea (EUROSTAT, 2010);
adicionalmente, se utilizé la propuesta del formulario unificado de innovacion de la
RCYT (Anll6, Lugones, & Suéarez, 2009). Simultaneamente, la construccion del

formulario sigui6 las recomendaciones del Manual de Oslo (OCDE, 2005).




Estructurada la primera versiébn de la encuesta, la misma fue examinada por
especialistas en temas de innovacién para verificar la validez del instrumento y la
confiabilidad de los datos a ser recolectados através del instrumento. Este proceso se
desarroll6 en tres etapas durante cinco meses (julio a noviembre de 2012). Ademas, al
término de cada evaluacion se realizaron las modificaciones sugeridas por los
especialistas.

En la primera ronda de validacion, el cuestionario fue examinado por un experto en
indicadores de innovacion de la UNESCO con amplia experiencia en medicién de las
actividades de innovacion mediante encuestas especificas. En esta revision se
eliminaron e incluyeron preguntas con la finalidad de obtener resultados que faciliten la
comparabilidad internacional. Realizadas las modificaciones al formulario, la segunda
rodada de validacion fue realizada por un consultor independiente, ex-funcionario del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE, responsable por la
encuesta nacional de innovacion en Colombia. En esta etapa, se realizaron
modificaciones de sintaxis y nomenclatura de las preguntas, que faciliten el
entendimiento y registro de informacién.

Antes de efectuar la tercera ronda de validacion, se realizé un pre-test en 50 empresas
distribuidas en cuatro ciudades del pais (Ambato, Cuenca, Guayaquil y Quito) para de
verificar posibles inconsistencias del instrumento. Efectuado el piloto del cuestionario,
se identificaron errores de puntuacion y de sintaxis que fueron corregidos.

La tercera validacion se realiz6 sobre la modalidad de mesas de trabajo integradas por
técnicos de la SENESCYT, INEC y el Banco Interamericano de Desarrollo — BID a
través de un experto en competitividad e innovacion. En estas mesas de trabajo se
analizaron cada una de las secciones de la encuesta y se efectuaron los ajustes
correspondientes. En esta Ultima validacién se incluyeron las secciones de Talento
Humano y Patentes.

A continuacién se realizara una breve explicacién de cada seccion.
> SECCION 1: Identificacién y ubicacion de la institucién.

En esta seccibn se encontraran los datos correspondientes a las empresas
entrevistadas.

> SECCION 2: Caracteristicas generales de la empresa.

En este apartado se indica la informacién més detallada sobre la empresa; como el
nivel de ventas, la pertenencia a un grupo empresarial, porcentaje de capital extranjero,
entre otras.

> SECCION 3: Innovaciones logradas de producto (bienes o servicios).
Se describe el tipo de innovacion lograda en producto.

> SECCION 4: Innovaciones logradas de proceso.



Se describe el tipo de innovacion lograda en proceso.
> SECCION 5: Actividades y gastos para las innovaciones logradas.

Se describe la fuente de donde proviene el I+D de la empresa, asi como las actividades
en que fue desarrollada la innovacion de producto y proceso.

> SECCION 6: Fuentes de financiamiento.

Se recoge informacién sobre las fuentes de financiamiento para las innovaciones
desarrolladas por las empresas, asi como los programas de apoyo a los cuales se
acogieron.

> SECCION 7: Determinantes y objetivos para las actividades de innovacion.

Se describen las razones por las cuales las empresas realizaron las innovaciones en el
periodo de la investigacion.

> SECCION 8: Fuentes de informacion y de cooperacion para la innovacion
de producto y proceso.

Se describe las fuentes de informacion que fueron de uso para las innovaciones de
producto y proceso de las empresas (tanto internas como externas), asi como los
organismos que ofrecieron cooperacién para el desarrollo de actividades de innovacion
de producto o proceso.

> SECCION 9: Actividades de innovacion en curso o abandonadas para
innovaciones de producto y proceso.

Se describe los procesos de innovacioén en producto o proceso llevados a cabo por las
empresas, que se encuentran en desarrollo al momento de la encuesta y aquellas que
fueron abandonadas.

> SECCION 10: Factores que obstaculizaron las actividades de innovacion
de producto y proceso.

Se analizan los factores que obstaculizaron el desarrollo de nuevas innovaciones: de
costo, de mercado y de conocimiento; asi como las razones por las cuales no se
innovo.

> SECCION 11: Innovacién organizacional.

Se describe el tipo de innovacidn organizacional lograda.

> SECCION 12: Innovacién de comercializacion.

Se describe el tipo de innovacion de comercializacién lograda.

> SECCION 13: Impactos de las innovaciones.



Se analizan los impactos producidos en las empresas como resultado de la introduccion
de una nueva innovacion ya sea de producto, proceso, organizacional o de
comercializacion.

> SECCION 14: Talento humano.

Se describe el numero de empleados de acuerdo a su formacion profesional, asi como
por la disciplina cientifica a la que pertenecen.

> SECCION 15: Patentes y métodos de proteccién de propiedad intelectual.

Se analizan los métodos de proteccién formal que poseen las empresas, asi como los
diversos obstaculos para implementarlos y el lugar donde dichos métodos se
encontraban vigentes (en el pais o el exterior).

C. Manuales
La elaboracion de los manuales del encuestador, critico-codificador y supervisor de campo
fueron elaborados por el equipo técnico del INEC a cargo del Al 2009-2011:

Manual del encuestador

Disefiado para que el/la encuestador/a maneje eficientemente el formulario de recoleccion
y por tanto se logre la correcta captacion de la informacién. En el manual se detalla el
objeto de cada una de las secciones del formulario, las preguntas y sus respuestas,
ademas de especificar el modo en que el encestador debe proceder con el informante y la
resolucién de posibles eventualidades.

El objeto del manual es que se conozca perfectamente el manejo del formulario en funcién
de garantizar la calidad de los datos recolectados.

Manual del informante

El objetivo del manual es que la persona encuestada conozca con mayor detalle el
cuestionario y sus diferentes componentes, para que las respuestas brindadas se ajusten
con mayor fidelidad a los objetivos de medicion que persigue el Al, ya que muchas de las
encuestas fueron enviadas por correo electrénico y no se contaba con la presencia directa
de un encuestador. En el manual se detalla el objeto de cada uno de las secciones del
formulario, las preguntas y sus respuestas.

Manual del supervisor de campo
El manual contiene las normas y procedimientos que el supervisor de la operacién en el
campo debe seguir.

El objetivo principal de este Manual es explicar y guiar al supervisor de equipo en sus
funciones y tareas, encaminadas a dar seguimiento y evaluacion a las actividades
desempefiadas por los empadronadores y describir las actividades que permitan analizar el



levantamiento en su conjunto, bajo la optica de las figuras de responsabilidad, mas
estrechamente ligadas al operativo de campo en la encuesta’.

Manual de critica y digitacién

En este manual también se detallan todas las preguntas del formulario, con su respectivo
objetivo y forma de diligenciamiento. Ademas se incluyeron ejemplos y se expuso los flujos
y saltos para mantener el orden I6gico del formulario.

Para la correcta clasificacion de actividades econdmicas y de productos, se trabajé con los
siguientes manuales de codigos:

e Clasificacion Industrial Internacional Uniforme CIIU 4.0
e Clasificacion Central de Productos CPC 2.0

d. Malla de validacion

El objetivo de este instrumento es verificar la consistencia e inconsistencia de la
informacion, previo a la digitacion de los formularios. El software disefiado para el ingreso
de los datos tiene estipulado una malla de validacién, pero adicionalmente se ha
implementado una malla de validacién adicional que no esta incluida en el mismo y sera
aplicada por el digitador para garantizar la calidad de los datos.

e. Instrumentos auxiliares
Estos instrumentos facilitan la organizacién, ejecucion y control de la operacion de campo,
critica-codificacion y digitacion.

La ejecucién de la Encuesta Nacional de Actividades de Innovacion, cuenta con la
cartografia que dispone el INEC de la ronda de Censos 2010. Se generd un Directorio y
luego se realiz6 la ubicacién de puntos en el plano para la ubicacién de las empresas en
cada una de las Direcciones Zonales.

Otros instrumentos auxiliares utilizados fueron los siguientes:

- Formulario de resumen de cobertura Al.

- Formulario de consistencias e inconsistencias Al.
- Formulario de control de materiales.

- Hoja de ruta Al.

2.4. Disefio del procesamiento y construccion de sistemas informaticos
Para la recopilacién de la informaciéon se desarrollé un programa de ingreso y captura de
datos en lenguaje PHP con el software Dreameaver, que realizaba el envio automatico de
los datos desde las sucursales regionales del INEC hacia la Matriz. El resto del

> Manual del supervisor de campo para los formularios de actividades de ciencia y tecnologia e innovacién.
INEC. 2012



procesamiento de la informacién se realizé en SPSS, tomando en cuenta la malla de
validacion.

3. Recolecciodn

Los datos fueron recolectados y procesados en un periodo de cuatro meses (mayo a
agosto del 2013). Como primera accion de contacto con las empresas, se envio una carta
explicando los objetivos de la encuesta y adjuntando una copia del formulario y el manual
del informante. De esta forma el encuestado tuvo conocimiento previo a la visita acerca la
informacion que sera requerida.

Paralelamente, se cred un acceso web (http://acti.educacionsuperior.gob.ec/Acti/) en la
cual se detallaron los objetivos de la investigacion y sus procedimientos metodolégicos.
Adicionalmente, para facilitar le diligenciamiento de la encuesta fueron colocados en el sitio
web los siguientes documentos:

e Formulario de levantamiento de datos (encuesta).
¢ Instructivo del informante
¢ Ficha de preguntas frecuentes.

Ademas de la informaciéon obtenida a través de la encuesta, se recopildé informacion
secundaria proveniente de organizaciones como el Banco Central del Ecuador (BCE) vy el
Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual (IEPI).

La informacion fue ingresada en un sistema de codificacion para su posterior proceso de
andlisis. Adicionalmente aquellos casos en los que detectaron errores en la informacion
recolectada en los formularios, la institucién era contactada nuevamente y se corregia la
inconsistencia detectada mediante una re-entrevista. Ademas del sistema de validacion
incorporado en el sistema de ingreso de los datos, se conté con una validacién manual por
parte del digitador para minimizar el riesgo de inconsistencia en los datos.

4. Procesamiento

4.1. Ejecucion del plan de validacién

Para obtener informacion consistente previo al procesamiento se ha realizado tres
procesos de validacion:

e El primero consiste en una malla de validacién en el cual se detalla el proceso a
seguir para determinar la consistencia e inconsistencia de datos.

e El segundo es un control al proceso de ingreso de datos de acuerdo al flujo grama
de diligenciamiento de la encuesta. Se Implementd un sistema de control de
variables que tengan una secuencia logica a través de un software que permita el
ingreso correcto de la informacion.

e EIl tercero es una matriz de cruce de variables que permite determinar la
congruencia de informacion. El objetivo principal es complementar los dos primeros



procesos. Se comparar una variable con otra para verificar la existencia de datos,
pueden existir mas de 2 variables de comparabilidad. La finalidad son 2 funciones
concretas:

o La existencia de datos mayores a 0.
o La correspondencia de informacion.

Con estos instrumentos de control se pretende disminuir el error que puede suscitarse en
el ingreso de la informacion.

4.2. Generacion de variables agregadas

Las variables que se generaron son todas aquellas que estuvieron contenidas en el
formulario Al, que fue utilizado como instrumento de captura de datos.

El detalle desagregado de la construcciéon de las variables agregadas para construccion de
los principales indicadores de innovacién se encuentra en el anexo 3.

Andlisis
Una vez recolectada y procesada la informacioén, los datos fueron analizados por medio
indicadores de innovacion y estadistica descriptiva. Los indicadores fueron clasificados en
tres tipos: (i) input, (ii) output, y (iii) indicadores de sistema (COTEC, 2001).

Los indicadores de input miden los recursos financieros, humanos y materiales empleados
para el desarrollo de actividades innovadoras. Los indicadores de sistema incluyen todos
los datos que describen el funcionamiento del propio sistema de innovacién, como los
recursos humanos, las instituciones y los elementos materiales de todo tipo que participan
en el proceso de innovacion y las relaciones entre ellos (COTEC, 2001).

Los indicadores de sistema describen el contexto en que los inputs se convierten en
outputs. Los indicadores de output miden los resultados obtenidos por la aplicacién de los
recursos utilizados, esos resultados se reflejan como nuevos productos o procesos, ventas
de tecnologia, patentes, entre otros (COTEC, 2001).

La tabla 3 presenta el conjunto de indicadores agrupados por categoria:

Tabla 3: Indicadores de innovacion por categoria.

Indicadores de input Indicadores del sistema Indicadores de output
1. Gasto en innovacion — | 1. Perfil de la firma 1. Tipo de firma.
Intensidad del gasto en | 2. Actores de la innovacion | 2. Tipos de innovacion.
innovacion. de producto y proceso. 3. Grado de novedad de la
2. Gasto en I+D - | 3. Fuentes de innovacion de producto.
Intensidad del gasto en financiamiento para la | 4. Grado de novedad de la
1+D. innovacion. innovacién de proceso.
3. Contribucién del gasto | 4. Instrumentos publicos | 5. Ventas derivadas de la
en actividades de de apoyo a la innovacién de producto.
innovacion. innovacion. 6. Intensidad de las

4. Actividades de | 5. Determinantes para la exportaciones.




innovacion. innovacién de producto | 7. Impacto de las
Uso de programas de y proceso. innovaciones
apoyo a la innovacion 6. Objetivos para la introducidas
Nivel de calificacion del introduccion de | 8. Métodos de proteccion
recurso humano. innovaciones de de propiedad intelectual
Fuentes de informacion producto, proceso, de las innovaciones.
interna para actividades organizacionales y de | 9. Proteccion estratégica
de innovacion. comercializacion. de las innovaciones.
Fuentes de informaciéon | 7. Socios de cooperacién | 10. Proteccién no
externa para actividades en actividades de estratégica de las
de innovacion. innovacion. innovaciones.

8. Objetivos de la

cooperacion.
9. Ubicacion de los socios.
de cooperacion

10. Actividades de
innovacién en curso y/o
abandonadas

11. Factores que
obstaculizaron la
innovacién de producto
y proceso

12. Area de formacion del
recurso humano

13. Cantidad de empleados
por areas funcionales

14. Areas funcionales
formalmente
establecidas

15. Obstaculos para la
proteccion de las
innovaciones

16. Amplitud geogréafica de

la proteccion
Fuente: Encuesta de actividades de Innovacion (Al)
Elaboracion: INEC

Definidos y categorizados los indicadores, los resultados seran presentados en diferentes
niveles de desagregacion. Esta descomposicion se realizara segun: el tipo de informacion
obtenida, el nivel de relevancia de la informacidn, y la facilidad de interpretar los resultados.
Ademas estaran clasificadas principalmente por actividad econdémica, tamafio de empresa
y tipo de innovacion.

6. Difusion
Esta actividad estard a cargo de SENESCYT.






7. Glosario de Términos

Adquisicion de maquinaria y equipo; Adquisicion de Hardware; Adquisicion de Software:
Son actividades de innovacion Unicamente cuando se trate de la incorporacion de bienes de
capital, hardware o software vinculados a introducir mejoras y/o innovaciones de proceso o
productos. El reemplazo de una maquina por otra de similares caracteristicas o una nueva version
de un software ya instalado no implica una actividad de innovacion.

Adquisicion de Tecnologia desincorporada: Es toda adquisicion de derechos de uso de
patentes, inventos no patentados, licencias, marcas, disefios, know-how o asistencia técnica
vinculada a introducir mejoras y/o innovaciones de procesos, productos o técnicas
organizacionales o de comercializacion.

Bibliometria: Es la disciplina cientifica que estudia las caracteristicas y comportamiento de la
ciencia y la tecnologia a través de las publicaciones cientificas.

Contratacién de consultorias y asistencia técnica: Implican toda contratacion de servicios
cientificos y técnicos relacionados con las actividades de Ingenieria y Disefio Industrial a terceros
externos a la empresa. Recuerde que si las actividades contratadas a terceros se relacionan con
I+D o Capacitacion entonces deberan considerarlas como actividades de I+D externa y
Capacitacién respectivamente.

Actividades de Ingenieria y Disefio Industrial (IDI): Ingenieria incluye todas las preparaciones
técnicas, para la produccion y distribucion no incluidas en 1+D, asi como los planos y graficos para
la definicién de procedimientos, especificaciones técnicas y caracteristicas operativas, instalacion
de magquinaria, ingenieria industrial, y puesta en marcha de la produccién. Estas actividades
pueden resultar dificiles de diferenciar de las actividades de 1+D; para esto puede resultar de
utilidad comprobar si se trata de un nuevo conocimiento o de una solucién técnica. Si la actividad
se encuadra en la resolucion de un problema técnico, sera considerada dentro de las actividades
de Ingenieria y Disefio Industrial. Modificaciones al proceso productivo, por ejemplo, la
implementacion del just in time, también deben ser consideradas como una actividad propia de la
ingenieria y disefio industrial. Las actividades de disefio meramente estético u ornamental de los
productos no son actividades de innovacion, salvo que generen modificaciones que cambien las
caracteristicas principales o las prestaciones de los productos.

Capacitacion del personal: Serd considerada una actividad de innovacién siempre y cuando la
capacitacion no se refiera a métodos, procesos o técnicas ya existentes en la empresa. Esta puede
ser capacitacion interna o externa del personal, tanto en tecnologias blandas (gestion y
administracion) como en tecnologias duras (procesos productivos).

Clausula de confidencialidad para empleados, proveedores y/o clientes: Es un documento
gue la empresa hace firmar a sus empleados, proveedores y/o clientes restringiendo la utilizacion
de cualquier tipo de informacion proveniente de la empresa.

Disefio industrial: Se entiende por disefio industrial el aspecto ornamental y estético de los
articulos de utilidad. Ese aspecto puede ser tanto la forma, como el modelo o el color del articulo.



El disefio debe ser atractivo y desempefiar eficazmente la funcién para la cual fue concebido.
Ademas, debe poder ser reproducido por medios industriales, finalidad esencial del disefio, y por la
que recibe el calificativo de “industrial”.

Denominacién de origen: Se entiende un tipo especial de indicacion geografica que se utiliza
para productos que tienen cualidades especificas que se deben exclusiva o esencialmente al
entorno geografico de la elaboracion del producto.

Derecho de autor: El derecho de autor se aplica a las creaciones artisticas como los libros, las
obras musicales, las pinturas, las esculturas, las peliculas y las obras realizadas por medios
tecnolégicos como los programas informaticos y las bases de datos electronicas, en inglés se
conoce como “copyright”.

Estudios de mercado: Se refiere a las actividades vinculadas a la exploraciéon y analisis de las
posibilidades para el lanzamiento de un nuevo producto. Incluye estudios de mercado para
detectar demandas especificas y necesidades parcial o totalmente insatisfechas; el analisis de
requerimientos de adaptacién del producto a las caracteristicas de especificas de los diferentes
mercados a explotar; y actividades de comercializacion experimental. No incluye la puesta en
marcha de redes de distribucién para la comercializacién innovaciones ni gastos en publicidad.

Humanidades: Historia y arqueologia, idiomas y literatura, arte.

I+D interna: Es el trabajo creativo realizado en forma sistemética, con el objetivo de generar un
nuevo conocimiento (cientifico o técnico) o de aplicar o aprovechar un conocimiento ya existente o
desarrollado por otro. Dentro de la I+D pueden distinguirse tres grandes categorias: la
investigacién basica (generar un nuevo conocimiento principalmente abstracto o tedrico dentro de
un &rea cientifica o técnica, en sentido amplio, sin un objetivo o finalidad fijada de forma previa), la
investigacion aplicada (generar un nuevo conocimiento teniendo desde un principio la finalidad o
destino al que se desea arribar) o el desarrollo experimental (fabricacion y puesta a prueba de un
prototipo, es decir, un modelo original o situacién de examen que incluye todas las caracteristicas y
desempefios del nuevo producto, proceso o técnica organizacional o de comercializacién).

La creacion de software se considera 1+D, en tanto y en cuanto, implique hacer avances cientificos
0 tecnoldgicos. Estas actividades pueden ser desarrolladas dentro de un departamento formal
como en otros ambitos de la empresa, de no contar con tal &rea. La Unica restriccion para que una
actividad, que tiene como finalidad generar nuevos conocimientos, sea considerada 1+D, es que se
realice de forma no ocasional, es decir, sistematicamente

I+D externa: Es el trabajo creativo, que no se realiza dentro de la empresa o con personal de la
empresa, Sino que se encarga a un tercero, ya sea mediante la contratacién o financiacion de un
grupo de investigadores, institucion o empresa con el acuerdo de que los resultados del trabajo
seran de propiedad, total o parcial, de la empresa contratante.

Indicacién geografica: se entiende un signo que se utiliza para productos de un origen geogréfico
especifico y cuyas cualidades o reputacion se deben a dicho lugar de origen.

Ingenieria y Tecnologia: Ingenieria civil, eléctrica, mecanica, quimica, de los materiales, médica,
ambiental, biotecnologia ambiental e industrial, nanotecnologia.



Impacto de las innovaciones: Son los resultados de las empresas, son los efectos sobre las
ventas y la cuota de mercado a la mejora de la productividad y la eficiencia. Los impactos
importantes en los sectores de actividad o a nivel nacional son la evolucion de la competitividad
internacional y la productividad total de los factores, los desbordamientos (spillovers) del
conocimiento surgido de las innovaciones realizadas por las empresas, y el aumento del volumen
de conocimientos.

Instrumentos de Apoyo a la Innovacién: Programas, certificaciones, ferias, conferencias y
talleres de capacitacion e informacion, etc., para apoyo al emprendimiento y actividades de
innovacion que se proveen para su desarrollo.

Marca: Por marca se entiende como un signo o una combinacién de signos que diferencian los
productos o servicios de una empresa de los demas.

Métodos de proteccion formales: Se desea conocer los mecanismos empleados por la empresa
para la proteccién de las innovaciones amparados por leyes y regulaciones, que incluyen registros
formales (si es que los utiliza). Se sugieren aqui: la marca, las patentes, el disefio industrial, la
denominacién de origen y los derechos de autor.

Modelo de utilidad: La expresion “modelo de utilidad” se utiliza para referirse a un titulo de
proteccion de determinadas invenciones, como las invenciones en la esfera mecéanica. Por lo
general, los modelos de utilidad se aplican a las invenciones de menor complejidad técnica y a las
invenciones que se prevé comercializar solamente durante un periodo de tiempo limitado. El
dispositivo, instrumento o herramienta protegible por el modelo de utilidad se caracteriza por su
"utilidad" y "practicidad" y no por su "estética” como ocurre en el disefio industrial.

Pruebas de Productos: Las pruebas de producto tienen el objetivo de hallar respuestas sobre la
aceptacion de un bien o servicio en el mercado. Lo que se busca son las reacciones de los
consumidores ante el bien o servicio evaluado.

Patente: Las patentes, también conocidas con el nombre de patentes de invencién consiste en el
derecho otorgado a un inventor por un Estado o por una oficina regional que actia en nombre de
varios Estados, y que permite que el inventor impida que terceros exploten por medios comerciales
su invencién durante un plazo limitado, que suele ser de 20 afios.

Socios de cooperacién: Son las organizaciones que cooperaron con la empresa en actividades
de innovacion para el desarrollo de innovaciones de producto o proceso.



Anexos

Anexo 1. Fichas metodolégicas de indicadores.

Son 45 fichas metodoldgicas de indicadores. Se encuentran en archivos independientes

por su extension.

Anexo 2. Tabulados Encuesta de Innovacion.

NOMBRE DEL TABULADO

CLASIFICADO
POR:

TABLA 1. GASTO EN INVESTIGACION Y DESARROLLO (I+D)
(EXPRESADO EN DOLARES CORRIENTES)

TABLA 1.1. GASTO EN INVESTIGACION Y DESARROLLO (I+D)

POR ACTIVIDAD

(EXPRESADO EN DOLARES CORRIENTES) ECONOMICA
TABLA 1.2. GASTO EN INVESTIGACION Y DESARROLLO (I+D) POR TAMARNO DE
(EXPRESADO EN DOLARES CORRIENTES) EMPRESA

TABLA 2. GASTO EN OTRAS ACTIVIDADES DE INNOVACION
(EXPRESADO EN DOLARES CORRIENTES)

TABLA 2.1. GASTO EN OTRAS ACTIVIDADES DE INNOVACION

POR ACTIVIDAD

(EXPRESADO EN DOLARES CORRIENTES) ECONOMICA
TABLA 2.2. GASTO EN OTRAS ACTIVIDADES DE INNOVACION POR TAMARNO DE
(EXPRESADO EN DOLARES CORRIENTES) EMPRESA

TABLA 3. GASTO TOTAL EN INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO
(EXPRESADO EN DOLARES CORRIENTES)

TABLA 3.1. GASTO TOTAL EN INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO
(EXPRESADO EN DOLARES CORRIENTES)

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 3.2. GASTO TOTAL EN INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO
(EXPRESADO EN DOLARES CORRIENTES)

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 4. GASTO TOTAL EN INNOVACIO'N ORGANIZACIONAL Y DE
COMERCIALIZACION DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 4.1. GASTO EN INNOVACION ORGANIZACIONAL Y DE

POR ACTIVIDAD

COMERCIALIZACION DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011 ECONOMICA
TABLA 4.2. GASTO EN INNOVACION ORGANIZACIONAL Y DE POR TAMANO DE
COMERCIALIZACION DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011 EMPRESA

TABLA 5. GASTO EN ACTIVIDADES DE INNOVACION DE PRODUCTO Y
PROCESO CON RELACION AL PIB
(EXPRESADO EN PORCENTAJE)

TABLA 5.1. GASTO EN I+D COMO PORCENTAJE DEL PIB

POR ACTIVIDAD

(EXPRESADO EN PORCENTAJE) ECONOMICA
TABLA 5.2. GASTO EN 1+D COMO PORCENTAJE DEL PIB POR TAMARNO DE
(EXPRESADO EN PORCENTAJE) EMPRESA




TABLA 5.3. GASTO EN OTRAS ACTIVIDADES DE INNOVACION EN PRODUCTO Y
PROCESO COMO PORCENTAJE DEL PIB
(EXPRESADO EN PORCENTAJE)

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 5.4. GASTO EN OTRAS ACTIVIDADES DE INNOVACION DE PRODUCTO Y
PROCESO COMO PORCENTAJE DEL PIB
(EXPRESADO EN PORCENTAJE)

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 6. CONTRIBUCION DEL GASTO EN ACTIVIDADES DE INNOVACION DE
PRODUCTO Y PROCESO CON RESPECTO A SU TOTAL
(EXPRESADO EN PORCENTAJE)

TABLA 6.1. CONTRIBUCION DEL GASTO EN I+D CON RESPECTO AL TOTAL DEL
GASTO EN INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO
(EXPRESADO EN PORCENTAJE)

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 6.2. CONTRIBUCION DEL GASTO EN I+D CON RESPECTO AL TOTAL DEL
GASTO EN INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO
(EXPRESADO EN PORCENTAJE)

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 6.3. CONTRIBUCION DEL GASTO EN OTRAS ACTIVIDADES DE
INNOVACION CON RESPECTO AL TOTAL DEL GASTO EN INNOVACION DE
PRODUCTO Y PROCESO

(EXPRESADO EN PORCENTAJE)

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 6.4. CONTRIBUCION DEL GASTO EN OTRAS ACTIVIDADES DE
INNOVACION CON RESPECTO AL TOTAL DEL GASTO EN INNOVACION DE
PRODUCTO Y PROCESO

(EXPRESADO EN PORCENTAJE)

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 7. PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE REALIZARON ACTIVIDADES DE
INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 7.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE REALIZARON ACTIVIDADES DE
INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 7.2.PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE REALIZARON ACTIVIDADES DE
INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 8. PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE ACCEDIERON A LOS PROGRAMAS

DE APOYO A LA INNOVACION DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 8.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE ACCEDIERON A LOS
PROGRAMAS DE APOYO A LA INNOVACION DURANTE EL PERIODO DE 2009 A
2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 8.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE ACCEDIERON A LOS
PROGRAMAS DE APOYO A LA INNOVACION DURANTE EL PERIODO DE 2009 A
2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 9. PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE UTILIZARON FUENTES DE
INFORMACION INTERNA PARA EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES DE
INNOVACION DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011




TABLA 9.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE UTILIZARON FUENTES DE
INFORMACION INTERNA PARA EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES DE
INNOVACION DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 9.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE UTILIZARON FUENTES DE
INFORMACION INTERNA PARA EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES DE
INNOVACION DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 10. PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE UTILIZARON FUENTES DE
INFORMACION EXTERNA PARA EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES DE
INNOVACION DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 10.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE UTILIZARON FUENTES DE
INFORMACION EXTERNA PARA EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES DE
INNOVACION DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 10.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE UTILIZARON FUENTES DE
INFORMACION EXTERNA PARA EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES DE
INNOVACION DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 11. ACTORES DE LA INNOVACION DE PRODUCTO DURANTE EL
PERIODO DE 2009 A 2011
EXPRESADO EN PORCENTAJE

TABLA 11.1. ACTORES DE LA INNOVACION DE PRODUCTO DURANTE EL
PERIODO DE 2009 A 2011
EXPRESADO EN PORCENTAJE

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 11.2. ACTORES DE LA INNOVACION DE PRODUCTO DURANTE EL
PERIODO DE 2009 A 2011
EXPRESADO EN PORCENTAJE

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 12. ACTORES DE LA INNOVACION DE PROCESO DURANTE EL PERIODO
DE 2009 A 2011
EXPRESADO EN PORCENTAJE

TABLA 12.1. ACTORES DE LA INNOVACION DE PROCESO DURANTE EL
PERIODO DE 2009 A 2011
EXPRESADO EN PORCENTAJE

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 12.2. ACTORES DE LA INNOVACION DE PROCESO DURANTE EL
PERIODO DE 2009 A 2011
EXPRESADO EN PORCENTAJE

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 13. FUENTES DE FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO DE
ACTIVIDADES DE INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO DURANTE EL
PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 13.1. FUENTES DE FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO DE
ACTIVIDADES DE INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO DURANTE EL
PERIODO DE 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 13.2. FUENTES DE FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO DE
ACTIVIDADES DE INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO DURANTE EL
PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA




TABLA 14. INSTRUMENTOS PUBLICOS DE APOYO A LA INNOVACION QUE
CONOCIERON LAS EMPRESAS DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 14.1. INSTRUMENTOS PUBLICOS DE APOYO A LA INNOVACION QUE
CONOCIERON LAS EMPRESAS DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 14.2. INSTRUMENTOS PUBLICOS DE APOYO A LA INNOVACION QUE
CONOCIERON LAS EMPRESAS DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 15. DETERMINANTES QUE MOTIVARON LA PUESTA EN PRACTICA DE
ACTIVIDADES DE INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO DURANTE EL
PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 15.1. DETERMINANTES QUE MOTIVARON LA PUESTA EN PRACTICA DE
ACTIVIDADES DE INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO DURANTE EL
PERIODO DE 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 15.2. DETERMINANTES QUE MOTIVARON LA PUESTA EN PRACTICA DE
ACTIVIDADES DE INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO DURANTE EL
PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 16. OBJETIVOS PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE
INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO DURANTE EL PERIODO DE 2009 A
2011

TABLA 16.1. OBJETIVOS PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE
INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO DURANTE EL PERIODO DE 2009 A
2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 16.2. OBJETIVOS PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE
INNOVACION DE PRODUCTO Y PROCESO DURANTE EL PERIODO DE 2009 A
2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 17. OBJETIVOS PARA LA INTRODUCCION DE INNOVACIONES
ORGANIZACIONALES DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 17.1. OBJETIVOS PARA LA INTRODUCCION DE INNOVACIONES

POR ACTIVIDAD

ORGANIZACIONALES DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011 ECONOMICA
TABLA 17.2. OBJETIVOS PARA LA INTRODUCCION DE INNOVACIONES POR TAMARNO DE
ORGANIZACIONALES DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011 EMPRESA

TABLA 18.1 OBJETIVOS PARA LA INTRODUCCION DE INNOVACIONES EN
COMERCIALIZACION
DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 18.2 OBJETIVOS PARA LA INTRODUCCION DE INNOVACIONES EN
COMERCIALIZACION
DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

EMPRESAS QUE REALIZARON ACTIVIDADES DE INNOVACION O EJECUTARON
INNOVACIONES DE PRODUCTO O PROCESO

TABLA 19. COOPERACION EN ACTIVIDADES DE INNOVACION DE PRODUCTO
Y PROCESO i
DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 19.1. COOPERACION EN ACTIVIDADES DE INNOVACION DE
PRODUCTO Y PROCESO
DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA




TABLA 19.2. COOPERACION EN ACTIVIDADES DE INNOVACION DE PRODUCTO
Y PROCESO
DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

Empresas que realizaron actividades de innovacion o ejecutaron innovaciones de
producto o proceso

TABLA 20.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON ACTIVIDADES DE INNOVACION
CUYAS ACTIVIDADES CON SUS SOCIOS DE COOPERACION FUERON

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 20.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON ACTIVIDADES DE INNOVACION
CUYAS ACTIVIDADES CON SUS SOCIOS DE COOPERACION FUERON

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 21. EMPRESAS CON ACTIVIDADES DE INNOVACION EN PRODUCTO Y
PROCESO CUYOS SOCIOS DE COOPERACION ESTUVIERON EN EL PAIS
DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

EMPRESAS QUE REALIZARON ACTIVIDADES DE INNOVACION O EJECUTARON
INNOVACIONES DE PRODUCTO O PROCESO

TABLA 21.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON ACTIVIDADES DE INNOVACION
CUYOS SOCIOS DE COOPERACION ESTUVIERON EN EL PAIS, DURANTE EL
PERIODO DE 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 21.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON ACTIVIDADES DE INNOVACION
CUYOS SOCIOS DE COOPERACION ESTUVIERON EN EL PAIS, DURANTE EL
PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 22. EMPRESAS CON ACTIVIDADES DE INNOVACION EN PRODUCTO Y
PROCESO CUYOS SOCIOS DE COOPERACION ESTUVIERON EN EL
EXTRANJERO

DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 22.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON ACTIVIDADES DE INNOVACION
CUYOS SOCIOS DE COOPERACION ESTUVIERON EN EL EXTRANJERO,
DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 22.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON ACTIVIDADES DE INNOVACION
CUYOS SOCIOS DE COOPERACION ESTUVIERON EN EL EXTRANJERO,
DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 23. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON ACTIVIDADES DE INNOVACION
EN CURSO Y/O ABANDONADAS, DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 23.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON ACTIVIDADES DE INNOVACION
EN CURSO Y/O ABANDONADAS, DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 23.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON ACTIVIDADES DE INNOVACION
EN CURSO Y/O ABANDONADAS, DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 24. PORCENTAJE DE EMPRESAS DONDE EL FACTOR DE
OBSTACULIZACION FUE EL COSTO
DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 24.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS DONDE EL FACTOR DE
OBSTACULIZACION FUE EL COSTO, DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA




TABLA 24.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS DONDE EL FACTOR DE
OBSTACULIZACION FUE EL COSTO, DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 25. PORCENTAJE DE EMPRESAS DONDE EL FACTOR DE
OBSTACULIZACION FUE EL MERCADO, DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 25.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS DONDE EL FACTOR DE
OBSTACULIZACION FUE EL MERCADO, DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 25.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS DONDE EL FACTOR DE
OBSTACULIZACION FUE EL MERCADO, DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 26. PORCENTAJE DE EMPRESAS DONDE EL FACTOR DE
OBSTACULIZACION FUE EL CONOCIMIENTO
DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 26.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS DONDE EL FACTOR DE
OBSTACULIZACION FUE EL CONOCIMIENTO,
DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 26.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS DONDE EL FACTOR DE
OBSTACULIZACION FUE EL CONOCIMIENTO,
DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 27. IMPACTO DE LAS INNOVACIONES INTRODUCIDAS,
DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

TABLA 27.1. PORCENTAJE EMPRESAS SEGUN IMPACTO DE LAS
INNOVACIONES INTRODUCIDAS, DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 27.2. PORCENTAJE EMPRESAS SEGUN IMPACTO DE LAS
INNOVACIONES INTRODUCIDAS, DURANTE EL PERIODO DE 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 28. PORCENTAJE TOTAL DE EMPLEADOS SEGUN AREA DE FORMACION
PROFESIONAL.

TABLA 28.1. PORCENTAJE TOTAL DE EMPLEADOS SEGUN AREA DE

POR ACTIVIDAD

FORMACION PROFESIONAL. ECONOMICA
TABLA 28.2. PORCENTAJE TOTAL DE EMPLEADOS SEGUN AREA DE POR TAMARNO DE
FORMACION PROFESIONAL EMPRESA

TABLA 29. PORCENTAJE DE EMPRESAS SEGUN CLASIFICACION
(INNOVADORAS, POTENCIALES, NO INNOVADORAS), DURANTE EL PERIODO
2009 A 2011

29.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS SEGUN CLASIFICACION (INNOVADORAS,
POTENCIALES, NO INNOVADORAS), DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 29.2 PORCENTAJE DE EMPRESAS SEGUN CLASIFICACION
(INNOVADORAS, POTENCIALES, NO INNOVADORAS), DURANTE EL PERIODO
2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 30. PORCENTAJE DE EMPRESAS SEGUN TIPO DE INNOVACION,
DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 30.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS SEGUN TIPO DE INNOVACION,
DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA




TABLA 30.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS SEGUN TIPO DE INNOVACION,
DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 31. PORCENTAJE DE EMPRESAS INNOVADORAS EN PRODUCTO Y EN
PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 31.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS INNOVADORAS EN PRODUCTO Y EN

POR ACTIVIDAD

PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011 ECONOMICA
TABLA 31.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS INNOVADORAS EN PRODUCTO Y EN | POR TAMARNO DE
PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011 EMPRESA

TABLA 32. PORCENTAJE DE EMPRESAS INNOVADORAS EN PRODUCTO O EN
PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 32.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS INNOVADORAS EN PRODUCTO O EN

POR ACTIVIDAD

PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011 ECONOMICA
TABLA 32.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS INNOVADORAS EN PRODUCTO O EN | POR TAMARNO DE
PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011 EMPRESA

TABLA 33. TIPO DE INNOVACION LOGRADA EN PRODUCTO
DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 33.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN TIPO DE INNOVACION
LOGRADA (PRODUCTO) , DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 33.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN TIPO DE INNOVAVION
LOGRADA (PRODUCTO) , DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 34. TIPO DE INNOVACION LOGRADA EN PROCESOS
DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 34.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN TIPO DE INNOVAVION
LOGRADA (PROCESOS) , DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 34.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN TIPO DE INNOVAVION
LOGRADA (PROCESOS) , DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 35. PORCENTAJE DE EMPRESAS INNOVADORAS EN PROCESO SEGUN
PRACTICAS DE INNOVACION EN PROCESO DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 35.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS INNOVADORAS SEGUN TIPO DE

POR ACTIVIDAD

PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011 ECONOMICA
TABLA 35.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS INNOVADORAS SEGUN TIPO DE POR TAMARNO DE
PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011 EMPRESA

TABLA 36. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN PRACTICAS DE INNOVACION
ORGANIZACIONAL, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 36.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN PRACTICAS DE INNOVACION

POR ACTIVIDAD

ORGANIZACIONAL, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011 ECONOMICA
TABLA 36.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN PRACTICAS DE INNOVACION | POR TAMANO DE
ORGANIZACIONAL, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011 EMPRESA

TABLA 37. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN INNOVACIONES
INTRODUCIDAS EN COMERCIALIZACION, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 37.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN INNOVACIONES
INTRODUCIDAS EN COMERCIALIZACION, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA




TABLA 37.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN INNOVACIONES
INTRODUCIDAS EN COMERCIALIZACION, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 38. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD Y TIPO
DE INNOVACION (PRODUCTO) IMPLEMENTADA DURANTE EL PERIODO 2009 A
2011

TABLA 38.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD Y TIPO
DE INNOVACION (PRODUCTO) IMPLEMENTADA, DURANTE EL PERIODO 2009 A
2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 38.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD Y
TIPO DE INNOVACION (PRODUCTO) IMPLEMENTADA, DURANTE EL PERIODO
2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 39. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION PARA BIEN NUEVO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 39.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION PARA BIEN NUEVO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 39.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION PARA BIEN NUEVO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 40. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION PARA SERVICIO NUEVO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 40.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION PARA SERVICIO NUEVO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 40.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION PARA SERVICIO NUEVO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 41. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION PARA BIEN SIGNIFICATIVAMENTE MEJORADO, DURANTE EL
PERIODO 2009 A 2011

TABLA 41.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION PARA BIEN SIGNIFICATIVAMENTE MEJORADO, DURANTE EL
PERIODO 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 41.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION PARA BIEN SIGNIFICATIVAMENTE MEJORADO, DURANTE EL
PERIODO 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 42. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION PARA SERVICIO SIGNIFICATIVAMENTE MEJORADO, DURANTE EL
PERIODO 2009 A 2011

TABLA 42.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION PARA SERVICIO SIGNIFICATIVAMENTE MEJORADO, DURANTE EL
PERIODO 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 42.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION PARA SERVICIO SIGNIFICATIVAMENTE MEJORADO, DURANTE EL
PERIODO 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA




TABLA 43. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION EN PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 43.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION EN PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 43.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN GRADO DE NOVEDAD DE LA
INNOVACION EN PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 44. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN TIPO DE INNOVACION DE
PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 44.1. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN TIPO DE INNOVACION DE

POR ACTIVIDAD

PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011 ECONOMICA
TABLA 44.2. PORCENTAJE DE EMPRESAS, SEGUN TIPO DE INNOVACION DE POR TAMARNO DE
PROCESO, DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011 EMPRESA

TABLA 45. TOTAL DE VENTAS Y EXPORTACIONES DERIVADAS DE LA
INNOVACION EN PRODUCTO PARA EMPRESAS INNOVADORAS Y NO
INNOVADORAS

DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 45.1. TOTAL DE VENTAS Y EXPORTACIONES DERIVADAS DE LA
INNOVACION EN PRODUCTO PARA EMPRESAS INNOVADORAS Y NO
INNOVADORAS

DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 45.2. TOTAL DE VENTAS Y EXPORTACIONES DERIVADAS DE LA
INNOVACION EN PRODUCTO PARA EMPRESAS INNOVADORAS Y NO
INNOVADORAS

DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 46.VENTAS Y EXPORTACIONES DERIVADAS DE LA INNOVACION EN
PRODUCTO PARA EMPRESAS INNOVADORAS Y NO INNOVADORAS
DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

TABLA 46.1. VENTAS Y EXPORTACIONES DERIVADAS DE LA INNOVACION EN
PRODUCTO PARA EMPRESAS INNOVADORAS Y NO INNOVADORAS
DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 46.2. VENTAS Y EXPORTACIONES DERIVADAS DE LA INNOVACION EN
PRODUCTO PARA EMPRESAS INNOVADORAS Y NO INNOVADORAS
DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011

POR TAMANO DE
EMPRESA

TABLA 47. EMPRESAS QUE OBTUVIERON PROTECCION DE PROPIEDAD
INTELECTUAL A SUS INNOVACIONES
DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011.

TABLA 47.1. EMPRESAS QUE OBTUVIERON PROTECCION DE PROPIEDAD
INTELECTUAL A SUS INNOVACIONES
DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011.

POR ACTIVIDAD
ECONOMICA

TABLA 47.2. EMPRESAS QUE OBTUVIERON PROTECCION DE PROPIEDAD
INTELECTUAL A SUS INNOVACIONES
DURANTE EL PERIODO 2009 A 2011.

POR TAMANO DE
EMPRESA

Fuente: Encuesta de actividades de innovacion (Al)
Elaboracion: INEC




Anexo 3. Variables agregadas encuesta de actividades de innovacion.

variable agregada fuente o pregunta de la encuesta asociada Observacion
Gasto en investigaciéon y
V_ 1 a.b 2009 V 1 a 2009, V. 1 b 2009 desarrollo (I1+D) 2009
Gasto en investigacion y
V_1 a.b_2010 V_1 a 2010, V_1 b 2010 desarrollo (1+D) 2010
Gasto en investigacion y
V_ 1 ab 2011 V_ 1 a 2011, V.1 b 2011 desarrollo (1+D) 2011
V_2 a 2009,V_2 b 2009, V_2_c_2009,
V_2_d_2009,V_2_e_ 2009, V_2_f_ 2009, Gasto en otras actividades de
V_2 a.h 2009 V_2 g 2009,V 2 h 2009 innovacion (Al) 2009
V_2_a 2010,V_2 b_2010, V_2_c_2010,
V_2 d _2010,V_2 e 2010,V_2 f 2010, Gasto en otras actividades de
V 2 a.h 2010 V 2 g 2010,V 2 h 2010 innovacién (Al) 2010
V_2 a 2011,V_2 b _2011,V_2_c_2011,
V_2 d 2011,V_2 e 2011,V _2 f 2011, Gasto en otras actividades de
V 2 a.h 2011 V_ 2 g 2011,V 2 h 2011 innovacion (Al) 2011
Gastos total en actividades de
innovacién de producto y
V_1.2 2009 V_ 1 a.b 2009,V 2 a.h 2009 proceso 2009
Gastos total en actividades de
innovacién de producto y
V_1.2 2010 V 1 a.b 2010,V _2 a.h 2010 proceso 2010
Gastos total en actividades de
innovacién de producto y
V_ 1.2 2011 V 1 ab 2011,V 2 a.h 2011 proceso 2011
Empresas que introdujeron
innov_prod=1 L1 a=lorlll. 1 b=1orlll 1 c=lorlll 1 d=1 |innovacién en producto
innov_proc=1 IV.1 a=lorlV_1 b=1 Innovacion en proceso
Empresas innovadoras que
introdujeron innovacion en
innovprodproc=1 innov_prod=1 or innov_proc=1 producto o en proceso
Empresas que realizaron
(V_1.2_2009>0 or V_1.2_2010 >0 or actividades de innovacion o
V_1.2_2011>0 or innov_prod=1 or innov_proc=1 | ejecutaron innovaciones de
inn_pp_id_ac=1 orIX 1=1orlX 2=1 producto o proceso
innov_prod=1 or innov_proc=1 or XI_1=1 or
innovadora=1 Xl _1=1 Empresas Innovadoras
Empresas potencialmente
potinn=1 acinn=1 and innovadora=0 innovadoras
noinnov=1 innovadora = 0 and innovativa = 0 Empresas no innovadoras
Gasto total en Innovacion (1+D +
otras Al) en funcion del PIB afio
gainnpppib09 V_1.2 2009 sum, PIB09 2009




Gasto total en Innovacion (I+D +
otras Al) en funcién del PIB afio

gainnpppibl10 V_1.2 2010 sum, PIB10 2010

Gasto total en Innovacion (I1+D +

otras Al) en funcién del PIB afio
gainnpppibl1 V_ 1.2 2011 sum, PIB11 2011

Gasto total en I+D en funcién
gidpib09 V_1 a.b_2009 sum, PIB09 del PIB afio 2009

Gasto total en I+D en funcién
gidpib10 V_1 a.b_2010_sum, PIB10 del PIB afio 2010

Gasto total en I+D en funcién
gidpib11 V_1 a.b 2011 sum, PIB11 del PIB afio 2011

Gasto total en Otras Actividades

de Innovacion en funcién del
goaipib09 V_2 a.h 2009 sum, PIB09 PIB afio 2009

Gasto total en Otras Actividades

de Innovacién en funcién del
goaipib10 V 2 a.h 2010 sum, PIB10 PIB afio 2010

Gasto total en Otras Actividades

de Innovacion en funcién del
goaipibll V_2 a.h 2011 sum, PIB11 PIB afio 2011
aiid2009 V_ 1 a.b 2009 sum, V_1.2 2009 sum Contribucion de la 1+D 2009
aiid2010 V 1 a.b 2010 sum,V 1.2 2010 sum Contribucién de la 1+D 2010
aiid2011 V 1 ab 2011 sum,V 1.2 2011 sum Contribucién de la 1+D 2011

Contribucién del total de Otras

Actividades de Innovacion de
oaitotal2009 V 2 a.h 2009 sum,V 1.2 2009 sum Producto y Proceso 2009

Contribucién del total de Otras

Actividades de Innovacién de
oaitotal2010 V 2 a.h 2010 sum,V 1.2 2010 sum Producto y Proceso 2010

Contribucion del total de Otras

Actividades de Innovacién de
oaitotal2011 V 2 a.h 2011 sum,V 1.2 2011 sum Producto y Proceso 2011

Contribucion de Adquisicion de
0ai12009 V 2 a 2009 sum,V 1.2 2009 sum Maguinaria y Equipo 2009

Contribucion de Adquisicion de
0ai12010 V_2 a 2010 sum,V 1.2 2010_sum Magquinaria y Equipo 2010

Contribucion de Adquisicion de
0ail2011 V_2 a 2011 sum,V 1.2 2011 sum Magquinaria y Equipo 2011

Contribucion de Adquisicion de
0ai22009 V_2 b 2009 sum,V 1.2 2009 sum Hardware 2009

Contribucion de Adquisicion de
0ai22010 V_2 b 2010_sum,V_1.2 2010_sum Hardware 2010

0ai22011

V 2 b 2011 sum,V 1.2 2011 sum

Contribucion de Adquisicion de
Hardware 2011




0ai32009

V_2 ¢ 2009 sum,V 1.2 2009 sum

Contribucioén de Adquisicion de
Software 2009

0ai32010

V 2 ¢ 2010 sum,V 1.2 2010 sum

Contribucioén de Adquisicion de
Software 2010

0ai32011

V 2 ¢ 2011 sum,V 1.2 2011 sum

Contribucion de Adquisicion de
Software 2011

0ai42009

V 2 d 2009 sum,V 1.2 2009 sum

Contribucion de Adquisicion de
Tecnologia Desincorporada
2009

0ai42010

V 2 d 2010 sum, V 1.2 2010 sum

Contribucién de Adquisicion de
Tecnologia Desincorporada
2010

0ai42011

V_2 d_2011_sum,V_ 1.2 2011 sum

Contribucion de Adquisicion de
Tecnologia Desincorporada
2011

0ai52009

V 2 e 2009 sum,V 1.2 2009 sum

Contribucién de Contratacion de
consultorias y asistencia técnica
2009

0ai52010

V 2 e 2010 sum,V 1.2 2010 sum

Contribucion de Contratacion de
consultorias y asistencia técnica
2010

0ai52011

V 2 e 2011 sum,V 1.2 2011 sum

Contribucion de Contratacion de
consultorias y asistencia técnica
2010

0ai62009

V 2 f 2009 sum,V 1.2 2009 sum

Contribucién de Actividades de
Ingenieria y Disefio Industrial
2009

0ai62010

V 2 f 2010 sum,V 1.2 2010 sum

Contribucion de Actividades de
Ingenieria y Disefio Industrial
2010

0ai62011

V_2 f 2011_sum,V_1.2 2011 sum

Contribucién de Actividades de
Ingenieria y Disefio Industrial
2011

0ai72009

V_2 g 2009 sum,V 1.2 2009 sum

Contribucion de Capacitacion
del personal 2009

0ai72010

V_2 g 2010 sum,V_1.2 2010_sum

Contribucion de Capacitacion
del personal 2010

0ai72011

V_2 g 2011_sum,V_1.2 2011 sum

Contribucion de Capacitacion
del personal 2011

0ai82009

V 2 h 2009 sum,V 1.2 2009 sum

Contribucién de Estudios de
Mercado 2009

0ai82010

V_2 h 2010 sum, V_1.2 2010 sum

Contribucién de Estudios de
Mercado 2010

0ai82011

V 2 h 2011 sum,V 1.2 2011 sum

Contribucién de Estudios de
Mercado 2011

accVl 2 a=1

orVI. 2 a 2 2=2or

Empresas que accedieron a los
programas para mejorar la
calidad y obtener certificacién

accVIl 2 b=1

orVI. 2 b 2 2=2or

Empresas que accedieron a los
programas para entrenamiento
de personal




Empresas que accedieron a los

VI_2 ¢ 12=20rVI_2 c 2 2=2o0r programas de apoyo a la
accVl 2 c=1 VI 2 ¢c 3 2=2 innovacién
Empresas que accedieron a los
programas de asistencia técnica
VI_2 d 1 2=2o0rVI_ 2 d 2 2=2or para adopcion tecnoldgica y
accVIl 2 d=1 VI 2 d 3 2=2 gestién empresarial
VI_2 e 1 2=20rVI_2 e 2 2=2o0r
VI_2 e 3 2=20rVI_2 e 4 2=2 or Empresas que accedieron a los
VI_2_e 5 2=2o0rVI_2_e 6_2=2or programas de apoyo al
accVl_2 e=1 VI_2 e 7 2=2 emprendimiento
Empresas que accedieron a los
VI_2_f 1 2=2o0rVI_2 f 2 2=20orVI_2_f_3_2=2 | programas de promocion de
accVl_2 f=1 orVli_ 2 f 4 2=2 exportaciones
VI_2_a_1 2=2o0rVI_2_a_2_2=2or
VI_2_a 3 2=2o0rVI_2 b_1_2=2o0r
VI_2 b 2 2=20rVI.2 b 3 2=2o0r
VI_2 ¢ 1 2=2o0rVI_2 c 2 2=2o0r
VI_2 ¢c 32=2o0rVI_ 2 d 1 2=2o0r
VI_2 d2 2=20rVI_ 2 d 3 2=2or
VI_2_e 1 2=2o0rVI_2_e 2 _2=2or
VI_2_e_3 2=2o0rVI_2_e 4 2=2 or
VI_2_e 5 2=2o0rVI_2_e_6_2=2or Empresas que accedieron por lo
VI_2 e 7 2=20rVI_2 f 1 2=2o0r menos un programa de apoyo a
empaccpa =1 VI 2 f2 2=20rVI 2 f 3 2=20rVI 2 f 4 2=2 |lainnovacién
Empresas que utilizaron
uso VIl 1 1 a=1 VIl 1 1 a<=3 informacién del area 1+D
Empresas que utilizaron
informacién del area de
uso_VIII_1 1 b=1 VIII_1 1 _b<=3 marketing
Empresas que utilizaron
informacién del area de
uso VIl 11 c=1 VI 1 1 c<=3 produccién
Empresas que utilizaron
informacién del area de
uso VIIL1 1d=1 VI 1 1 d<=3 distribucion
Empresas que utilizaron
informacién del area de
uso VIIL1 1 e=1 VIILL1 1 e<=3 administracion y finanzas
Empresas que utilizaron
informacién del area de
uso VIIIL1 1 f=1 VIl 1 1 f<=3 sistemas
Empresas que utilizaron
informacién de otras empresas
uso VIIL1 1 g=1 VIIL_1 1 g<=3 0 casa matriz
Empresas que utilizaron
informacién de clientes y
uso VIIL1 2 a=1 VI 1 2 a<=3 consumidores
Empresas que utilizaron
uso VIIL1 2 b=1 VIII_1 2 b<=3 informacién de competidores




uso VIl 1 2 c=1

VIl 1 2 ¢c<=3

Empresas que utilizaron
informacién de proveedores

uso VIl 1 2 d=1

VI 1 2 d<=3

Empresas que utilizaron
informacion de consultores

uso VIII 1 2 e=1

VIII_1 2 _e<=3

Empresas que utilizaron
informaciéon de universidades

uso VIII 1 2 f=1

VII_1 2 <=3

Empresas que utilizaron
informacion de
laboratorios/empresas 1+D

uso VIl 1 2 g=1

VIl 1 2 g<=3

Empresas que utilizaron
informacién de organismos
publicos Ciencia y Tecnologia

uso VIl 1 2 h=1

VI 1 2 h<=3

Empresas que utilizaron
informacion de Internet

uso VIl 1 2i=1

VI 1 2 <=3

Empresas que utilizaron
informacion de ferias,
conferencias, exposiciones

uso_ VIIL1 2 j=1

VI 1 2 j<=3

Empresas que utilizaron
informacién de BDD
publicaciones cientificas

uso_VII_1 2 k=1

VIl 1 2 k<=3

Empresas que utilizaron
informacién de BDD patentes y
propiedad intelectual

uso VIl 1 2 1=1

VI 1 2 1<=3

Empresas que utilizaron
informacion de revistas y
catalogos

uso VIIIL1 2 m=1

VIII_1 2_m<=3

Empresas que utilizaron
informacioén de otras empresas
relacionadas

I 2 a=1

Il 2 a 1=lorlll 2 a 2=2

La propia empresa

2 b=1

Il 2 b 1=lorlll 2 b 2=2

La empresa en cooperacion con
otra empresa o institucion

I 2 c=1

Il 2 c 1=1lorlll 2 c 2=2

Su empresa, adaptando o
modificando los bienes o
servicios originalmente
desarrollados por otra empresa
0 institucion

I_2 d=1

N2 d 1=1orlll_2 d 2=2

Otra empresa o institucién

V_1 a_Interna

V_ 1 a 2009,V 1 a 2010,V_1 a_ 2011

Gasto en investigacion y
desarrollo (I+D) interna

V 1 b Externa

V_1 b 2009,V _1 b 2010,V_1 b 2011

Gasto en investigacion y
desarrollo (I+D) externa

V 1 tot

V 1 a Interna,V 1 b Externa

Gasto en investigacion y
desarrollo (I1+D)

V 2 a 09 10 11

V 2 a 2009,V 2 a 2010V 2 a 2011

Gastos en Innovacién2009-
2011(Adquisicion de maquinaria
Yy equipo)

V 2 b 09 10 11

V_2 b _2009,V_2 b 2010,V_2 b 2011

Gastos en Innovacion2009-
2011(Adquisicion de hardware)




V 2 c 09 10 11

V_2 ¢ 2009,V 2 ¢ 2010,V 2 c 2011

Gastos en Innovacion2009-
2011(Adquisicion de software)

V 2 d 09 10 11

V 2 d 2009,V 2 d 2010,V 2 d 2011

Gastos en Innovacién2009-
2011(Adquisicion de Tecnologia
desincorporada)

V 2 e 09 10 11

V_2 e 2009,V 2 e 2010V 2 e 2011

Gastos en Innovacién2009-
2011(Contratacion de
consultorias y asistencia
técnica)

V. 2 f09 10 11

V_2 f 2009,V _2 f 2010,V 2 f 2011

Gastos en Innovaciéon2009-
2011(Actividades de Ingenieria
y Disefio Industrial) (IDI))

V 2 g 09 10 11

V 2 g 2009,V 2 g 2010,V 2 g 2011

Gastos en Innovacién2009-
2011 (Capacitacion del personal)

V 2 h 09 10 11

V_2 h_2009,V_2 _h_2010,V_2 h 2011

Gastos en Innovacién2009-
2011(Estudios de mercado

inn_tot

V_ 1 totV 2 09 10 11,XI 2,XIl 2

Gastos en innovacion total

ac_inn_tot

V 1 totV 2 09 10 11

Gastos en actividades de
innovacion total

Apgub

ac inn tot, VI 1 a

Actividades de innovacion
financiados por apoyos
gubernamentales

Bp

ac inn tot,VI 1 b

Actividades de innovacion
financiados por la banca privada

Rext

ac_inn _tot, VI 1 ¢

Actividades de innovacion
financiado por recursos
provenientes del exterior

Rpr

ac inn tot,VI 1 d

Actividades de innovacion
financiados con recursos
propios

Otr

ac inn tot, VI 1 e

Actividades de innovacion
financiados por otras fuentes

Aifag

apgub_sum/ac_inn_tot_sum

Actividades de innovacion
financiados por apoyos
gubernamentales

Aifbp

bp_sum/ac_inn_tot_sum

Actividades de innovacion
financiados por la banca privada

Aifrext

rext sum/ac_inn tot sum

Actividades de innovacion
financiado por recursos
provenientes del exterior

Aifrpr

rpr_sum/ac_inn_tot_sum

Actividades de innovacién
financiados con recursos
propios

Aifotr

otr_sum/ac_inn_tot_sum

Actividades de innovacion
financiados por otras fuentes

Conoce los programas para

VI.2 all=lorVlL 2 a2 1=1or mejorar la calidad y obtener
conoce VI 2 a=1 VI 2 a3 1=1 certificacion

VI2b11=1orVIL. 2 b 2 1=1or Conoce los programas para
conoce VI 2 b=1 VI2b31=1 entrenamiento de personal




conoce VI 2 c=1

Conoce los programas de apoyo
a la innovacion

conoce VI 2 d=1

Conoce los programas de
asistencia técnica para adopcion
tecnoldgica y gestion
empresarial

conoce VI 2 e=1

<<<< <<
|

Conoce los programas de apoyo
al emprendimiento

conoce VI 2 f=1

Conoce los programas de
promocién de exportaciones

motivo VII 2 a=1

Empresas donde el objetivo
para innovar fue aumentar la
variedad de bienes o servicios

motivo VIl 2 b=1

VII_2_b<=3

Empresas donde el objetivo
para innovar fue reemplazar los
productos o procesos
desactualizados

motivo VIl 2 c=1

VIlI_2_c<=3

empresas donde el objetivo para
innovar fue ingresar a nuevos
mercados

motivo VII 2 d=1

VIl 2_d<=3

Empresas donde el objetivo
para innovar fue incrementar la
participacion de mercado

motivo VIl 2 e=1

VIl_2 e<=3

empresas donde el objetivo para
innovar fue mejorar la calidad de
bienes o servicios

motivo VIl 2 f=1

VII_2_f<=3

Empresas donde el objetivo
para innovar fue mejorar la
flexibilidad para producir bienes
0 servicios

motivo_VII_2 g=1

VII_2_g<=3

Empresas donde el objetivo
para innovar fue aumentar la
capacidad para producir bienes
0 servicios

motivo VIl 2 h=1

VII_2_h<=3

Empresas donde el objetivo
para innovar fue reducir los
costos de produccién por unidad
de produccién

motivo VIl 2 i=1

VI 2 i<=3

Empresas donde el objetivo
para innovar fue reducir los
costos de materiales y energia
por unidad de produccién

motivo_VII_2 j=1

VI 2 j<=3

Empresas donde el objetivo
para innovar fue reducir los
impactos ambientales

motivo VIl 2 k=1

VII_2_ k<=3

Empresas donde el objetivo
para innovar fue mejorar la
salud o seguridad ocupacional
de sus empleados




Empresas donde el objetivo
para innovar fue reducir el
tiempo de respuesta para
responder a las necesidades del
objetivo Xl 4 a=1 Xl 4 a<=3 cliente o proveedor

Empresas donde el objetivo
para innovar fue mejorar la
capacidad para desarrollar
objetivo_ Xl 4 b=1 Xl 4 b<=3 nuevos productos o procesos

Empresas donde el objetivo
para innovar fue mejorar la
calidad de sus bienes o
objetivo_XI_4 c=1 Xl_4 c<=3 servicios

Empresas donde el objetivo
para innovar fue reducir costos
objetivo Xl 4 d=1 Xl 4 d<=3 por unidad de produccién

Empresas donde el objetivo
para innovar fue mejorar la
informacién y el intercambio de
informacién dentro de su
empresa o con otras empresas

objetivo Xl 4 e=1 Xl 4 e<=3 0 instituciones

Xl 1=1and Xll_4 a=1orXll_4 a=2or Aumentar o mantener la
indical =1 Xll 4 a=3 participacion de mercado

Xl 1=1and Xll_4 b=1orXIll_4 b=2or Introducir productos a nuevos
indica2 =1 Xll_4 b=3 grupos de clientes

Xll_1=1and Xll_4 c=21orXlIl_4_c=2or Introduccion productos a nuevos
indica3 =1 Xll 4 c=3 mercados geogréficos

VII_3_a 1=1orVII_3 b 1=1orVI_3 c 1=
lorVI_3 d 1=1orVIH_3 e 1l=1or

VII_3 f1=210orVI_3_g 1=1orVI_3_h 1=
innov_nacional=1 lorVIL.3il=1orVI_3j1=1 Cooperacién nacional




innov_extranjero=1

VII_3 a_2=2orVII_3_a 3=3o0rVII_3 a 4=
4orVIII_3_a 5=5o0rVII_3 a 6=6o0r

VII_3 a_7=7orVII_3_b_2=2o0rVII_3 b_3=
3orVII_3 b 4=40rVIH_3_b 5=5o0r

VII_3 b 6=60rVII_3_b 7=7o0rVII_3 c 2=
2orVIlL_3 c 3=3o0rVIll_3 c 4=4o0r

VIII_3 ¢ 5=5o0rVII_3 c6=6o0rVIl_3c 7=
7orVIL_3 d 2=2orVII_3 d 3=3or
VII_3_d_4=4o0rVII_3 d 5=50rVII_3d 6=
6orVIN_3 d 7=7o0rVI_3 e 2=2o0r

VII_3 e_ 3=3o0rVIlI_3_e 4=4o0rVII_3 e 5=
5o0rVII_3_e 6=6o0rVII_3_e_7=7or

VIN_3 f2=20rVII_3_f 3=3orVII_3_f 4=
orVIII_3 f 5=50rVII_3 f_ 6 =6 or VIl 3 f7
=7o0rVI_3_g 2=2orVII_3 g 3=3o0r
VII_3 g 4=4o0rVII_3_g 5=5o0rVII_3 g 6=
6 or

VIN_3 g 7=7orVII_3_h_2=2o0rVII_3_h_3=
3orVII_3_h_4=40rVIH_3_h_5=5o0r
VII_3_h_6=6orVII_3 h_7:70rVIII 3 2=

2orVIIL_3_ i 3=3orVII_3 i 4=4o0r
VI3 i 5=5o0rVII_ 3 i 6=6o0rVII.3i7=7
orVII_3 j2=2o0rVII_3 j3=3o0rVIl_3j 4
=4orVI_3 j5=5o0rVII_3j6=60r

VI3 j7=7

Cooperacion extranjera

falt_fonds_empresa=1

X11a=1lorX11a=20orX11a=3

Falta de fondos de su empresa

falt_financia_empresa=1

X11b=1lorX11b=20orX11hb=3

Falta de financiamiento de su
empresa

cost_innv_alto=1

X11c=1orX11c=20rX11c=3

Costo de innovacién alto

merca_domina=1

X12a=1lorX12a=20rX12a=3

Mercado dominado por
empresas establecidas

inserti_ demand=1

X12b=1lorX12b=20rX12b=3

Incertidumbre de la demanda
para bienes

falt_percalifica=1

X 13 a=lorX 13 a=2o0rX 13 a=3

Falta de personal calificado en
la empresa

falt_percalif_pais=1

X1 3b=1lorX13b=20rX13b=3

Falta de personal calificado en
el pais

falt_infteg=1

X13c=1orX13c=20rX13c=3

Falta de informacion sobre
tecnologia

falt infmerca=1

X13d=1orX13d=20rX13d=3

Falta de informacién sobre
mercados

difi socio=1

X13e=1lorX13e=20rX13e=3

Dificultad para encontrar socios

variedd bos=1

X1 a=1orXIlll 1 a=2orXlll 1 a=3

Aumento la variedad de bienes
0 servicios

remplaz_desac=1

Xl 1 b=1orXlll 1 b=2orXll 1 b=3

Reemplazo los productos
desactualizados

ing_nuemerc=1

XLl c=1orXlll_1 c=2orXlll_1 c=3

Ingreso a nuevos mercados




incre_par_merca=1

Xl 1 d=1orXlll 1 d=2orXlll 1 d=3

Incremento la participacion de
mercado

mejor_calidad=1

XLl e=1orXlll_1 e=2orXIll_1 e=3

Mejorar la calidad de bienes o
servicios

mejor_flex=1

X 1 f=1orXll_1 f=2orXIll_1 f=3

Mejorar la flexibilidad para
producir bienes o servicios

aument_capa=1

Xll 1 g=1orXlll 1 g=2orXll 1 g=3

Aumento la capacidad para
producir bienes o servicios

redu_cost=1

Xl 1 h=1orXlll 1 h=2orXlll 1 h=3

Reducir los costos de
produccién por unidad

redu_cost_ener=1

Xl 1i=lorXIl 1 i=2orXll 1i=3

Reducir los costos de materiales
y energia

redu_impac_amb=1

X 1 j=1orXI_1j=2orXIl_1j=3

Redujo los impactos
ambientales

mejor_saludocup=1

XN 1 k=2orXIll_1 k=2orXlll_1 k=3

Mejoro la salud o seguridad
ocupacional de sus empleados

XIV_1 a XIV_1 b, XIV_1 ¢, XIV_1 d, XIV_1_e,

Totper XIV_1 f Total personal ocupado
ccnn_exact totper, XIV_2_a formacion en ciencias exactas
formacion ingenieria 'y
ing_tecg totper, XIV_2_b tecnologia
Medici totper, XIV_2 ¢ formacion ciencias médicas
Agrico totper, XIV_2 d formacién en ciencias agricolas
Ccss totper, XIV_2 e formacion en ciencias sociales
Human totper, XIV_2 f formacioén en humanidades
Empresas Innovadoras en
innov_pp=1 innov_prod=1 and innov_proc=1 producto y en proceso
Empresas Innovadoras en
innov_pp1=1 innov_prod=1 or innov_proc=1 producto é en proceso
M_1_a 1=1orlll_1_b_1=1orlll_1_c_1=1or
novprod=1 -1 d1=1 Novedoso para la empresa
M_1_a 1=2orlll_1_b_1=2orlll_1_c_1=2 or Novedoso para el mercado
novprod=2 -1d1=2 nacional
Il_1 a 1=3orlll_1 b 1=3orlll_1 ¢ 1=3or Novedoso para el mercado
novprod=3 -1 d 1=3 internacional
Grado de novedad (de producto
nuevo) Novedoso para la
-1 a1l11=1 innov_prod=1andlll_1 a 1=1 empresa
Grado de novedad (de producto
nuevo) Novedoso para el
N_1 a 1 1=2 innov_prod=1and lll_1_a 1=2 mercado nacional
Grado de novedad (de producto
nuevo) Novedoso para el
L1 a1 1=3 innov_prod=1andlll_1 a 1=3 mercado internacional
Grado de novedad (de servicio
nuevo) Novedoso para la
M-1b1l1=1 innov_prod=1andlll_1 b 1=1 empresa




1b11=2

innov_prod=landlll 1 b 1=2

Grado de novedad (de servicio
nuevo) Novedoso para el
mercado nacional

M 1b11=3

innov_prod=landlll 1 b 1=3

Grado de novedad (de servicio
nuevo) Novedoso para el
mercado internacional

-1 c11=1

innov_prod=1andlll_1 c_1=1

Grado de novedad (de bien
mejorado) Novedoso para la
empresa

-1 c1 1=2

innov_prod=1andlll_1 c 1=2

Grado de novedad (de bien
mejorado) Novedoso para el
mercado nacional

M 1c11=3

innov_prod=1landlll 1 ¢ 1=3

Grado de novedad (de bien
mejorado) Novedoso para el
mercado internacional

m1d11=1

innov prod=landlll 1 d 1=1

Grado de novedad (de servicio
mejorado) Novedoso para la
empresa

M 1d11=2

innov_prod=1andlll_1 d 1=2

Grado de novedad (de servicio
mejorado) Novedoso para el
mercado nacional

M 1d311=3

innov_prod=1andlll_1 d 1=3

Grado de novedad (de servicio
mejorado) Novedoso para el
mercado internacional

novproc=1

IV 1al=lorlV 1 b 1=1

Grado de novedad (de proceso)
Novedoso para la empresa

novproc=2

IV 1al1l=2o0rlV_1 b 1=2

Grado de novedad (de proceso)
Novedoso para el mercado
nacional

novproc=3

V.1 a 1=30rIV 1 b 1=3

Grado de novedad (de proceso)
Novedoso para el mercado
internacional

Ventas_total

19 a 2009, 9 a 2010,ll 9 a 2011

Ventas
totales 2009 2010 2011

Expor_total

19 b 2009, 9 b 2010, 9 b 2011

Exportaciones
totales_2009_2010_2011

vnts _nac_inter

Ill_3 a ventas, Ventas_total

ventas nacional e internacional

vnts_nuevs_existe

Ill_3 b_ventas, Ventas_total

ventas nuevas ya existentes en
el mercado

vnts_iguales

Il 3 ¢ ventas, Ventas total

ventas iguales no alterados

Totvents

vnts_nac_inter, vnts_nuevs_existe, vnts_iguales

Total ventas

expo_nac_inter

Ill_3 a exp, Expor_total

exportaciones nacional e
internacional

expo_nuevs_existe

Ill_3 _b_exp, Expor_total

exportaciones nuevas ya
existentes en el mercado

expo_iguales

Ill_3 c_exp, Expor_total

exportaciones iguales no
alterados

otexpol

expo_nac_inter, expo_nuevs_existe,
expo_iguales

Total exportaciones

Fuente: Encuesta de actividades de innovacion (Al)

Elaboracion: INEC
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