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secciones

enunciado de
la pregunta

dato consistente

dato inconsistente

consistencia
del flujo

omision

solucién a
la
inconsiste
ncia

seccion ii.
caracteristic
as generales

dela
empresa

ésu empresa
forma parte
de un grupo
empresarial?

marcacién con una x en
opciones si/no

dato vacio

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

si pertenece
a un grupo
empresarial,
édonde se
localiza la
casa matriz?

una sola opcidn de
respuesta. literales de la a) -
g

dato vacio

marcacion x
en la seccion

i, pregunta 1.

en la opcion

(si)

dato vacio
solo si
marcacién x
en la seccion

i, pregunta 1.

en la opcion
(no)

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

indique si su

empresa es

una empresa
publica:

marcacién con una x en
opciones si/no

dato vacio

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

indique el
porcentaje de
capital de
origen
extranjero:

< 0%
> 100%
dato vacio

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

indique la
cantidad de
establecimien
tos:

dato vacio

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

éen qué afio
la empresa
inicio sus
actividades
en el pais?

dato vacio

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

durante el

periodo de
2009 a 2011
su empresa:

una sola opcidn de
respuesta. literales de la a) -
e)

dato vacio

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

durante el
periodo 2009
a 2011,
écudles
fueron sus
tres
principales
productos
(bienes o
servicios) con
base en el
volumen de
ventas?

al menos un campo de
respuesta lleno

dato vacio

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

uso inec
cédigo cpc

cddigo del producto
correspondiente a la opcion
de respuesta

dato vacio

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
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informant
e

ventas: >= 0. al menos 1 afio
>0 preguntar
exportaciones: >=0 nuevamen
. L e . respuesta
invesion en capital fijo: >=0 dato vacio R . te al
obligatoria .
empleo total (personas informant
fisicas): >= 10 para afio 2010. e
resto de afios >=0.

variables de
desempefio:

durante el
periodo de
2009 a 2011,
) - L preguntar
éaquétipo | marcacién con unaxen una,
) nuevamen
de mercado | algunas o todas las opciones , respuesta
R . dato vacio R . te al
estuvieron | de respuesta de los litearales obligatoria )
L informant
dirigidos sus a)-g) o
productos
(bienes o
servicios)?
durante el
periodo de
2009 a 2011,
ésu empresa
introdujo al
mercado un
nuevo o
significativam

ente respuesta
mejorado marcacién con una x en obligatoria,
seccion iii. producto opciones si/no. opciones
. . ) . . . . . preguntar
innovacione (bien o si respondio opcion (si), si/no. nuevamen
s logradas servicio)? en marcar con una x un solo . si respondid
dato vacio te al
de producto caso de grado de novedad no a todo .
. . L - . informant
(bienes o haberlo si respondio opcidn (no), sin pase ala R
servicios) realizado, marcacién en grado de pregunta 3
sefale el novedad de la seccion
alcance iii.
maximo de la
novedad (si
desconoce el
alcance,
ponga
simplemente
para la
empresa).
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équién
desarrollo
esas
innovaciones
de producto (
bien o
servicio)?

marcacién con una x en una,

algunas o todas las opciones

de respuesta de los litearales

a)-d).
que tengan correspondencia
con las respuestas
seleccionadas de la seccion
iii, pregunta 1. (bienes y/o
servicios)

si respondio (si) en
la pregunta 1, dato
vacio en los
literales a) - d), de
la columna que
tuvo
correspondencia
con las opciones
de respuesta de la
seccion iii,
pregunta 1.
no
correspondencia
con la respuesta
de la pregunta 1.
ejemplo: pregunta
1; bien
nuevo/significativa
mente mejorado,
pregunta 2,
columna servicios.

si respondid
(si) a bien
nuevo o
significativam
ente
mejorado, en
la secién iii,
pregunta 1,
tiene que
haber haber
una, algunas
o todas las
opciones de
respuesta de
laa)-d), de
la columna
bienes.
el andlsis se
realiza de la
misma forma
para
servicios.

dato vacio si
respondid
(no) en la
seccion iii,
pregunta 1,
los literales
correspondie
ntes a las
columnas de
bienes y
servicios.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

indique qué
porcentaje de
sus ventasy
exportacione
s, entre el
periodo de
2009 a 2011,
corresponde
n a productos
(bienes o
servicios) que
hayan sido:

si respondid (si) en la
seccion iii, pregunta 1, al
menos una opcidn de
respuesta.
dato >=0; dato<=0

dato vacio

total ventas =
100%
exportacione
s: si secciéon
ii, pregunta 9,
literal b, dato
>0en
cualquier
ano, total
exportacione
s de esta
pregunta
100%.

si en seccion
iii, pregunta
1, opcién de
respuesta
mercado
nacional o
internacional,
dato > 0%,
literal a) de
esta
pregunta,
para ventas
y/o
exportacione
s

si en seccion
iii, pregunta
1, opcién de
respuesta la
empresa,
dato > 0%,
literal b) de
esta
pregunta,
para ventas

dato vacio si
respondid
(no)enla
seccion iii,
pregunta 1,
los literales
correspondie
ntes a las
columnas de
bienes y
servicios.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e
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y/o
exportacione
s

si respondid
(no) en todos
los literales
de la seccion
iii, pregunta
1, literal c),
dato = 100%
para ventas
y/o
exportacione
s.

iv.
innovacione
s logradas
de proceso

durante el
periodo de
2009 a 2011,
ésu empresa
implementd
un nuevo o
significativam
ente
mejorado
proceso? en
caso de
haberlo
realizado,
sefale el
alcance
maximo de la
novedad (si
desconoce el
alcance,
ponga
simplemente
para la
empresa).

marcacién con una x en
opciones si/no.
si respondid opcion (si),
marcar con una x un solo
grado de novedad
si respondio opcidn (no), sin
respuesta en grado de
novedad.

dato vacio

respuesta
obligatoria,
opciones
si/no.
si respondio
no a todo
pase ala
seccion v.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

équién
desarrollo
esas
innovaciones
de proceso?

marcacién con una x en una,
algunas o todas las opciones
de respuesta de los litearales
a) - d). si en la seccion iv,
pregunta 1, marcé en al
menos un literal la opcidon

(si).

seccion iv,
pregunta 1: (si)
pregunta 2 dato

vacio

sienla
seccion iv,
pregunta 1,
marco en al
menos un

literal la
opcidn (si).

en esta
pregunta de
haber una
marcacion x
en al menos

un literal.

dato vacio si
respondid
(no) en la
seccion iv,
pregunta l, a
todos los
literales.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e
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identifique
los tipos de
innovaciones
de proceso
que han sido
implementad
as, durante el
periodo de
2009 a 2011:

si respondio (si) en la
pregunta 1 seccion iv.
marcacion con una x en al
menos un literal, la columna
tiene que ser
correspondiente con la
opcidn de respuesta de la
seccidn iv, pregunta 1.

seccion iv,
pregunta 1: (si)
pregunta 3 dato

vacio

si opcién de
respuesta en
la seccidn iv,
pregunta 1
fue: proceso
nuevo, en
esta pregunta
en esta
pregunta
tiene que
marcar con
una x
cualquiera de
los literales
dela
columna
nuevos.
el mismo
analisis se
deba aplicar
para proceso
significativam
ente
mejorado.

dato vacio si
respondid
(no) en la
seccion iv,

pregunta 1, a
todos los
literales.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

V.
actividades
y gastos
para las
innovacione
sde
productoy
proceso

durante el
periodo de
2009 a 2011,
ésu empresa
desarroll6 las
siguientes
actividades
de
investigacion
y desarrollo,
ya sea al
interior de la
misma o las
subcontratd
por fuera? si
las llevé a
cabo, sefiale
cudanto
dinero
desting a tal
fin.

marcacién con una x en
opcion si/no

si marcd la opcién
(no): montos

registrados en al

menos un afio >0

si marcé la opcion (si):
montos registrados en al
menos un afio >0

si marco la opcién
(si): no registra
montos >0en
ningun afo.

opcidn de respuesta: literales
a)y/ob).

dato vacio.

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

durante el
periodo de
2009 a 2011,
ésu empresa
desarroll6 las
siguientes
actividades
para
introduccion
de
innovaciones
de producto
y proceso? si
las llevo a
cabo, sefiale

marcacién con una x en
opcion si/no

si marcé la opcion
(no): montos

registrados en al

menos un afio >0

si marcé la opcion (si):
montos registrados en al
menos un afio >0

si marcé la opcion
(si): no registra
montos >0en
ningun afio.

opcidn de respuesta: uno,
algunos o todos los literales
a)- h).

dato vacio.

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e
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cuanto fue el
monto
invertido.

vi. fuentes
de
financiamie
nto

durante el
periodo de
2009 a 2011,
sefiale el
porcentaje
aportado de
las siguientes
fuentes de
financiamient
0 para sus
actividades
de
innovacion:

dato >= 0% y dato <=100%

dato <= 0% y dato
>=100%

sienla
seccién iiiy

si en la seccidn iiiyiv,
pregunta 1, y seccion v,
preguntas 1y 2, respondio
en al menos un literal la
opcion (si), la sumatoria de
los datos de esta pregunta
tiene que sumar el 100%.

dato > 0%. sien la
seccién iiiy iv,
pregunta 1,
respondié a todos
los literales la
opcion (no).

iv, pregunta
1, y seccion v,
preguntas 1y
2, respondié
en al menos
un literal la

dato vacio. sien la

seccién iiiy iv,
pregunta l,y
seccion v,

preguntas 1y 2,
respondid en al

menos un literal la
opcion (si) o la

sumatoria no da el

100%.

opcion (si).
en esta
pregunta
tiene que
haber un
dato > 0% en
al menos un
literal.

sienla
seccién iiiy
iv, pregunta
1, respondid
(no) a todos
los literales.

esta

pregunta no

debe ser
contestada.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

indique si la
empresa
conoce los
siguientes
instrumentos
de apoyo a la
innovacion, y
si los utilizd
en el periodo
de 2009 a
2011:

marcacién con una x en
opcion si/no

si marcé la opcién
(si). no registra
accion frente a los
instrumentos de
apoyo.

si marcd la opcién (si):
marcar una sola opcién de
respuesta de accion frente a
los instrumentos de apoyo.

si marcé la opcion
(no). registra
accién frente a los
instrumentos de
apoyo.

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

vii.
determinant
esy
objetivos
para las
actividades
de
innovacién
durante el
periodo de
2009 a 2011

durante el
periodo 2009
a 2011,
indique
cudles de las
siguientes
razones
motivaron la
puesta en
practica de
actividades
para el
desarrollo de
innovaciones
de producto
y proceso.

si en la seccion iiiyiv,
pregunta 1, y seccion v,
preguntas 1y 2, respondio
en al menos un literal la
opcidn (si), en esta pregunta
marcar on una x en al menos
un literal.

dato vacio, si en la
seccidn iiiy iv,
pregunta l,y
seccion v,
preguntas 1y 2,
respondio en al
menos un literal la
opciodn (si).

sienla
seccién iiiy
iv, pregunta
1, y seccion v,
preguntas 1y
2, respondid
en al menos
un literal la

dato lleno, sien la
seccidn iiiy iv,
pregunta 1,y
seccion v,
preguntas 1y 2,
respondié (no) en
todos los literales.

opciodn (si),
en esta
pregunta
marcar on
unaxen al
menos un
literal.

dato vacio, si
en la seccion
iiiyiv,
preguntal,y
seccion v,
preguntas 1
y2,
respondid
(no) en
todos los
literales.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

durante el
periodo de
2009 a 2011,
équé tan
importantes
fueron cada
uno de los
siguientes

marcacién con una x en una
sola opcién de respuesta por
cada literal.

objetivos

dato vacio

sienla
seccién iiiy
iv, pregunta
1, y seccion v,
preguntas 1y
2, respondid
(si).

marcacion

sienla
seccién iiiy
iv, pregunta
1, y seccion
v, preguntas

ly2,
respondid
(no) a todos

con unaxen

los literales,

preguntar
nuevamen
te al
informant
e
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para sus
actividades
enel
desarrollo de
innovaciones
de producto
y proceso? (si
su empresa
tuvo varios
proyectos de
innovacion
de producto
y proceso,
realice una
evaluacion
global)

una sola

opcién de
respuesta por
cada literal.

mas de una opcion
de respuesta por
cada literal.

sienla

seccioén iiiy
iv, pregunta
1, y seccion v,
preguntas 1y
2, respondid
(no) a todos
los literales,

dato vacio.

dato vacio.

viii. fuentes
de
informacién
y de
cooperacion
para la
innovacién
de producto
y proceso

durante el
periodo de
2009 a 2011,
iqué
importancia
tuvieron para
las
actividades
de
innovacién
desu
empresa las
siguientes
fuentes de
informacion?

marcacién con una x en una
sola opcidn de respuesta por
cada literal.

dato vacio

sienla
seccién iiiy
iv, pregunta
1, y seccion v,
preguntas 1y
2, respondid
(si).
marcacion
conunaxen
una sola
opcién de
respuesta por
cada literal.

mas de una opcion
de respuesta por
cada literal.

sienla
seccién iiiy
iv, pregunta
1, y seccion v,
preguntas 1y
2, respondid
(no) a todos
los literales,
dato vacio.

sienla
seccién iiiy
iv, pregunta
1, y seccion
v, preguntas

ly2,
respondié
(no) a todos
los literales,
dato vacio.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

durante el
periodo de
2009 a 2011,
équé tipo de
organizacione
s cooperaron
consu
empresa en
actividades
de
innovacion
para el
desarrollo de
innovaciones

marcacién con una x en
opcion si/no

dato vacio

sienla
seccion iiiy
iv, pregunta
1, y seccion
v, preguntas
ly2,
respondid (si)
al menos un
campo de
respueta.
respuesta
obligatoria
si/no por
cada literal.

sienla
seccion iiiy
iv, pregunta
1, y seccion
v, preguntas

ly2,
respondid
(no) a todos
los literales,
dato vacio.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e
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de producto
o proceso?
en caso
afirmativo,
identifique el
objetivo de la
cooperacion:

si respondio la opcidn (si),
marcacién con una x en al
menos una de las actividades
para el desarrollo de
innovaciones de producto o
proceso.

si respondio la
opcion (si), no
tiene marcacion
conunaxen al
menos una de las
actividades para el
desarrollo de
innovaciones de
producto o
proceso.

si respondio la
opcion (no), y
tiene marcacion
conunaxen al
menos una de las
actividades para el
desarrollo de
innovaciones de
producto o
proceso.

sienla

seccién iiiy
iv, pregunta
1, y seccion v,
preguntas 1y
2, respondid
(no) a todos
los literales,

dato vacio.

indique la
ubicacién de
los socios que
cooperaron
consu
empresa en
actividades
de
innovacion
de producto
y proceso:

marcacién con una x en al
menos una opcién de
respuesta por cada literal.

dato vacio

el literal de respuesta debe
tener correspondencia con la
respuesta de la seccidn viii,
pregunta 2.

el literal de
respuesta no tiene
correspondencia
con la respuesta
de la seccion viii,
pregunta 2.

el literal de
respuesta
tiene
corresponde
ncia con la
respuesta de
la seccidn viii,
pregunta 2.

sienla
seccién iiiy
iv, pregunta
1, y seccion
v, preguntas
ly2,

respondié
(no) a todos
los literales,
dato vacio.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

équé tipo de
socio de
cooperacion
considera
que ha sido el
mas valioso
para las
actividades
de
innovacion
desu
empresa’?

dato lleno si escogid al
menos una opcion de
respuesta en la seccidn viii,
pregunta 2.

dato vacio, si
escogio al menos
una opcidén de
respuesta en la
seccidn viii,
pregunta 2.

la letra que registre debe
coincidir con una de las

opciones de respuesta (si)
seccidn viii, pregunta 2.

la letra que
registre no
coincide con una
de las opciones de
respuesta (si)
seccidn viii,
pregunta 2.

la letra que
registre debe
coincidir con
una de las
opciones de
respuesta (si)
seccidn viii,
pregunta 2.

sienla
seccion iiiy
iv, pregunta
1, y seccion
v, preguntas
ly2,

respondid
(no) a todos
los literales,
dato vacio.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

ix.
actividades
de
innovacién
en curso o
abandonada
s para
innovacione
sde
producto y
proceso

hasta el final
de 2011, ésu
empresa tuvo
alguna
actividad de
innovacion
en curso
(incompleta)
para el
desarrollo
y/o
introduccion
de
innovaciones
de producto

marcacion con una x en
opcién si/no

dato vacio

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e
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0 proceso?

durante el
periodo de
2009 a 2011,
ésu empresa
tuvo alguna
actividad de
innovacion
para el
desarrollo
y/o
introduccion
de
innovaciones
de producto
0 proceso,
que fue
abandonada
o suspendida
antes de su
término?

marcacién con una x en
opcion si/no

dato vacio

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

x. factores
que
obstaculizar
on las
actividades
de
innovacién
de producto
y proceso

durante el
periodo de
2009 a 2011,
équé tan
importantes
fueron los
siguientes
factores en la
obstaculizaci
6n de sus
actividades
de
innovacién?

marcacién con una x en una
sola opcién de respuesta por
cada literal.

dato vacio

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

si respondid no a las
secciones iii y iv, pregunta 1,
y seccion v, preguntas 1y 2,
tiene que registrar respuesta
en: razones para no innovar

mas de una opcion
de respuesta por
cada literal.

si respondié no a
las secciones iii y
iv, pregunta 1,y
seccion v,
preguntas 1y 2. no
tiene registrado
respuestas en:
razones para no
innovar

respuesta
obligatoria

si tuvo al
menos una
innovacion,
dato vacio
en razones

para no

innovar

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

Xi.
innovacién
organizacio

nal

durante el
periodo de
2009 a 2011,
ésu empresa
modificé de
forma
significativa
su
organizaciéon?
(ya sea para
cambiar las
practicas de

marcacion con una x en
opcién si/no

dato vacio

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e
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la empresa, la
organizacién
del lugar del
trabajo, al
interior de la
firma, o del
modo de
vincularse
con el
exterior).

si es asi,
indique una
estimacion
sobre
cuantos
recursos
destind
durante el
periodo para
ello
(teniendo en
cuenta las
actividades:
de
planificacién,
disefio y
elaboracién
de estos
nuevos
métodos,
adquisicion
de
equipamient
0, compra de
licencias,
contratacion
de
consultoria,
gastos de
capacitacion
de personal,
y otros
necesarios
para su
puesta en
marcha).

si respondid la opcidn (si) a la
pregunta anterior, valores >
0

si respondio la
opcion (si) ala
pregunta anterior,
valores = 0, o dato
vacio

si respondio
la opcién (no)
a la pregunta
anterior, dato
vacio

si respondio (no) a la
pregunta 1 de esta seccion,
dato vacio

si respondio la
opcién (no) ala
pregunta anterior,
valores >0

si respondio
la opcidn (si)
a la pregunta
anterior,
valores >0

si respondid
la opcién
(no)ala
pregunta
anterior,
dato vacio

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

durante el
periodo de
2009 a 2011,
équé tipo de
innovacion
organizaciona
lintrodujo su
empresa?

si respondio la opcion (si) a la
pregunta 1 de esta seccion,
marcar con una x en al
menos una opcidn de
respuesta

dato vacio, si
respondid la
opcion (si) ala
pregunta 1 de esta
seccion

si respondid
la opcidn (si)
ala pregunta
1de esta
seccion,
marcado con
unaxen al
menos una
opcién de
respuesta

dato vacio, si
respondid la
opcién (no) a
la pregunta 1
de esta
seccion

preguntar
nuevamen
te al
informant
e
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si respondio (no) a la
pregunta 1 de esta seccion,
dato vacio

dato lleno, si
respondio la
opcion (no) ala
pregunta 1 de esta
seccién

dato vacio, si
respondié la
opcion (no) a
la pregunta 1
de esta
seccion

durante el
periodo de
2009 a 2011,
équé tan
importantes
fueron los
siguientes
objetivos en
la
introduccion
de
innovaciones
organizaciona
les para su
empresa? (si
su empresa
introdujo
varias
innovaciones
organizaciona
les, haga una
evaluacion
global)

si respondio la opcidn (si) a la
pregunta 1 de esta seccion,
marcar con una X una sola
opcidn de respueta por cada
literal

dato vacio, si
respondio la
opcion (si) ala
pregunta 1 de esta
seccion

si respondid
la opcidn (si)
a la pregunta
1 de esta
seccion,
marcar con
una x una
sola opcién
de respueta
por cada
literal

si respondio (no) a la
pregunta 1 de esta seccion,
dato vacio

dato lleno, si
respondid la
opcién (no) a la
pregunta 1 de esta
secciéon

mas de una opcidn
de respuesta, por
cada literal.

dato vacio, si
respondid la
opcién (no) a
la pregunta 1
de esta
seccion

dato vacio, si
respondid la
opcion (no) a
la pregunta 1
de esta
seccion

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

Xii.
innovacién
de
comercializa
cion

durante el
periodo de
2009 a 2011,
éSu empresa
modificé de
forma
significativa
su
comercializac
ion? (lo que
implica
introducir
cambios en el
disefio
estéticoo en
el envase del
producto, en
los métodos
de
tarificacion;
enla
distribucion
del producto;
y/o ensu
promocidn).

marcacién con una x en
opcion si/no

dato vacio

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

si es asi,
indique una
estimacion
sobre
cuantos

si respondio la opcidn (si) a la
pregunta anterior, valores >
0

si respondio la
opcion (si) ala
pregunta anterior,
valores = 0, o dato
vacio

si respondid
la opcidn (no)
ala pregunta
anterior, dato
vacio

si respondid
la opcién
(no)ala
pregunta
anterior,

preguntar
nuevamen
te al
informant
e
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recursos
destino
durante el
periodo para
ello
(teniendo en
cuenta las
actividades:
de
planificacion,
disefio y
elaboracién
de estos
nuevos
métodos,
adquisicion
de
equipamient
o, compra de
licencias,
contratacién
de
consultoria,
gastos de
capacitacion
de personal,
y otros gastos
necesarios
para su
puesta en
marcha).

si respondié (no) a la
pregunta 1 de esta seccion,
dato vacio

si respondio la
opcién (no) ala
pregunta anterior,
valores >0

si respondid
la opcidn (si)
a la pregunta
anterior,
valores >0

dato vacio

durante el

periodo de
2009 a 2011,
équé tipo de

innovacion

de

comercializac
ion introdujo
su empresa?

si respondid la opcidn (si) a la
pregunta 1 de esta seccion,
marcar con unax en al
menos una opcidn de
respuesta

dato vacio, si
respondio la
opcion (si) ala
pregunta 1 de esta
seccion

si respondid
la opcidn (si)
a la pregunta
1de esta
seccion,
marcado con
unaxen al
menos una
opcién de
respuesta

si respondio (no) a la
pregunta 1 de esta seccion,
dato vacio

dato lleno, si
respondid la
opcidén (no) ala
pregunta 1 de esta
seccion

dato vacio, si
respondid la
opcién (no) a
la pregunta 1
de esta
seccion

dato vacio, si
respondid la
opcién (no) a
la pregunta 1
de esta
seccion

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

durante el
periodo de
2009 a 2011,
équé tan
importante
fueron los
siguientes
objetivos en
la
introduccion
de

si respondio la opcidn (si) a la
pregunta 1 de esta seccion,
marcar con una x una sola
opcidn de respueta por cada
literal

dato vacio, si
respondio la
opcion (si) ala
pregunta 1 de esta
seccion

si respondid
la opcidn (si)
ala pregunta
1de esta
seccion,
marcar con
unaxuna
sola opcién
de respueta
por cada
literal

dato vacio, si
respondio la
opcidén (no) a
la pregunta 1
de esta
seccion

preguntar
nuevamen
te al
informant
e
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innovaciones
de
comercializac
ion para su
empresa’?

si respondio (no) a la
pregunta 1 de esta seccion,
dato vacio

dato lleno, si
respondid la
opcion (no) ala
pregunta 1 de esta
seccién

mas de una opcion
de respuesta, por
cada literal.

dato vacio, si
respondid la
opcion (no) a
la pregunta 1
de esta
seccion

Xiii.
impactos de
las
innovacione
s

écudl fue el
impacto en
su
organizacién
debido a la
introduccion
de
innovaciones
de producto
(bien o
servicios),
proceso,
organizaciona
lesy de
comercializac
ion, durante
el periodo de
2009 a 2011?

una sola opcidn de respuesta
por cada literal

mas de una opcion
de respuesta por
cada literal.

si respondid
en las
secciones iii,
iv, Xi y xii.
pregunta 1 la
opcidn (si) en
al menos una
opcién de
respuesta,
dato lleno en
esta seccion.

si respondid en las secciones
iii, iv, xi y xii. pregunta 1 la
opcion (no) a todo, dato
vacio en esta seccion.

si respondio en las
secciones iii, iv, xi y
xii. pregunta 1 la
opcion (no) a todo,
dato lleno en esta
seccion.

si respondio en las secciones
iii, iv, i y xii. pregunta 1 la
opcidn (si) en al menos una
opcidn de respuesta, dato
lleno en esta seccidn.

si respondio en las
secciones iii, iv, xi y
xii. pregunta 1 la
opcion (si) en al
menos una opcion
de respuesta, dato
vacio en esta
seccion.

si respondid
en las
secciones iii,
iv, xi y xii.
pregunta 1 la
opcion (no) a
todo, dato
vacio en esta
seccion.

si respondid
en las
secciones iii,
iv, xi y xii.
pregunta lla
opcion (no) a
todo, dato
vacio en esta
seccion.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

xiv. talento
humano

indique el
total de
empleados
desu
empresa, en
cantidad de
personas
fisicas en el
afio 2011,
segun su
nivel de
calificacion:

en al menos un literal dato >
0

dato vacio en
todos los literales.

el total de empleados debe
ser igual al empleo total de la
seccidn ii, pregunta 9, literal
d), para el afio 2011.

el total de
empleados no es
igual al empleo
total de la seccién
ii, pregunta 9,
literal d), para el
afio 2011.

respuesta
obligatoria

dato vacio
en literal que
no
corresponda
llenarala
empresa.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

para el afio
2011, indique
la
composicion
de los
empleados
con estudios
de posgrado,
pregradoy
secundarios
completos
segun el tipo
de
formacion:

en al menos un literal dato >
0%

dato vacio en
todos los literales.

respuesta
obligatoria

dato vacio
en literal que
no
corresponda
llenarala
empresa.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e
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para el afio
2011, indique
la cantidad
promedio de
empleados
de su
empresa que
se dedican a
las siguientes
dreas
funcionales.
asimismo,
sefale, para
cada una de
ellas, sila
empresa
cuenta con
departament
os
establecidos
formalmente
para llevarlas
adelante,
respondiendo
por si o por
no.

en al menos un literal dato >
0

dato vacio en
todos los literales.

si registra un dato > 0,
marcacion con una x en la
opciones si/no, en
departamento formal

si registra un dato
>0, no tiene
marcacién con una
x en la opciones
si/no, en
departamento
formal

la sumatoria de empleados
no debe superar el total
registrado en la pregunta 1
de esta seccion.

si no registra un
dato >0, si tiene
marcacién con una
x en la opciones
si/no, en
departamento
formal

la sumatoria de
empleados supera
el total registrado
en la pregunta 1 de
esta seccion.

respuesta
obligatoria

dato vacio
en literal que
no
corresponda
llenar a la
empresa.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

Xv. patentes
y métodos
de
proteccion
de
propiedad
intelectual

durante el
periodo de
2009 a 2011,
indique
cuales
métodos
formales de
propiedad
intelectual
utilizo la
empresay de
qué forma
protegid sus
innovaciones:

marcar una opcion de
respuesta si/no, por cada
literal.

dato vacio

si respondio la opcidn (si).
marcar con una x al menos
una opcion de respuesta
entre "bien, servicio y/o
proceso".

si respondio la
opcidn (si). dato
vacio en las
opciones "bien,
servicio y/o
proceso".

si respondid la opcién (no).
no marcar ninguna opcién de
respuesta entre "bien,
servicio y/o proceso".

si respondio la
opcidén (no). existe
marcacién en
alguna de las
opciones de
respuesta entre
"bien, servicio y/o
proceso".

respuesta
obligatoria

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

indique los
obstaculos
encontrados
para cada
método de
proteccion
formal:

marcacién con una x en al
menos una opcion de
respuesta.

si no tuvo la necesidad de
usar métodos de proteccion
formal, este campo no es
obligatorio de llenar.

si no tuvo la
necesidad de
usar
métodos de
proteccion
formal, este
campo no es
obligatorio
de llenar.

preguntar
nuevamen
te al
informant
e
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durante el
periodo de
2009 a 2011,
indique
donde poseia
métodos de
proteccion
formal:

la opcidn de respuesta debe
tener correspondencia con lo
registrado en la pregunta 1
de esta seccion. ya sea que lo
tenia en el pais o enel
exterior.

la opcidén de
respuesta no tiene
correspondencia
con lo registrado
en la pregunta 1 de
esta seccion. ya
sea que lo tenia en
el paisoen el
exterior.

dato vacio si en la
pregunta 1 de esta
seccién respondid
(si) en al menos un
literal.

sienla
pregunta 1
respondio (si)
en al menos
un literal,
ésta tiene
que estar
reflejada en
esta
pregunta, ya
sea en el pais
oenel
exterior.

dato vacio si
respondid en
la pregunta 1
seccion xv, la te al
opcién (no) a | informant
todos los e
literales.

preguntar
nuevamen

durante el
periodo de
2009 a 2011,
indique
cudles otros
mecanismos
utilizo la
empresa para
proteger sus
innovaciones
de producto
y proceso de
la imitacion o
copia por
parte de la
competencia:

marcar una opcion de
respuesta si/no, por cada
literal.

dato vacio

preguntar
nuevamen
te al
informant
e

respuesta
obligatoria




