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1. Infroduccion.

El Directorio de Empresas y Establecimientos (DIEE) es una operacion estadistica
consfruida a partir de registros administrativos y retroalimentada por encuestas,
cuya finalidad es proveer un universo actualizado de empresas y establecimientos,
siguiendo estdndares comparables a nivel internacional; constituye ademds
referencia para marco muestral de empresas para encuestas econdmicas,
ambientales y encuesta de demanda laboral.

Porlo expuesto y feniendo presente que el Directorio de Empresas, es ufilizado tanto
por usuarios externos, como: Banco Central del Ecuador; Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones; Ministerio de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y
Pesca; Servicio de Rentas Internas; Instituto Geogrdfico Militar; Académico;
estudiantes; investigadores; empleados privados; y empleados publicos. De forma
similar estdn los usuarios internos como: Encuesta Estructural Empresarial y
Laboratorio de Dindmica Laboral y Empresarial. Es preciso estar al tanto de las
necesidades de informacién de cada uno de los potenciales usuarios de este
directorio,

A nivel interno la unidad de gestion de estadisticas econdmicas en base a registros
administrativos GEERA, a lo largo del 2021 identificd a los potenciales usuarios,
especialmente del sector publico, a partir de los requerimientos de informacion
realizados. Por otro lado, también se aplica una encuesta, con el objetivo de
identificar sus posibles necesidades de informacion.

Es importante resaltar que las acciones antes descritas se realizaron a nivel de
gestion, es decir por iniciativa de la unidad responsable del DIE, siguiendo las
recomendaciones formuladas emanadas del proceso de Certificacién, ya que a
nivel institucional no se cuenta con un mecanismo de identificacion formal de
usuarios.

2. Objetivo

Listar las necesidades de los usuarios internos y externos del DIEE, Ias cuales servirdn
como insumo para la  planificacion  del  Directorio de  Empresas
2021.

Desarrollo

La identificacion de las principales necesidades de los usuarios tanto internos como
externos ha sido realizada en funcién a los acuerdos alcanzados en las diferentes
reuniones que el DIEE ha mantenido.

A confinuacion, se listan las principales necesidades identificadas:
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% Usuarios Internos:

De los principales usuarios infernos se puede listar las siguientes necesidades

— ENESEM Encuesta Estructural Empresarial

Identificacion de actos juridicos por empresas, previo a la salida de campo de la
Encuesta Empresarial.

— LDLE Laboratorio de Dindmica Laboral y Empresarial

Informacién de las variables “Plazas de empleo registrado en el IESS”, “Empleo
registfrado en el IESS” homologado con los filtros y depuraciones que realiza el
Laboratorio de Dindmica Laboral, a fin de tener comparabilidad de la informacion.

— DINEM Directorio de Infraestructura Estadistica y Muestreo

Informacidén del Directorio de Empresas para marco de muestreo de las Estadisticas
Estructurales Empresariales.

«» Usuarios Externos:

Los principales usuarios externos identificados a partir de la aplicacion de la
“Encuesta para usuarios del sector publico o instituciones” disenada y ejecutada
por la Gestidn de estadisticas Econdmicas en Base a Registros Administrativos son
las siguientes: Banco Central del Ecuador, Gobernacion del Guayas, Banco del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social BIESS y demds instituciones que solicitan
informacion a través de la Direccion de Comunicacion Social.

Cabe indicar que al ser los primeros acercamientos para recopilar las necesidades
de estos usuarios los resultados no son fotalmente esfructurados, estos responden a
requerimientos puntuales de informacidén que se realizan mediante oficio, de los
cuales se puede identificar las siguientes necesidades de informacion:

— Informacién a nivel de actividad econdmica *ClIU rev. 4.0 a é digitos.
— Informacién de nUmero de empresas, plazas de empleo registrado y ventas.
(esta a nivel nacional como provincial)

Mediante la encuesta realizada para conocer la necesidad de informacién vy la
satisfaccion de usuarios se puede apreciar que:

— A pesar de que la informacion del DIEE es completa, consideran que se
deberia considerarse

e Homologar la informacién con LDLE

e Levantar datos para poder georreferenciar a las empresas

e Incluir un listado de los productos (CPC) generados por la empresa que le
brindan mayor utilidad.
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— Los usuarios del DIEE utilizan la informacion para (en lo que respecta a
usuarios internos):

e Generacién de un marco de muestreo para encuestas dirigidas a empresas
y establecimientos econdmicos.

e Estudios

e Contraste con el LDLE

e La informacion es utilizada para generar la muestra de investigacion de la
ENESEM.

e Generar productos comunicacionales para publicar en las redes sociales del
INEC

e Evolucion de las empresas de manera periddica

e Investigacion econdémica ambiental

e |dentificacion de posibles fuentes informantes para el IPP-DN.

Los usuarios del DIEE, mencionan que para ofrecer un mejor servicio es necesario:

e Problemas en el formato y caracteres especiales, es necesario generar una
depuracion a un nivel mds bdsico.

e Homologar indicadores con el LDLE

e Mayor oportunidad en la periodicidad de la informacion

e Mostrar mapas temdticos de la distribucion espacial de las empresas

e Desde su drea impulsar ideas para mejorar la cultura estadistica del INEC.
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