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1.- Presentacion

El presente Manual de usuario, constituye una herramienta Util para el llenado de informacidén
de la Gestion de Agua Potable y Alcantarillado, por parte de los Gobiernos Auténomos
Descenfralizados Municipales, el presente registro administrativo, fiene como finalidad
generar informacién ambiental continua relacionada a la prestacion del servicio de Agua
potable y Saneamiento.

Los temas a investigar estdn relacionados con las fases o procesos de la gestion de agua
potable y saneamiento, desde la fuente, captacion de agua, conduccién de agua cruda,
tfratamiento de agua cruda, conduccién de agua tratada, reservas, la distribucion,
sectorizacion y monitoreo de la calidad del agua tratada, complementado la gestion con
la parte de saneamiento detallando coberturas, tipos de alcantarillado, tratamiento de
aguas residuales, y la disposicion final de aguas residuales tratadas y no tratadas.

En el presente manual se detalla las directrices y los procedimientos de llenado del

formulario que se encuentra en el aplicativo Web de la pdgina de la Asociaciéon de
Municipalidades Ecuatorianas.
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2.- INTRODUCCION

En el Ecuador, los indicadores econdmico sociales se han establecido y generado
con el fin de determinar situaciones actuales y evaluar posibles tendencias en el
tiempo; sin embargo, sobre el tema ambiental no existe mayor investigacién, muy
poco se ha definido y difundido. Por esta razén, desde el ano 2010 con
periodicidad anual el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), mediante
la Direccidn de Estadisticas Agropecuarias y Ambientales (DEAGA), investigaba y
levantaba informacién ambiental a través del Censo de Informacidn Ambiental
Econdmica en Gobiernos Autébnomos Descentralizados Municipales, asi como la
elaboracién de indicadores qué constituyen la base fundamental en la
generacion de la politica publica, encaminadas al cumplimiento de agendas
nacionales e infernacionales.

Desde el ano 2011 la Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas (AME) para
establecer una linea base de la gestion de sus competencias, realizando el
diagndstico sobre la informacién obtenida en los municipios, permitiendo
establecer acciones y prioridades de intervencidn necesarias en el buen
desarrollo de la sociedad y ecosistema. De esta manera, crea el Sistema Nacional
de Informacién Municipal (SNIM) para actualizarinformacion referente ala Gestion
Integral de Residuos Sélidos (GIRS), Gestion de Agua Potable y Alcantarillado, entre
ofros. Asi poder contribuir a la generacion de indicadores ambientales qué
permitan determinar el nivel de compromiso de los actores de gestion pUblica con
el ambiente.

En el ano 2014, se identifica que tanto el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
y la Asociacidon de Municipalidades Ecuatorianas, levantaban informacion similar
relacionada a la Gestion Integral de Residuos Sodlidos, Gestibn de Agua vy
Alcantarillado, por lo que se realizan reuniones técnicas con expertos en los temas
mencionados vy se acuerda utilizar el registro administrativo de la AME como
instrumento para obtener informacion.

Para esto se suscribe un convenio entre ambas instituciones y desde el ano 2016 se
empieza a levantar informacién de agua y alcantarillado de la gestion 2015. Asi se
evita la duplicidad de esfuerzos, se optimiza recursos y se aprovecha de mejor
manera la informacidn ingresada por los municipios en el SNIM.

Como resultado de la fusidon se obtuvo un formulario unificado en formato digital
dentro del Sistema Nacional de Informacién Municipal (SNIM). Un manual del
usuario, malla de validacién y guias metodoldgicas para el cdlculo de los
indicadores los cuales hacen referencia a la gestion de agua potable, formas de
abastecimiento de agua a la poblacién, sistemas de produccién de agua
potable, fuentes de captacién, conduccién e impulsidén, tratamiento de agua,
conduccién de agua tratada, reservas de agua, estaciones de bombeo, redes de
distribucién, calidad de agua potable, el servicio de alcantarillado, cobertura
cantonal de alcantarilado, red de alcantarilado, estaciones de bombeo de
aguas residuales, disposicion final de agua residuales, informe técnico del drea
comercial, informes del drea administrativa, informes drea financiera, entre otros,
todo esto con la finalidad de evitar el ingreso de informaciéon errénea.
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En la actualidad se tiene un convenio de cooperacién entre el Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC), la Asociacion de Municipalidades del Ecuador
(AME, la Agencia de Regulacion y Control del Agua (ARCA) y el Banco de
Desarrollo del Ecuador (BDE), desde el ano 2018 y que por resolucién ARCA-DE-
004-2019 en el cual en el articulo 2.- Reporte de informacidn senala lo siguiente:

La informacion de los servicios de agua potable y saneamiento tanto en los prestadores
pUblicos como comunitarios se reportard a través del Sistemma Nacional de Informacién
Municipal (SNIM), mdédulo de Agua Potable y Alcantarillado, disponible en la plataforma
virtual de la Asociacion de Municipalidades del Ecuador — AME, con la responsabilidad de
su registro a cargo del prestador pUblico respectivo, hasta Mayo de cada afo conforme a
lo que dispone el articulo 16 de la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 REFORMADA.

Para el cumplimiento de la Normativa para Evaluacion de los Servicios Publicos de Agua
Potable 003 en su articulo 9 de los prestadores publicos, estdn obligados a reportar la
informacion relativa a estos servicios en la oportunidad y por los medios establecidos por el
ARCA con se indica en el Articulo 14 y 15 de la Regulacion.

Se ha definido por parte técnica sea el Sistema Nacional de Informacién Municipal (SNIM),
como fuente de reporte para los prestadores pUblicos y mediante un enlace direccionar al
aplicativo SARA de ARCA para los prestadores comunitarios y planes de mejora de los
prestadores puUblicos.

El presente manual contiene los antecedentes, objetivos y estructura organizativa
del Registro  Administrativo, asi como fundamentos metodoldgicos,
procedimientos, conceptos e instrucciones bdsicas, establecidas para la
obtencidon y manejo de cada una de las preguntas, disposiciones administrativas,
operativas y técnicas en el correcto llenado de la informacién dentro de los mds
rigurosos pardmetros de homogeneidad, calidad, veracidad y confiabilidad.
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3.- OBJETIVO DE LA OPERACION ESTADISTICA

3.1 Objetivo general

Generar Informacién oportuna y confiable sobre la Gestion de los GAD Municipales en
cuanto a sus competencias relacionadas al manejo de agua potable y saneamiento, a
fravés de la recopilacion de registros administrativos levantados en conjunto con la
Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas (AME), la Agencia de Regulacion y Control del
Agua (ARCA) y el Banco de Desarrollo del Ecuador (BDE), permitiendo conocer el estado
real de la prestacion de dichos servicios a la poblacién, asi como, el seguimiento de las
diferentes agendas de planificaciéon nacional e internacional.

3.2 Objetivo especificos

v' Sistematizar informacion sobre la Gestion de Agua Potable y Saneamiento, que
garantice la informacién de calidad, oportuna y confiable de los Gobiernos
Autdnomos Descentralizados Municipales.

v' Generar, construir y publicar de forma sistemdtica y continua informacion relevante
de la Gestiobn de Agua Potable y Saneamiento de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados Municipales en el dmbito de sus competencias.

v' Construirindicadores ambientales en el tema de Agua y Saneamiento que sean Utiles
tanto para los usuarios como para la generaciéon de la politica publica.

v' Publicar informacién generada del registro administrativo de los GAD Municipales
para el ano referente de investigacion, en la pdagina Web oficial del INEC y en el
sistema estadistico VDatos Ambientales, para que sea fuente de informacion
orientada a la satisfaccion del publico en general.
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4.- Metodologia

La informacién que se genera, se la levanta a través del Sistema Nacional de
Informacion  Municipal  (SNIM), desarrollada por la Asociaciéon de Municipalidades
Ecuatorianas (AME). Este sistema contiene un formulario de 9 secciones, el cual debe ser
llenado por parte de los GAD Municipales, para esto la AME o ARCA, envia un oficio a cada
GAD municipalindicando que se inicia el periodo de levantamiento y se solicita un delegado
municipal para el envio de usuarios y contrasenas para el ingreso al sistema.

El periodo de levantamiento remitido el oficio y el plazo es hasta el 30 de mayo, segun
resoluciéon ARCA-DE-003-2016, existe un plazo excepcional de reporte cuando sean anos
electorales.

Una vez que se logra recopilar toda la informacién por parte de los 221 municipios se inicia
una validacion de los datos ingresados, en buUsqueda de inconsistencias y datos atipicos,
para poder corregirlos. Estos errores se comunica al delegado municipal para que revise lo
reportado y pueda corregir o confirmar el dato, si lo confirma debe existir una justificacion
técnica.

Cuando se han corregido los datos atipicos encontrados y se han solventado las dudas, se
procede con el procesamiento de datos y cdlculo de indicadores de tabulados e
indicadores para su respectivo andlisis. El andilisis se lo realiza entre los técnicos de la AME,
INEC y ARCA, y con la aprobacién de estas instituciones se generan los productos de
publicacién, como presentacion, documento técnico, metodologia, entre otros. Finalmente,
se publican en la pdgina web del INEC donde pasan a ser datos oficiales.

4.1 Poblacién Objetivo

La presente investigacion se realiza a los 221 Gobiernos Autbnomos Descentralizados
Municipales del Ecuador.

4.2 Cobertura Geogrdfica

A nivel Nacional, Regional, Provincial y Cantonal.

4.3 Desagregacion de la Informacion

A nivel Nacional, Regional, Provincial.

4.4 Periodicidad y confinuidad

Anual. La informacion corresponde al ano 2021.
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5.- CAPACITACION

En la elaboracién de los instrumentos necesarios para una éptima recoleccidon en uno de sus
procesos se ha elaborados el presente manual de usuario, el mismo servird de consulta y
capacitaciéon para las personas responsables y designadas.

Se ha realizado reuniones de trabajo técnicos entre el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INEC), la Asociacién de Municipalidades Ecuatorianas (AME), la Agencia de
Regulaciéon y Control del Agua (ARCA), y el Bando de Desarrollo del Ecuador (BDE), con la
finalidad de obtener un criterio consolidado en la gestion de la informacién de Agua Potable
y Saneamiento.

5.1 Estructura del Formulario APA 2021

Tabla 1 Descripcién de la seccion formulario APA 2021

Secciones Resumen Contenido
Seccion 1: Diagnéstico  Indaga el diagnéstico de la conformacién vy
nstitucional constitucion de la prestacién del servicio de agua

Seccién 2 Informacion
general y gestion de los
sistemas de agua potable y
alcantarillado

Seccién 3: Estado técnico del
servicio de agua potable

Seccién 4: Informacion de
Alcantarillado

Seccién 5: Ficha Técnica
Informativa del Area
Comercial

Seccién é: Ficha Técnica
Informativa del Area

Administrativa

Seccién 7: Ficha Técnica
Informativa del Area
Financiera

Secciéon 8: Sistema ARCA

(Sistema  Administrativo  de
Regulacion y Control  del
agua SARA)

Seccidén 9: Reporte Final de
Ingreso de Informacion.

potable y alcantarillado
Indaga sobre la prestacién del servicio de agua
potable, formas de distribucion, continuidad del
servicio y alcantarillado

Indaga el estado y funcionamiento de la prestacion
del servicio de agua potable

Indaga el estado y funcionamiento de la prestacion
del servicio de alcantarillado

Indaga la forma del cumplimiento de la
implementacién de una tasa o tarifa, que cubra el
costo del servicio y un detalle estadistico de la parte
comercial.

Indaga lo relacionado con aspectos administrativos y
legales, contiene planificacion estratégica, estructura
funcional, y procedimientos de gestion de talento
humano, tfipo de asociaciones y disponibilidad de
Servicios.

Indaga lo relacionado sobre ingresos y egresos en la
gestibn de agua potfable y saneamiento, valores
presupuestados y ejecutados.

Es un enlace directo interinstitucional para el reporte
de la informacién de los prestadores comunitarios y
del plan de mejora de los prestadores publicos.

Posterior al reporte de las secciones anteriores tiene la
finalidad de reportar el acuerdo de responsabilidad y
remitir el reporte al ARCA.
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6.- Instrucciones generales

La informacién recolectada pertenece a la Gestidén de Agua Potable y Saneamiento que
tienen los GAD Municipales en sus registros, dicha informacion es proporcionada través de
un aplicativo web que es administrado por la AME.

Debe ingresar al SNIM por el siguiente link: hitps://www.snim.ame.gob.ec

llustracién 1 Sistema Nacional de Informacién Municipal

€)@ s <nim.ame.gob.ec ¢ || Q Buscar “8 & A 9L

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION 0
MUNICIPAL EQ)MS..NM!M

|
) E ¥ 4

COOPERACION TRANSITO Y CAPACIDAD

INTERNACIONAL TRANSPORTE INSTITUCIONAL

» a
GESTION INTEGRAL
DE RESIDUOS SOLIDOS

Se escoge la opcién de AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, cuando ingrese le saldrd una
pantalla en la cual le solicita ingresar su usuario y confrasena previamente asignados, si por
algun motivo no cuenta con este comuniquese inmediatamente con Cecilia Pozo
cecilia.pozo@ame.gob.ec, también lo puede realizar a través del correo
confrolaguapotableysaneamiento@arca.gob.ec para solicitar la misma. La ARCA y AME
previamente remitirdn un oficio al alcalde, para ser asignado al funcionario respectivo, el
mismo que debe coordinar con las diferentes dreas para el correcto llenado.

llustracién 2 Usuarios y Contrasenas

= Sistema Nacional
AM: de Informacién Municipal

Agua Potable y Alcantarillado

Usuario *

Contrasefia *

* Campos obligatorios

£0lvido su contrasefia? v Ingresar al Sistema
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El formulario consta de 9 secciones y debe ir ingresando una por una, al finalizar la Seccién
9 podrd enviar el reporte al ARCA.

En el frascurso del tiempo de recoleccidn y validacion, personal técnico de AME, ARCA
INEC y BDE, se comunicardn con la persona responsable y previo andlisis de la informacion
ingresada se remitird una validaciéon la misma que debe ser ratificada o corregida con su
respectiva justificacién en observaciones al final de cada seccién.
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7.- Seccion 1: Diagnostico Institucional

En esta seccion tiene la finalidad de recabar informaciéon acerca de la organizacion, asi
como del avance tecnoldgico que tiene en cada uno de los procesos para la prestacion
de los servicios, manuales y guias de apoyo para la operaciéon y mantenimiento de sistemas
de agua potable y alcantarillado, con la finalidad de acompanamiento, supervisién, andlisis
del llenado.

Como se indica en la imagen se cargard la fecha de inicio de llenado, por favor ingresar la
pdgina web institucional del municipio, empresa publica o privada, mancomunidad vy
completar con los datos del delegado del municipio para el llenado de la informacion.

llustracion 3 Seccidn 1 - Diagnostico Institucional 1

1z Seccion uno

_______________________________________________________________________________________________|
[ iagnéstico Institucional

Info 2019 - SECCION 1.- DIAGNGSTICO INSTITUCIONAL

@ Seccion dos
ED Informacion General y Gestion de Agu
Fecha de llenado de la ficha 15/04/2020
@ Seccion tres
& [y sstem deageapoae Estad Tn Pagina web https:/ www.etapa.net.ec/Principal/Agua-potable
Seccion cuatro

ED Informacion General »
1.1.- Informacion General

Eﬂ Seccion cinco
ED frea Comercial . L. . "
B s 1.1.1. Nombre del Técnico Municipal que ingresa la Informacion JUAN BERNARDO MATUTE PACHECO
- £CCIoN Se15
m hrea Administrativa . ;
BB secin et 1.1.2. Cargo que desempeia ANALISTA ASISTENTE DE ESTUDIOS ECONGMICOS Y FINANCIEROS
- £CCIon siete
m frea Finandiera ..
BB secinoch 1.1.3. Correo Electronico jmatute@etapa.net.ec
- £Ccion ocho
L) sistema ARCA )
1.1.4. Ndmero Celular 0939674643
= Ei] Seccion nueve
Reporte final de | de Infor
£ eporte il de ngreso e fornace 1.1.5. Niimero Telefdnico de la empresa/ o departamento 072831900
1.1.6. Direccidn de la empresa) o departamento CALLE BENIGNO MALO 7-78 ¥ MARISCAL SUCRE

Pregunta 1.1.1 Nombre del Técnico Municipal que ingresa la informacion
Pregunta 2.1.2 Cargo que desempena

Pregunta 3.1.3 Correo Electrénico

Pregunta 4.1.4 NOmero Celular

Pregunta 5.1.5 NUmero Telefénico de la Empresa /o departamento

Pregunta 6.1.6 Direccién de la Empresa /o departamento
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Pregunta: 1.2.- ;Dispone Orgdanico Estructural actualizado, para la prestacion de servicios de?

llustracidn 4 Seccién 1 - Diagnostico Institucional 2

Consultas X

i ) GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRA

.- @) Seccién uno

1.2- {Dispone Organico i paralap i6n de servicios de?:
. [ Diagnéstico Institucional Rogltiondol 4. 2018
Seccién dos 1.2.1. Agua Potable st H
LB irformacién General y Gestion de Ag
. ) Seccién tres
L... [y sistema de Agua Potable: Estado Técr L2z icantaillado 2l El
- [ Seccion cuatro
L. B informacién General

1.2.1- éAplica el Orgdnico i paralap ion de
- ) Seccién cinco de?:

i Iy Area Comercial

. ) Seccién seis

i O Area Administrativa 1.2.1.1 Agua Potable si B
. ) Seccién siete
i Iy Area Financiera
- 1.2.1.2 Alcantarillado Si
.- @) Seccién ocho

i Ol sistema ARCA

@ Seccion nueve 1.3.- éCuenta con planos ivos de los si en i6n?
i.... CIy Reporte Final de Ingreso de Informac
1.3.1. Agua Potable SI B
1.3.2. Alcantarillado Si B

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio cuenta con una Estructura Orgdnica
para la prestacion del servicio de agua potable y alcantarilado, de acuerdo a lo
establecido en la Constitucion de la Republica y el COOTAD.

Definicién.- La prestacion del servicio de agua potable y alcantarilado debe estar
establecida y organizada desde la definicién del modelo de gestidn el mismo que debe ser
establecido en el orgdnico estructural del GAD o de la empresa publica, por esta razén el
objetivo de la pregunta estd encaminado a conocer la existencia de esta estructura.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de las
desagregaciones (1.2.1 Agua potable /1.2.2 Alcantarillado) de acuerdo a la realidad local,
sea Sl o NO y continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 1.3.- ;Cuenta con planos constructivos de los sistemas en operaciéon?

Objetivo.- Esta pregunta investiga la existencia de los planos de diseio de la construccion
delossistemas de agua potable y alcantarillado existentes en el cantén.

Definicion.- Para la prestacion del servicio de agua potable y alcantarillado es necesario
contar con infraestructura, la misma que debe ser construida previo un diseio de ingenieria,
para la operaciéon de estos sistemas es necesario contar con los planos de disefo para poder
solucionar problemas, por esta razén el objetivo de la pregunta esté encaminado a conocer
la existencia de planos de diseno se los sistemas

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de las
desagregaciones (1.3.1 Agua potable /1.3.2 Alcantarillado) de acuerdo a la realidad
particular, sea Sl o NO y continuar con la siguiente pregunta.
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Pregunta: 1.4.- ;Cuenta con sistemas automatizados para procesos de contabilidad?

llustracién 5 Sistemas para procesos de contabilidad

4-- ) GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRA
- F) seccion uno

L. [T piagnéstico Institucional
- F) seccién dos

i [y Informacion General y Gestion de Ag
- [ seccién tres

b [ sistema de Agua Potable: Estado Téct
- F) seccién cuatro

i B8} Informacién General
- @ seccién cinco

4 0 Area Comercial
- B Seccion seis

i By Area Administrativa
- [ Seccion siete

L [ Area Financiera
- F) seccién ocho

I} sistema ARCA

@ Seccion nueve

.. [Ty Reporte Final de ingreso de Informac

1.4- éCuenta con sistemas i para proces 05 di

1.4.1. Agua Potable

1.4.1.1. Proveedor de los sistemas

Especifique

1.4.1.2. Sistema Operativo

Especifique

1.4.2. Alcantarillado

1.4.2.1. Proveedor de los sistemas

Especifique

1.4.2.2. Sistema Operativo

Especifique

Registros del Aiio 2018

Sl B
Otro éCudl? B

CABILDO

Windows B

Si B
Otro éCudl? B

CABILDO

Windows B

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio cuenta con los sistemas de
computacién necesarios para llevar la contabilidad de la prestacién del servicio de agua

potable y alcantarillado.

Definiciéon.- En la prestaciéon del servicio de agua potable y alcantarillado se debe
establecer tasas por esta prestacion que garanticen la sostenibilidad del servicio, para esto
debe llevarse la contabilidad con sistemas de computacion, por esta razén el objetivo de
la pregunta estd encaminado a conocer la existencia de estos sistemas y quienes son los
proveedores de este sistema.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de las
desagregaciones 1.4.1.- AQua Potable/ 1.4.2 Alcantarillado de acuerdo a la realidad

particular, sea Sl o NO.

Si surespuesta es Sl en Agua Potable contfinuar con la siguiente pregunta,

1.4.1.1 Indique cudl es el proveedor de los sistemas (seleccione una de las

opciones).

1.4.1.2 Sistema Operativo (seleccione uno de los sistemas operativos).

Si su respuesta es Sl en Alcantarillado continuar con la siguiente pregunta,

1.4.2.1 Proveedor de los sistemas (seleccione una de las opciones).
1.4.2.2 Sistema Operativo (seleccione uno de los sistemas operativos).

35



INC_ C ‘ Buenas cifras, = w ‘ Agencia de Regulacion
\ l|II mejores vidas — ~F y Control del Agua

Pregunta: 1.5.- ;Cuenta con sistemas automatizados para procesos de facturacion y
recaudaciones?

llustracion 6 Sistemas para procesos de facturacion

Consuttas %

4 i) GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRAI
B seccénune

| By oanéstico nstituconsl

BB seccdndos 1.5.1. Agua Potable y Alcantariliado st El

1.5.- ¢Cuenta con sistemas automatizados para procesos de facturacion y recaudaciones?
Registros del Ao 2018

L 1) informacién Ganaraly Gestién de Agua ¢

— ) seccéntres
e 1.5.1.1. Proveedor de los sistemas Orro acusi? [<]
[y sistems de Agua Potabie: Estado Tacnice
) Seccén cuatro

L. @1y informacién ceneral Especifique CABILDO

) seccén e 1.5.1.2. Sistema Operativo windows  [~]

L 1y Ares Financers Especifique |

1.5.2. Mancja aplicaciones informaticas st [<]

L ) neporte Finei de ingreso de informacién
I 1.5.2.1. Aplicaciones informaticas

word Seleccione [
Excel si [=]
Power Point Seteccione [<]
Auto Cad s []
oo si [<]

Especifique SISTEMA CABILDO

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio cuenta con los sistemas de
computacién necesarios para llevar la facturacion por la prestacién del servicio de agua
potable y alcantarillado.

Definiciéon.- En la prestaciéon del servicio de agua potable y alcantarillado se debe
establecer tasas por esta prestacion que garanticen la sostenibilidad del servicio, para
cobrar dichas tasas se debe contar con sistemas de computacién, por esta razén el
objetivo de la pregunta estd encaminado conocer la existencia de estos sistemas y
quienes son los proveedores de este sistema.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de las
desagregaciones 1.5.1.- Agua Potable/ 1.5.2 Alcantarillado de acuerdo a la realidad
particular, sea Sl o NO.

Si su respuesta es Sl en Agua Potable continuar con la siguiente pregunta,

1.5.1.1 Indique cudl es el proveedor de los sistemas (seleccione una de las opciones)
1.5.1.2 Sistema Operativo (seleccione uno de los sistemas operativos),
Si su respuesta es Sl en Alcantarillado continuar con la siguiente pregunta,

1.5.2.1 Proveedor de los sistemas (seleccione una de las opciones).
1.5.1.2 Sistema Operativo (seleccione uno de los sistemas operativos).

También se tiene la pregunta 1.5.3 para llenar las coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona
17 sur, de la oficina principal del prestador del servicio, las coordenadas se ingresardn con
6 digitos enteros en la coordenada x y hasta 8 en la coordenada y, sin el ingreso de valores
decimales.

36



INC_ C ‘ Buenas cifras, ‘ = W ‘ Agencia de Regulacién
\ l|II mejores vidas — ~F y Control del Agua

1.5.3 Coordenadas UTM, Datum WGS B4, zana 17 S de la Oficina Principal del

prestador del servicio Coordenadas en X =20

1.5.3 Coordenadas UTM, Datum WGS B4, zona 17 5 de la Oficina Principal del
prestador del servicio Coordenadas en Y

Pregunta: 1.6.- ;Cuenta con los manuales y guias de apoyo para la operaciéon y
mantenimiento de los sistemas?

llustracién 7 Manuales y guias

b {9 GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRAI

a R 1.6.- ¢Cuenta con los manuales y guias de apoyo para ion y i iste
- I seccénuno Registros del Afio 2018
|- [y oiagnéstico institucional
- B secciéndos 1.6.1. Agua Potable st E|
L B informacion Generaly Gestidn de aguat
- secointres
el 18 i R
B@ seccéncuato
L it =
[ informacin Generat 1.7.- Cuenta con un s de medicion del g isfaccion de los usuarios?
- ) secciéncinco
L [ dres comercal
- [ seccién 1.7.1. Agua Potable s E|
| [y dres adminisrativa
- B} seccidn siete. B
I 1.7.2. Alcantarillado st E|
R Ares Financers
- b seccénocho
L Gy sistema arca 1.8.- zDispone del Catastro de usuarios actualizado?
. B seccén noeve
L e Final de Ingreso de Informacin
B repo I 1.8.1. Agua Potable st E|
1.8.1.1 Afio Actualizacién 2017 B azas
1.8.2. Alcantarillado si |z|
1.8.2.1 Afio Actualizacién 2017 E| asaa
1.9.- ¢Dispone del catastro de redes y accesorios ?
1.9.1. Agua Potable st E|
1.9.2. Alcantarillado st |z|

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio posee manuales y guias que definan
como redlizar la operacion y mantenimiento de los sistemas de agua potable vy
alcantarillado.

Definiciéon.- Los sistemas de agua potable y alcantarillado para la prestacién del servicio de
agua potable y alcantarillado se deben tener manuales de operaciéon y mantenimiento de
los mismos para garantizar un buen funcionamiento de los mismos, por esta razén el objetivo
de la pregunta estd encaminado a conocer la existencia de estos manuales yguias.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de las
desagregaciones 1.6.1.- Agua Potable/ 1.6.2 Alcantarilado de acuerdo a la realidad
particular, sea Sl o NO y continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 1.7.- ;Cuenta con un sistema de medicion del grado de satisfaccion de los usuarios?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio cuenta un sistema con a través del
cual se pueda realizar la medicién de la satisfaccion de los usuarios de la prestacion del
servicio fanto de agua como de alcantarillado.

Definicion.- En la prestacidon del servicio de agua potable y alcantarillado es necesario

establecer planes de mejora continua, para esto es necesario conocer la percepcién de los
usuarios, esta medicidn se la puede realizar a través de un sistema establecido por el
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prestador del servicio. Por esta razdn el objetivo de la pregunta estd encaminado conocer
la existencia de estos sistemas.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de las
desagregaciones 1.7.1.- Agua Potable/ 1.7.2 Alcantarilado de acuerdo a la realidad
particular, sea Sl o NO y continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 1.8.- ;Dispone del Catastro de usuarios actualizado?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio ha actualizado el catastro de los
usuarios a los cuales realiza la prestacion del servicio de agua potable y alcantarillado.

Definicién.- Para la prestacion del servicio de agua potable y alcantarilado el GAD
Municipal debe conocer los usuarios de fodos sus sistemas tanfo de agua como de
alcantarillado, por lo que es necesario realizar actualizaciones permanentes de los mismos
por esta razdn el objetivo de la pregunta estd encaminado conocer si el GAD municipal
readliza esta actualizacion del catastro de usuarios, y conocer también la fecha de la
actualizacién.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de las
desagregaciones 1.8.1.- Agua Potable/ 1.8.2 Alcantarillado de acuerdo a la realidad
particular, sea Sl o NO y continuar con la siguiente pregunta, la respuesta es positiva debe
contestar la fecha de la actuadlizacién de este catastro tanto en agua como en
alcantarillado.

Pregunta: 1.9.- ;Dispone del catastro de redes y accesorios?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio ha realizado el catastro de redes y
accesorios utilizados en la instalacién de los sistemas tanto de agua como de alcantarillado.

Definicién.- Para la prestacion del servicio de agua potable y alcantarilado el GAD
Municipal debe conocer las redes y los accesorios de las que estdn constituidos los sistemas
tanto de agua como de alcantarillado, por esta razén el objetivo de la pregunta estd
encaminado conocer si el GAD municipal cuenta con este catastro de redes y accesorios
de todos los sistemas.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de las

desagregaciones 1.9.1.- Agua Potable/ 1.9.2 Alcantarilado de acuerdo a la realidad
particular, sea Sl o NO y continuar con la siguiente pregunta.

38



INC_ C ‘ Buenas cifras, ‘ = W ‘ Agencia de Regulacién
\ l|II mejores vidas — ~F y Control del Agua

Pregunta: 1.10.- ;La capacitacion a los operadores de los sistemas es permanente?

llustracién 8 Capacitaciones

1102 itacion a los de los sistemas

Registros det Ao 2018
- . B
Temas de Capacitacién
. oo [7]
1.10.1.2 Monitorea v control de calidad del agua st [=]
1.10.1.3 Gestign de Lodos de la planta de tratamiente de agua NO B
- w o [5]
Especifique
R T— oo |7
Temas de Capacitacion
1.10.2.1 Operacién y ; e Prantas de ; setecciane ||
1.10.2.2 Normativa Ambiental para descargas de aguas residuales seteccione |- |
1.10.2.3 Control y Monitorea de Fosas Sépticas seleccione | - |
1.10.1.4 Oro 2cusr seieccione |- |

Especifique

Objetivo. - Con esta pregunta se investiga si el Municipio realiza capacitacién permanente
al personal que se encuentra operando los sistemas de agua potable y alcantarillado y los
temas en los cuales realiza capacitacién.

Definicién.- Los operadores de los sistemas de agua potable y alcantarillado necesitan
conocer todos los procesos de operacidn y mantenimiento y sobre todo deben
conocer la normativa establecida para la prestacién de estos por esta razdon el objetivo de
la pregunta estd encaminado conocer si el GAD Municipal imparte capacitacion
permanente y si la respuesta es positiva en que temas realiza la capacitacion.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de las
desagregaciones 1.10.1.- Agua Potable/ 1.10.2 Alcantarilado de acuerdo a la realidad
particular,seaSIoNO.

Sisurespuesta es Sl en Agua Potable continuar con la siguiente pregunta de capacitaciones
y responder, sea Sl o NO:

1.10.1.1 Potabilizacién de agua.

1.10.1.2 Monitoreo y control de calidad del agua.

1.10.1.3 Gestidn de lodos.

1.10.1.4 Ofro 3Cudl2-> Especifique.

Sisurespuesta es Sl en Alcantarillado confinuar con la siguiente pregunta de capacitaciones
y responder, sea Sl o NO:

1.10.2.1 Operacién y Mantenimiento de Plantas de Tratamiento.

1.10.2.2 Normativa Ambiental para descargas de aguas residuales.

1.10.2.3 Control y Monitoreo de Fosas Sépticas.

1.10.1.4 Ofro 3Cudl2-> Especifique.
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Pregunta: 1.11. ;Los empleados de la Unidad Administrativa de los sistemas son capacitados

4 .
periddicamente?
.z PRI . .
llustracion 9 Periodicidad de capacitaciones
I GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRAI 1.11. i Los empleados de la Unidad Administrativa de los sistemas son capacitados periddicamente?
) seccénuno Registron del Ao 2018
- B oagnéisco mstruconst 1.11.1. Agua Potable sl B
I seccdn dos
L R ol oty s b i
- @ secciéntros 1112, Alcantarillado st B
L s i Vs e
() seccén cumre 1.12 Dispone del plan de mejoras para agua potable y saneamiento sl |z|
L @) informacidn aoners
) seccidn cinco. =
L [y Ares comercy 1.12.1 Fecha de presentacion 10/04/2017 7 dd/mm/aaaa
) seceénawa
L Gy Aren admina
R dree Adminisvrative 1.12.2 Esté aprobado NO E|
) seccion viete
L 11y Aces Financens
[ secciénocho 1.12.3 Fecha de aprobacion ' do/mm/aaaa
L [y sisterns aRca >
) seccén nveve
L 1 neporte Finai de Ingreso de informacén 1.12.4 Fuente de Financiamiento
I 1.13 Dispone de Catastro Predial Urbano actualizado? s B
1.13.1 En que aflo realizé el catastro 2016 B aaaa
1.13.2 Nimero de predios 1855
114 del téeni ingresa la
i
1.15 Observaciones del téenico vaiidador Archivo - Editar - Insertar - Ver- Formato - Tabla
S Apime - B J EEBES E- EERSR
J—p— v

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio realiza capacitacion permanente al
personal que del drea administrativa de los sistemas de agua potable y alcantarillado.

Definiciéon.- El personal administrativo del sistemas de agua potable y alcantarillado debe
conocer todos los procesos de operacion y mantenimiento, la normativa establecida para
la prestacion yla contabilidad de la prestacion de este servicios, por esta razén el objetivo de
la pregunta estd encaminado conocer si el GAD Municipal imparte capacitaciéon
permanente a este personal.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de las
desagregaciones 1.11.1.- Agua Potable/ 1.11.2 Alcantarilado de acuerdo a la realidad
particular, sea SIo NOy continuar con la siguiente preguntas.

Pregunta 1.12 ;Dispone del plan de mejoras para agua potable y saneamiento?

Objetivo. - Con esta pregunta se investiga si el Municipio ha realizado el Plan de Mejora para
la prestaciéon del servicio de agua potable y saneamiento, solicitado a fravés de Regulacion
Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 Reformada.

Definicion. - Como cumplimento a la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 Reformada, los
GAD Municipales deben presentar su plan de mejora, por esta razéon el objetivo de la
pregunta estd encaminado conocer si los GADM disponen de un del Plan de Mejora
aprobado por la Autoridad Unica del Agua.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de las
desagregaciones 1.12.- de acuerdo a la realidad particular, sea Sl o NO,
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Si su respuesta es Sl continuar con las siguientes preguntas:

1.12.1 Fecha de presentaciéon
1.12.2 Estd aprobado

1.12.3 Fecha de aprobacion
1.12.4 Fuente de Financiamiento

Pregunta 1.13 ; Dispone de Catasiro Predial Urbano actualizado?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio ha actualizado el catastro de predial
urbano.

Definiciéon.- Los GAD Municipales deben mantener actualizado el catastro de predios, este
va a servir como referencia para conocer la cobertura de agua potable vy
adicionalmente ir planificando anualmente el incremento de cobertura, por esta razéon el
objetivo de la pregunta estd encaminado conocer si el GAD municipal cuenta con la
actualizacion de este catastro y si la respuesta es positiva, conocer el nUmero la fecha de
actualizaciéon y el nUmero de predios existentes en el canton.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en la pregunta 1.13. De la
disponibilidad de catastro predial urbano actualizado de acuerdo a la realidad particular,
sea Sl o NO, en caso de ser la respuesta positiva contestar la fecha en que la que se realizd
la actualizacion del catastro 1.13.1; y el nUmero de predios 1.13.2.

Pregunta 1.14 ;En el peor de los escenarios de desastre en cuanto tiempo podria restablecer
la prestacion del servicio?

llustracién 10 Reestablecer el servicio en desastres

1,14 Ene| peor de ks escerarics de desastre encuanto tiempo podri reesablecer b prestacidndel
EEN T

1,141 AgLa Fotable 2. End3 homs EI

1,14.2 alamarilado 3, ds de 48 homs IEI

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio ante un escenario de desastres, cudl
seria el tiempo que podrian reestablecer la prestacidon del servicio.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en las preguntas:

1.4.1 Agua Potable escoger enfre las opciones presentadas: 1. En 24 horas 2. En 48 horas 3.
Mds de 48 horas
1.4.2 Alcantarilado escoger entre las opciones presentadas: 1. En 24 horas 2. En 48 horas 3.
Mds de 48 horas

Pregunta 1.15 Observaciones del técnico que ingresa la informacién

En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre la
informacion que subid al sistema.
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Pregunta 1.16 Observaciones del técnico validador

Este casillero se hace visible Unicamente con el usuario de validador, una vez que él revise
la informacién subida por el digitador, puede hacer observaciones, una vez que acepte
estas observaciones se enviard un mail al digitador y se podrdn visualizar en la ficha con el

usuario del digitador.

Recuerde para que se habiliten las secciones continuas debe completar toda la informacién
de la Seccién 1
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8.- Seccidn 2: Informacién general y Gestion de los sistemas de
Agua Potable y Saneamiento

En esta seccién recaba informacién de los servicios que presta el municipio, formas de
abastecimiento de agua a la poblacién, la continuidad en la prestacion del servicio,
proyecciones de conexiones, existencia de otros prestadores del servicio en la cabecera
cantonal, abastecimiento de agua para la distribucion y cobertura del servicio.

Pregunta 2.1.- ;La prestacién de los servicios de agua potable y alcantarillado son a través
de?:

llustracién 11 Seccidén 2: Infformacién General y Gestion de los Sistemas

""" 1B seccénuno | Registros del Afio 2018

INF. GENERAL Y GESTION DE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y SANEA.

m Diagnostico Institucional

2.1- ¢éLa prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado son Municipio v
através de:?
B 4 sy Seleccione
istema de Agua Potable:Bs2doTect ) 1.1 Nombre del Prestador del servicio Empresa Publica Municipal
..... [8) Seccion custro Cogestion Publico Comunitario
Empresa Regional

"""" B informacion General 2.1.2 Fecha de creacion
----- @ Seccion cinco

Empresa Publica Municipal Mancomunada

CH) Area Comercial 2.1.3. Documento constitutivo Operador Privado
EE) Seccion seis
: g Seleccione
BL) drea Administrativa 2.1.3.1Resolucién de concejo H
Seccion siete
i [y Area Financiera sel H
Seleccione:
..... BB seccién ocho 21.3.20rdenanza S
. B Sistema ARCA
----- E@ Seccion nueve eleccione
; i ’ Seleccione |~
e m Reporte Final de Ingreso de Informac 21.3.3. Registro Oficial
» ‘Seleccione B
2.1.3.4 Otro ¢ Cual? ‘
Especifique:

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga Modalidades de gestion aprobada por el GAD
Municipal para la prestacion del servicio de agua potable y alcantarillado.

Definicién.- De acuerdo al articulo 275 del COOTAD.- “Modalidades de gestion.- Los
gobiernos auténomos descentralizados regional, provincial distrital o cantonal podrdn
prestar los servicios y ejecutar las obras que son de su competencia en forma directa, por
contrato, gestién compartida por delegacion a otro nivel de gobierno o cogestién con la
comunidad y empresas de economia mixta”.

Las definiciones de estas modalidades de Gestion estdn tomadas del COOTAD vy la Ley
Orgdnica de Empresas Publicas y se las presenta a continuacion:

Empresa Publica.- Art. 4. Ley Orgdnica de Empresas PUblicas- DEFINICIONES.- Las empresas
pUblicas son entidades que pertenecen al Estado en los términos que establece la
Constituciéon de la Republica, personas juridicas de derecho publico, con patrimonio propio,
dotadas de autonomia presupuestaria, financiera, econdmica, administrativa y de gestion.
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Estardn destinadas a la gestidn de sectores estratégicos, la prestacion de servicios publicos,
el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes pUblicos y en general al
desarrollo de actividades econdmicas que corresponden al Estado.

Cogestion Publica comunitaria.- De acuerdo al COOTAD Art. 281.- La cogestion de los
gobiernos auténomos descentralizados conla comunidad. Enlos casos de convenios suscritos
enfre los gobiernos autdbnomos descentralizados con la comunidad beneficiaria se
reconocerd como contraparte valorada el trabajo y los aportes comunitarios. Esta forma de
cogestion estard exenta del pago de la contribucion especial por mejoras y del incremento
delimpuesto predial por un tiempo acordado con la comunidad.

Empresa regional.- De acuerdo al Art. 289 COOTAD.- Empresas en mancomunidad o
consorcios.- Los gobiernos auténomos descentralizados mancomunados o que conformaren
consorcios, podrdn crear empresas pUblicas de acuerdo con la ley que regula las empresas
publicas, para dar cumplimiento a las finalidades de la mancomunidad o consorcio. Los
estatutos sociales de la empresa determinardn la forma de integracion del directorio y los
aportes que realizard cada gobierno auténomo descentralizado.- Prestan servicio a los GAD
Municipales que se encuentran ubicados en una region definida.

Municipio.- Art. 276.- Gestion institucional directa.- Es la que realiza cada gobierno autébnomo
descentralizado atravésde su propiainstitucion, mediante la unidad o dependencia prevista
en la estructura orgdnica que el érgano de gobierno cree para tal propdsito.

Empresa publica municipal mancomunada.- De acuerdo al Art. 289 COOTAD.- Empresas en
mancomunidad o consorcios.- Los gobiernos auténomos descentralizados mancomunados
o que conformaren consorcios, podrdn crear empresas publicas de acuerdo con la ley que
regula las empresas publicas, para dar cumplimiento a las finalidades de la mancomunidad
o consorcio. Los estatutos sociales de la empresa determinardn la forma de integracién del
directorio y los aportes que realizard cada gobierno autébnomo descentralizado.

Operador Privado. - Art. 278.- Gestidon por contrato. - En la adquisicidn o arrendamiento de
bienes, ejecucidon de obras y  CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL,
COOTAD - prestaciéon de servicios, incluidos los de consultoria, los gobiernos auténomos
descentralizados observardn las disposiciones, principios, herramientas e instrumentos
previstos en la Ley que regule la contratacién publica.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de las alternativas de la pregunta 2.1,
seleccione de acuerdo a la situacion particular de la siguiente lista:

1.- Empresa PUblica

2.- Cogestion Publica Comunitaria
3.- Empresa Regionall

4.- Municipio

5.- Empresa Mancomunada

6.- Operador Privado

Si su respuesta es Empresa PUblica, Cogestion PUblica Comunitaria, Empresa Regional,
Empresa Mancomunada, Operador Privado, llene la informacién solicitada en las siguientes
preguntas sobre las condiciones de la modalidad de gestion.

2.1.1 Nombre del Prestador del servicio.
2.1.2 Fecha de creacion
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2.1.3 Documentos constitutivos y seleccionar una de las siguientes opciones:
2.1.3.1 Resolucidon de concejo
2.1.3.2 Ordenanza
2.1.3.3RO
2.1.3.4 Otra 3Cudl? y Especificarla.

En el caso de seleccionar Municipio las preguntas detalladas quedardn bloqueadas,
continuar con la pregunta 2.1.4 El servicio que presta es:

llustracién 12 Tipo de prestacion del Servicio

Cr) informacién General y Gestion de Agua Potable x

2.1.4. El servicio que presta es Registros del Afio 2018

Sl
2.1.4.1. Agua Potable |Z|
- 51
2.1.4.2. Alcantarillado
- P 51
2.1.4.3. Residuos Sélidos |Z|

Donde deberd seleccionar si presta o no los servicios enlistados.

Pregunta 2.2.- Formas de distribucion de agua a la poblaciéon del cantén por parte del
prestador publico.

llustracién 13 Formas de distribucién de agua a la poblacién del cantén

2.2.- Formas de distribucién de agua a la poblacién del cantén L [E e IER Lor i L

2.2.1(s1/NO) 2.2.2 Nimero de 2.2.3 Ndmero 2.2.4 Continuidad: 2.2.5 Continuidad: 2.-
1.- Red Publica Zona Urbana & idores ( i ) p dio de 1.- NGmero de Numero de horas con
REFERENCIA PARAMETRO  habitantes por  dias con servicio  servicio por dia
ARCA: Namero de consumidor por mes REFERENCIA PARAMETRO
conexiones de agua 5 30 ARCA: Duracion del
potable Servicio de Agua Potable
850 24
zona Rural sl E| 974 a 30 24
2.2.6(151/2N0O) 2.2.7 Poblacién atendida en la zona 2.2.8 Numero de puntos
2.- Pila { Pileta / Zona e comunitarias
Llave piblica Urbana
Zona
Rural LIz |z|
3.- Carro repartidor Zona NO
[ Triciclo Urbana
Zona
Rural G |z|
Especifique 2.2.7 Poblacién atendida
4.- Otro éCudl? Zona NO en la zona
Urbana
Especifique 2.2.7 Poblacién atendida
Zona e en la zona
Rural

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga las formas de distribuciéon del agua para consumo
humano en el cantdn de los prestadores publicos.
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Definicién.- Las formas de distribucion de agua de consumo humana es cémo llega el agua
hasta los hogares del cantdn, en esta pregunta se tiene una lista de opciones que son las
mds usadas por la ciudadania para abastecerse de agua para satisfacer sus necesidades,
estdn son:

Red Publica.- Elagua llega alos hogares a través de lainfraestructura (tuberia de distribucion
de agua) instalada por el prestador del servicio.

Pila/Pileta/Llave publica.- Los habitantes se abastecen del agua para consumo a través de
una pila, pileta o llave que ha sido colocada por el prestador del servicio en algin lugar
especifico y una solo sirve a varias familias.

Carro repartidor/triciclo.- La poblacion se abastece de agua para consumo del agua que
es entregada o vendida por vehiculos (tfanqueros o algun otro tipo de vehiculo como
friciclo).

Otro 3Cudl2- Una forma de abastecimiento de agua diferente a las ya mencionadas
anteriormente.

Consumidores.- son personas naturales, juridicas, organizaciones comunitarias que
demandan bienes o servicios relacionados con el agua, proporcionados por los usuarios del
agua.

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de
las desagregaciones (Zona Urbana y Zona Rural) 2.2.- de acuerdo a la realidad particular,
sea Sl o NO.

En Red Publica, respuesta SI, deberd contestar las siguientes preguntas:

2.2.2 NUmero de consumidores (conexiones) Referencia Pardmetro ARCA: NUmero de
conexiones de agua potable.

2.2.3 NUmero promedio de habitantes por consumidor, Ejfemplo 4.50 hab/consumidor.
2.2.4 NUmero de dias con servicio por mes, Ejemplo 23.25 dias/mes.

2.2.5 NUmero de horas con servicio por dia, Eiemplo 21.30 horas/dia.

Esta informacidn se contestard para la poblacién urbana y rural de acuerdo a la realidad
del cantén, caso contrario se bloquea y debe continuar con la siguiente forma de
distribucion.

En el caso Pila/Pileta/Llave publica y Carro repartidor/triciclo, respuesta SI, deberd
contestar las siguientes preguntas:

2.2.7 Poblacién atendida en la zona.
2.2.8 NUmero de puntos comunitarios.

Esta informacién se contestard para la poblacién urbana y rural de acuerdo a la realidad
del cantén, caso contrario se bloquea y debe continuar con la siguiente forma de
distribucion.

En Otro ¢{Cudl?, se deberd especificar una forma de distribucién que no se enmarque en

las opciones anteriores, de ser positiva la respuesta se debe contestar la siguiente
pregunta:
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2.2.7 Poblacion atendida en la zona.

Esta informacién se contestard para la poblacién urbana y rural de acuerdo a la realidad
del cantén, caso contrario se bloquea y debe continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta 2.2.9. Proyectados a conectar a la red pUblica en el 2021

llustracion 14 Proyeccidn de poblacion a conectar

2.2.9. Proyectados a conectar a la red piblica en el 2018

NO H
2.2.9.1 Proyectados a conectar zona urbana [:]

2.2.9.2 Proyectados a conectar zonal rural

2.2.9.3. Total a conectar en la zona urbana y rural

Objetivo. - Con esta pregunta se investiga si el GAD Municipal tiene conexiones
proyectadas a conectar al sistema de red pUblica en el periodo del afo 2020 en la
desagregacion tanto urbana vy rural.

Diligenciamiento.- Se debe de seleccionar una alternativa de respuesta de acuerdo a la
realidad particular, sea Sl o NO, de ser la respuesta afirmativa deberd contestar las
siguientes preguntas:

2.2.9.1. Proyectados a conectar zona urbana.
2.2.9.2. Proyectados a conectar zona rural.
2.2.9.3. Total a conectar en la zona urbana y rural (campo calculado).

Pregunta 2.3 NUmero de sistemas de agua en el cantén que administra el Municipio

llustracion 15 Sistemas administrados por el Municipio

2.3, Nimero de sistemas de agua enel cantdn que administra el Municipio 3

24, ¢Existen otros prestadores o untas dentro de su cabecera cantonal? g EI

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el nUmero de sistemas de del agua para consumo
humano que el GAD Municipal administra con la finalidad de brindar este servicio pUblica a
la poblacién de su cantén.

Definicion.- Un sistema de agua potable incluye: fuente de agua, captacién de agua cruda
desde la fuente, conduccidén del agua hasta la planta de tratamiento, fratamiento del agua
cruda, conduccion del agua tratada hasta las reservas, tanques de reserva, y tuberia de
distribucion del agua hasta los predios o consumidores del agua, en ocasiones en estos
sistemas agua se puede omitir uno de los procesos definidos. Los GAD Municipales como
duenos de la competencia deben ser los administradores y operadores de estos sistemas de
acuerdo a la modalidad de gestién que se haya establecido
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Diligenciamiento.- Colocar en la pregunta 2.3. el nimero de sistemas con los que
cuenta y son administrados por el GAD Municipal, y contfinuar con la siguiente

pregunta.

Recuerde de acuerdo a la respuestas del nUmero de sistemas que administra el Municipio
se habilitara en la Seccidn 3 los sistemas para ingresar la informacidon correspondiente.

Pregunta 2.4. ;Existen otros prestadores o juntas dentro de su cabecera cantonal?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el nUmero de sistemas de del agua para consumo
humano que el GAD Municipal administra con la finalidad de brindar este servicio publica a
la poblacién de su canton.

Definicion.- De acuerdo al Articulo 32 de la Ley de Recursos Hidricos- “Gestidon publica o
comunitaria del agua. La gestion del agua es exclusivamente publica o
comunitaria....Pdarrafo  3.- La gestion comunitaria la  realizardn  las  comunas,
comunidades, pueblos, nacionalidades y juntas de organizaciones de usuarios del
servicio, juntas de agua potable y juntas de riego. Comprende, de conformidad con esta
Ley, la participacion en la proteccion del agua y en la administracion, operaciéon y
mantenimiento de infraestructura de la que se beneficien los miembros de un sistema de
agua y gue no se encuentre bajo la administracion del Estado.

Y en su Artficulo 43.- “Definicién de juntas administradoras de agua potable. Las juntas
administradoras de agua potable son organizaciones comunitarias, sin fines de lucro, que
tienen la finalidad de prestar el servicio publico de agua potable. Su accionar se
fundamenta en criterios de eficiencia econdmica, sostenibilidad del recurso hidrico, calidad
en la prestaciéon de los servicios y equidad en el reparto del agua”.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de las
desagregaciones 2.4.- de acuerdo a la realidad particular, sea cédigo 1 = Sl o 2=NO vy
continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta 2.5.- ;La cantidad de agua ofertada abastece todo su sistema?

llustracion 16 Agua Ofertada

2.5.- éla cantidad de agua ofertada todo su si 2 =1 E
2.5.1. Tiene un eenlap de agua para su(s) sistema(s) e EI
size

L NS BT | seleccione ||
s — L1
2.5.1.4 Total venta m3/afio

2.5.2. ¢Al haber demanda, compra su faltante ? H
R — L1
2.5.2.4 Total compra m3/afio

2.5.3. ¢At i i o i fuera de la H (s Izl
SR cudiiiog? 1

2.5.3.4 Total Consumidores atendidos

49



IN‘_ ( ‘ Buenas cifras, ‘ = W Agencia de Regulacién
\ l|II mejores vidas — b y Control del Agua

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la canfidad de agua captada abastece el
sisfema se agua o si en necesario llevar agua de otro prestador.

Definicién.- Con el agua cruda captada se puede llegar a producir la cantidad de agua
suficiente para llegar a la cobertura de agua planificada por el prestador del servicio.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta en cada una de las
desagregaciones 2.5.- de acuerdo a la realidad particular, sea Sl o NO y contfinuar con la
siguiente pregunta.

Cuando la respuesta en la pregunta 2.5.- 3La cantfidad de agua ofertada abastece todo su
sistema? es SlI, conteste la pregunta 2.5.1 Tiene excedente en la produccién de agua para
su (s) sistema (s) de acuerdo a larealidad particular, sea Sl o NO y continuar con la siguiente
pregunta, caso confrario pase a la pregunta 2.5.2. 3 Al haber demanda, compra su faltante?

Cuando larespuesta ala pregunta 2.5.1 Tiene un excedente en la produccién de agua para
su(s) sistemay(s) es SI, conteste la pregunta 2.5.1.1 sVende su excedente? de acuerdo a la
realidad particular, sea Sl o NO y confinuar con la siguiente pregunta, caso contrario pase a
la pregunta 2.5.3. sAtfiende Parroquias, recintos o comunidades fuera de la cabecera

llustracion 17 Venta de excedente en produccion
Registros del Afio 2019
2.5.1.1. iVende su excedente? ) EI
B N 2
2.5.1.1.1 {A cuantas entidades?
Unavez el io, la tabla de i sera visible
2.5.1.3. {Cuantos m3/mes vende de agua Potable?
(521508
Nombre de
la(s) . " " - .
entidad(es) Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre I
ala[s) que £
vende
B PORTOVIEIO 109160.00 105610.00 105610.00 124500.00 129150.00 104510.00 144150.00 120620.00 102240.00 146460.00 82750.00 1
MUNICIPIO
E DE 24 DE 10000.00 10000.00 10000.00 10000.00 10000.00 100000.00 10000.00 10000.00 10000.00 10000.00 10000.00 1
MAYO

M1a2de?l
<[ m | r

1627150.00
2.5.1.4 Total venta m3/afio

Cuando la respuesta a la pregunta 2.5.1.1 z3Vende su excedente? es SI, conteste Ia
pregunta 2.5.1.1.1 3A cudntas entidades?, coloque el nUmero de entidades u otros
prestadores a los que vende el agua sea esta cruda o fratada, se habilitara la pestana para
su descripcion:

2.5.1.2. Nombre de la(s) enfidad(es) a la(s) que vende

2.5.1.3. En promedio 3Cudntos m3/mes vende de agua Potable?, la pregunta
2.5.1.4 Total venta m3/ano, se calculara automdticamente.
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la pregunta 2.5.1.1 3Vende su excedente? es NO, pase a la

pregunta 2.5.3. jAtiende Parroquias, recintos o comunidades fuera de la cabecera

cantonale

Cuando la respuesta a la pregunta 2.5.- sLa cantidad de agua oferfada abastece todo su
sistema? es NO, el flujo lo llevara a la pregunta 2.5.2 3Al haber demanda, compra su
faltantes2 Conteste de acuerdo a la realidad particular, sea cédigo Sl o NO.

2.5.2.1¢A cudntas entidades?

2.5.2. éAl haber demanda, compra su faltante 2

Una vez guardado el formulario, la tabla a cof

llustracién 18 Compra de faltante de produccién

-

Registros del Afio 2019

2.5.2.3. éCudntos m3/mes compra de agua potable? REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Volumen de agua potable importada

2.5.2.2. Nombre de la(s)

SRR e | e | & | @ | @ o> | | o | o | e | oo | e
faltante

e 10756000 | 10899000 | 10333000 | 10679500 | 10579300 10679300 | 10679500 | 10679500 10679300 | 10679300 | 10679500 | 10679500
[1a2de2]

2.5.2.4 Total compra m3/afio

1622700.00

Cuando la respuesta a la pregunta 2.5.2. 3 Al haber demanda, compra su faltante? Es S,
contestar la pregunta 2.5.2.1 3A cudntas entidades? cologue el nUmero de entidades u

otros prestadores a los que compra agua sean esta cruda o fratada, se habilitara la

pestana para su descripcidn:

2.5.2.2. Nombre de la(s) enfidad(es) a la(s) que compra el faltante
2.5.2.3. 3En promedio cudntos m3/mes compra de agua potable?
Referencia Pardmero ARCA: Volumen de agua potable importada.

La pregunta 2.5.2.4 Total compra m3/ano se calculard automdticamente.

Pregunta 2.5.3.
cantonal?

2.5.2.4 Torl comprs mi/afo

2.5.0. AAHENGE Farroaulas, (eNtos 6 Comunidades fuer o le cabecer cantonal?

2.5.0.0.4A cudntos?

2.5.3.4 Toral Consumidores atendidos

B RER N EEESR

e v e e S v A s T R e woraranal]

THER BANDERAS

2504, Conn

llustracién 19 Atencidn a Parroquias, recintos o comunidades

amnidores arendinos

(1avaen)

¢Atiende Parroquias, recintos o comunidades fuera de la cabecera
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Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el prestador pUblico apoya a las parroquias,
recintos o comunidades fuera de su jurisdiccion prestando el servicio.

Definiciéon.- Parroquia.- en Ecuador, las Parroquias son la divisién politico-territorial de menor
rango (tercer nivel) y

Localidad.- estadisticamente se ha denominado localidad a un lugar del drea rural que
cuenta con un asentamiento de viviendas, ya sea que se encuentran éstas dispersas o
agrupadas, identificable por un nombre y con limites mds o menos definidos. Las localidades
pueden tener diferentes denominaciones de acuerdo a su ubicacion geografica dentro del
pais como: caserios, barrios, recintos, comunas, anejos, etc.

Diligenciamiento.- Contestar la pregunta 2.5.3 3 Atiende Parroquias, recintos o comunidades
fuera de la cabecera cantonal? de acuerdo a la realidad particular, sea Sl o NO y continuar
con la siguiente pregunta.

Si la respuesta a la pregunta 2.5.3 3Afiende Parroquias, recintos o comunidades fuera de
la cabecera cantonal?2 es SI, por favor cologque el nUmero de Parroquias, recintos o
comunidades fuera de la cabecera cantonal, a los cuales atiende en el item 2.5.3.1 3A
cudintos?, se habilitara la pestana para su descripcion:

2.5.3.2. Nombre de la Parroquiq, recintos o comunidad
2.5.3.3. Seleccionar una alternativa 1. Parroquia 2. Recinto 3. Comunidad
2.5.3.4. Consumidores atendidos, la pregunta

La pregunta 2.5.3.4 Total Consumidores atendidos, se calculara automdticamente.

Pregunta 2.6 ;NUmero de viviendas existentes en la jurisdicciéon del prestador?
Referencia Pardmetro ARCA: Viviendas existentes en el Area de cobertura del Servicio.

llustracion 20 Viviendas que cuentan con servicio de Agua y Alcantarillado

2.6 éNUmerade viviendas exstertes en b jursdicciondel prestador? REFEREMCIA FARAMETRO ARCA: Miviendas exstentss eneldrea de mbertura del
Servicio
2.6,3)20NA URBANA 3000

2,5.b)20HA RURAL 1500

26,1 Nimerode ivkndas ¢ 1Btemes que cuemanconsServiziode Aga Pomblk REFERENCIA FRAMETRO ARCA

2.6.1,3)20NA URBANA 200
26.1, b)zONA RURAL 1500

26,2 Nimerode viviendas exktemes que coem@nconserviciode alamarilado

2/6,2,8)20NM URBANA =00

26,2, b)20NA RURAL 1500

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el nimero de viviendas existentes en la
jurisdiccion del prestador de agua, en su desogregociénlurbono y rural, esta pregunta hace
Referencia Pardmetro ARCA: Viviendas existentes en el Area de cobertura del Servicio.
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Definicién.- De acuerdo al articulo 264 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
Numeral 9. Es competencia exclusiva de los GAD Municipales “Formar y administrar los
catastros inmobiliarios urbanos y rurales”, por lo tanto en el GAD Municipal se cuenta
con el nUmero de predios existentes en el cantén.

Diligenciamiento.- En la pregunta 2.6 por favor coloque el nUmero de viviendas que existen
en el cantdn de acuerdo al catastro del cantén, en su desagregacion urbana y rural.

Pregunta 2.6.1 NOmero de Viviendas existentes que cuentan con Servicio de Agua Potable:
Referencia Pardmetro ARCA

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el nUmero de viviendas existentes que cuentan
con Servicio de Agua Potable en su desagregacion u,rbcmc y rural, esta pregunta hace
Referencia Pardmetro ARCA: Viviendas existentes en el Area de cobertura del Servicio.

Diligenciamiento.- En la pregunta 2.6.1 por favor cologue el niUmero de viviendas que
cuentan con Servicio de Agua Potable, existen en el cantdén de acuerdo al catastro del
cantén, en su desagregacion urbana y rural.

Pregunta 2.6.2 NUmero de viviendas existentes que cuentan con Servicio de Alcantarillado:
Referencia Pardmetro ARCA

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el nUmero de viviendas existentes que cuentan
con Servicio de Alcantarillado en su desagregacion urbana vy rural, esta pregunta hace
Referencia Pardmetro ARCA: Viviendas existentes en el Area de cobertura del Servicio.

Diligenciamiento.- En la pregunta 2.6.2 por favor coloque el niUmero de viviendas que
cuentan con Servicio de Alcantarillado, existen en el cantén de acuerdo al catastro del
cantdn, en su desagregacioén urbana vy rural.

Pregunta 2.7 Observaciones del técnico que ingresa la informacién

En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre la
informacion que subidé al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere justificar.

Pregunta 2.8 Observaciones del técnico validador

Este casillero se hace visible Unicamente con el usuario de validador, una vez que él revise
la informacion subida por el digitador, puede hacer observaciones, una vez que acepte
estas observaciones se enviard un mail al digitador y se podrdn visualizar en la ficha con el
usuario del digitador.
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9. Seccién 3: Sistemas de Agua Potable: Estado Técnico

En esta seccion se busca recabar informacion sobre la produccion de agua potable, fuentes
de donde obtienen el agua cruda para sus sistemas, conduccion de agua para tratamiento,
conduccién de agua para la distribucion, reservas de agua potable, estaciones de bombeo
y el control de calidad del agua potable.

Esta seccién esta anexada a la cantidad de sistemas de acuerdo a su respuesta en la
pregunta 2.3 NUmero de sistemas de agua en el cantén que administra el Municipio de la
Seccion 2. Por tal motivo deberd de ingresar la informacién de cada uno de los sistemas
administrado por el Municipio.

llustracion 21 Seccidn 3: Sistema de Agua Potable - Estado Técnico

- ) GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRAI [ informacin Generaly Gestion de Agua Potable X ) Sistema de Agua Potable: Etado Técnico X

8- ) seccibnuro Registros del Afio 2018

_
SECCION 3.- SISTEMAS DE AGUA POTABLE: ESTADO TECHICO Se registraron 1 de 1 sistemas de agua potabl

311 Nombre del Sistema ‘

1.0 bsgnéstepnstucons!
.- [ seccéndos
ki [ iformacign Generaly Gestion de Agua |

tres.

L wtemacénceren
= % Seeconcine 4 * UNIDAD DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
L s camers)

- ) secciénseis [tatdet]
E [y drea administativa
- ) seccénsiete
L [y ke prancen
4 [ seccénocho
L[ setems arc
- [ seccénnueve
L [ reponte Feige ngresode nfomacén

En la parte superior izquierda se habilitara los botones de NUEVO, al darle clic se habilitara
la pestaia correspondiente para ingresar la informacién de cada uno de los sistemas que
administra el prestador del servicio, y en la parte superior derecha podrd observar el
numero de sistemas que haingresado.

Pregunta: 3.1.- ;El sistema antes de su construccion conté con la viabilidad técnica del
Miduvi y/o Senagua?

llustracién 22 Viabilidad técnica SENAGUA
3.1 £El sistema antes de su construcion conté con la viabilidad técnica 51 |Z|
del Miduvi y/o Senagua?

UNIDAD DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
3.1.1 Nombre del Sistema

3.1.2 El Sistema es:

i ne IEI
3.1.2.1 Regional

3.1.2.1.1 {Qué Municipios lo
integran?

. s [
3.1.2.2 Municipal
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Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio cuenta con las viabilidades
técnicas de la infraestructura que dispone para la prestacién del servicio, las cuales fueron
emitidas por el Miduvi o Senagua.

Definicién.- La viabilidad técnica se analiza ante un determinado requerimiento o idea para
determinar si es posible llevarlo a cabo satisfactoriamente y en condiciones de seguridad
con la tecnologia disponible, verificando factores diversos como resistencia estructural,
durabilidad, operatividad e implicaciones energéticas, entre otras.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea coddigo Sl o NO, y continuar
con la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.1 Nombre del Sistema

Objetivo.- Conocer el nombre establecido para el sistema de distribucion de agua potable.

Definiciéon.- El nombre del sistema permite caracterizar e identificar de una mejora manera
la operatividad de un sistema en casos relacionados a emergencias o situaciones adversas.

Diligenciamiento.- Llenar el casilero con nombre(s) respectivo(s) obligatoriamente, vy
confinuar con la siguiente pregunta.

Pregunta 3.1.2 El Sistema es: 3.1.2.1 Regional:

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el sistema que administra el Municipio pertenece
o forma parte de mancomunidades prestadoras de los servicios de agua potable.

Definiciéon.- Dentro de los sistemas de distribucion para agua potable y saneamiento, en el
territorio nacional existen prestadores que abastecen de agua potable y saneamiento a
varios cantones, los cuales se considerariaon como regionales; asi también existe la
distribucion por prestaciéon directa a través de los municipios o empresas.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, cuando la respuesta es
Sl, se debe detallar la siguiente pregunta.

3.1.2.1.1 sQué Municipios lo integran?

Pregunta 3.1.2 El Sistema es: 3.1.2.2 Municipal:

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el sistema que administra el municipio, es
competencia total del Municipio.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea SI o NO, de acuerdo a la
realidad local.

Pregunta 3.1.2.3 ; Compra agua tratada en bloque?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el municipio compra agua fratada en bloque a
otros prestadores

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, cuando la respuesta es
SI continuar con la pregunta 3.1.2.3.1 3La totalidad del agua distribuida es comprada en
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bloque a otro prestadore, cuando la respuesta es NO el flujo continuara en la pregunta
3.1.3.1 3Cudntas fuentes tiene?

Pregunta 3.1.2.3.1 ;La totalidad del agua distribuida es comprada en bloque a ofro
prestador?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si agua tratada comprada en bloque a ofro
prestador, es la totalidad el agua distribuida por parte del Municipio.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, cuando la respuesta es
Sl el flujo continuara en la pregunta 3.1.7.1. 3Cuenta con conduccién de agua tratada?,
cuando la respuesta es NO el flujo continuara en la pregunta 3.1.3.1 3Cudntas fuentes tiene?

3.1.3. Fuentes:

El objetivo de esta subseccion es poder conocer a detalle de sila fuente es superficial o
subterrdneaq, el subtipo de clasificacién, caudal proyectado, caudal autorizado, problemas
y proteccion del acuifero.

llustracién 23. Fuentes

1y sstema de Agua Pomble: Estado Tecnio X%

3.4.3, Fusntes Registros del Ao 2020

3.1.3.1 (Cuaas fuemes tienz?
REFERENCIA FARAMETRO ARCA:
Total de fuemes de agwa cruda

Urs uez gus rdadoel formulario, ka DESCRIFCIGN DE FUENTES estad habiliada para lingresode informacisn

DESCRIPCION DE FUENTES Se registraron 3 de 3 fuertes

3.1,3.2.1 Nombre de fuerte 3.1.3.2.25uperfical 3.1.32.3 Subterdnea
7 imecuno si o
/' InEoos si Mo

7 mecTres o si

Pregunta 3.1.3.1 ;Cuantas fuentes tiene? Referencia Pardmetro ARCA: Total de fuentes de
agua cruda.

Objetivo.- Contabilizar el nimero de fuentes que dispone el prestador para la
obtencion de agua que serd distribuida para el consumo humano. Se debe considerar Ias
fuentes superficiales y las fuentes subterrdneas.

Definicion. - Se les llama fuentes a todos aquellos sitios del cual se puede extraer agua para
algun uso o aprovechamiento En particular, las fuentes para el consumo humano son los
sitios de extraccion donde el agua se utiliza para ser consumida como agua potable.

Diligenciamiento.- Lienar el casillero con el niUmero respectivo de fuentes obligatoriamente,
No olvide registrar la descripcion de cada fuente.

Recuerde se habilitara la pestaia de Descripcion de Fuentes posterior al ingreso de la
informacion general de la Seccién 3: Sistema de Agua Potable: Estado Técnico.
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3.1.3.1 Descripcién de Fuentes

Pregunta 3.1.3.2 Tipo de fuente
Pregunta: 3.1.3.2.2 Superficial

llustracion 244 Descripcién de Fuente Superficial

3.1.3.2.2 Superficial

3.1.3.2.2.1 Subtipo de Fuente: Superficial

Seleccione
3.1.3.2.2.2 Coordenadas UTM, Datum WGS 84,
zona 17 5 Lago

Embalse o canal

Arroyos

Coordenadas X
Esteros

Quebradas

Objetivo.- Conocer sila fuente que se dispone es de tipo superficial.

Definicién.- Fuente superficial son aquellos sitios en los que por la misma naturaleza del
territorio, la vegetacién y otros agentes, se forman lagos, rios, manantiales, ojos de agua,
etc., los cuales son explotados para captar estas aguas para su Uso, CoNsumMo O
aprovechamiento, se clasifica en rio, lago, embalse, canal, arroyos, esteros, quebradas.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, Si la respuesta es S,
debe continuar con la siguiente pregunta, caso contario el flujo lo llevara a la pregunta
3.1.3.2.3 Subterrdnea.

Pregunta: 3.1.3.2.2.1 Subtipo de Fuente: Superficial

Objetivo.- Conocer si la fuente que se dispone de lo superficial su subfipo.
Definicién.- A continuacion se definird cada una de las opciones de las fuentes superficiales.

Rio: Corriente de agua continua que desemboca en otra, en un lago, en una presa o en el
mar.

Lago: Deposito natural de agua en una depresidn del terreno, que recoge aguas pluviales,
subterrdneas o de uno o varios rios.

Embalse o canal: Depdsito artificial que almacena aguas de rios o arroyos mediante un
digue o presa. Es con el fin de utilizarlas en el riego de terrenos para abastecer a las
poblaciones en la produccidn de energia eléctrica, Se investiga de acuerdo al tipo de
fuente de donde obtiene el agua que utiliza.

Arroyo: Es una corriente natural de agua que normalmente fluye con continuidad, pero que
a diferencia de un rio, tiene escaso caudal, que puede incluso desaparecer en la estacion
seca o verano.
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Estero: Corriente de agua que proviene de zonas costera.

Quebrada: Es un arroyo o rio pequeno o riachuelo, de poco caudal si se compara con un
rio, y no apto para la navegaciéon o la pesca significativa. En las quebradas, por lo comun,
solo viven especies de peces sumamente pequenos.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta (Rio, Lago, Embalse o canal,
Arroyo, Estero, Quebrada).

Pregunta: 3.1.3.2.2.2 Nombre de la fuente

llustracién 255. Nombre de Fuente

DESCRIPCION DE FUENTES Fuente 1 de 1 registrada
@ salr
3.1.3.2 Tipo de fuente
3.1.3.2.1 Nombre de fuente RIO TOMEBAMBA

Objetivo.- Conocer el nombre de la fuente sea esta subterrdneo o superficial.

Definicién.- La informacion de las caracteristicas hidrogrdficas de una fuente permite
conocer a profundidad la disponibilidad de agua y las condiciones en la que se encuentran
las fuentes superficiales o subterrdneas.

Diligenciamiento.- Lienar el casillero con el nombre respectivo de la fuente obligatoriamente.

3.1.3.2.2.3 Autorizaciéon de Caudal:

Pregunta 3.1.3.2.3.1 Autorizacion de caudal: Referencia Pardmetro ARCA: Fuente con
autorizacion por parte de la autoridad Unica del agua.

llustracién 26 Autorizacién caudal de la fuente

3.1,3.2.2,3 caudal (litresfsegundo) 00,000

3,1,3.2,.2 4 Autoreacion de @udal REFERENCIA RARAMETRO A RCA: g
Fue mte conawutorzacion por parte B autoridad dnia delague

3,1,3.2.2 5 cauvdal autoreado (litros /segundo) 6500

3.,1.3.2.2 6 Wwlumende agwe cruda aptada (M3 /promedio

1684800000
mensual)

Objetivo.- Conocer si la fuente en descripcion cuenta con la autorizacion por parte de la
Autoridad Unica del Agua.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta de acuerdo a la realidad
particular, sea Sl o NO y continuar con la siguiente pregunta.
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Pregunta 3.1.3.2.3.2 Caudal Autorizado (litros/segundo)

Objetivo.- Conocer el caudal autorizado en litros/segundo por parte de la Autoridad Unica
del Agua.

Diligenciamiento.- Ingresar el caudal autorizado por parte de la autoridad Unica del agua,
tener en cuenta que la separacion de decimales es el punto (.) Eiemplo 30.20 litros/segundo.

Pregunta 3.1.3.2.3.3 Numero de proceso de la autorizaciéon de agua.

Diligenciamiento.- ingresar el nUmero del proceso de la autorizacién de agua para la fuente
que se estd describiendo.

Pregunta 3.1.3.2.3.4 Fecha de adjudicacion.

Diligenciamiento.- ingresar la fecha del proceso de la autorizacién de agua para la fuente
que se estd describiendo. Recuerde que la fecha debe ser posterior al ano 2014, caso
contrario es concesion y no estd vigente.

3.1.3.2.4 Ubicacion
Pregunta 3.1.3.2.4.1 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 §

Objetivo.- Con esta pregunta se busca geo referenciar las ubicaciones de las cada una de
las fuentes o cuencas hidricas.

Diligenciamiento.- ingresar las coordenadas de x / y .

Pregunta 3.1.3.2.4.2 ;Conoce el drea de la cuenca hidrogrdfica aportante al punto de
captacién de esta fuente?

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea SI o NO, de acuerdo a la
realidad local. Si su respuesta es afirmativa continuar con las siguientes preguntas

3.1.3.2.4.3 3Cudl es el drea de la cuenca hidrogrdfica de aportacion al punto de captacion?
(hectdreas)

3.1.3.2.4.4 3El drea de la cuenca hidrogrdfica estd dentro de las dreas de proteccion hidrica?
3.1.3.2.4.5 3El drea de la cuenca hidrogrdfica estd dentro de las dreas de las dreas del
Sistema Nacional de Areas protegidas?

3.1.3.2.4.6 3El &rea de la cuenca hidrogrdfica estd dentro de su jurisdiccion cantonal?
3.1.3.2.4.7 3El drea de la cuenca hidrogrdfica estd fuera de su jurisdiccion cantonal?

En estas se de registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, de acuerdo a la realidad
local. En el caso de contestar Si, indicar 3 Cudntas Hectdreas?

Caso contrario el flujo lo llevara a la pregunta 3.1.3.2.4.1

3.1.3.2.4 Conservacion y Proteccion

Pregunta 3.1.3.2.4.1 ;Realiza acciones de conservacion de la fuente de agua?
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Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea SI o NO, de acuerdo a la
realidad local. En el caso de contestar Si, indicar contfinuar con el siguiente bloque de
preguntas:

3.1.3.2.4.1.1 Senale la forma de realizar la conservacion de fuentes de agua

a. Mediante un fondo o fidecomiso para conservacion.

b. Mediante proyectos y contratos ejecutados por terceros.

c. Por ejecucion directa.

d. Mediante proyectos y contratos de alianzas (publico/privado/comunitario/ONG).
e. Ofros...> Especifique:

3.1.3.2.4.1.2 Senale las acciones de conservacién que desarrolla directamente o mediante
terceros:

a. Conservacién de bosques.

b. Restauracion de humedales.

c. Protecciéon de riberas.

d. Optimizacion de tecnologias ancestrales.

e. Adquisicidn de predios para destinarlos a conservacion.

f. Financiamiento de guarda parques de la cuenca hidrogrdfica de aportacion.
g. Educacion y sensibilizacion ambiental.

h. Reforestacién en la cuenca hidrogrdfica de aportacion.

i. Acuerdos de conservacion con terceros.

j. Vigilancia para la prevencién y accién rdpida para combate de incendios.

k. Investigacion e innovacién para la conservacion cuenca hidrogrdfica de aportacion.
I. Otros...~> Especifique.

Caso contrario el flujo lo llevara a la pregunta 3.1.3.2.5 3Se han realizado acciones para
mifigar problemas de?

Pregunta 3.1.3.2.5 Se han readlizado acciones para mitigar problemas de:

llustracion 27 Problemas mitigacion
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|
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Objetivo.- Conocer las acciones que emprende el GAD municipal para mitigar problemas
como los expuestos.
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Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta de acuerdo a la realidad
particular, de cada una de las opciones expuestas sea S| o NO y confinuar con la siguiente
pregunta.

3.1.3.2.2.7: 1 Hundimientos

3.1.3.2.2.7: 2 Contaminacion

3.1.3.2.2.7: 3 Deforestacion

3.1.3.2.2.7: 4 Erosion

3.1.3.2.2.7: 5 Agricultura en la cuenca

3.1.3.2.2.7: 6 Ganaderia en la cuenca

3.1.3.2.2.7: 7 Mineria en la cuenca

3.1.3.2.2.7: 8 Explotacion maderera

3.1.3.2.2.7: 9 No existencia de gestién en cuencas

3.1.3.2.2.7: 10 Otro 3Cudl?2 -> Especifique

Pregunta: 3.1.3.2.3 Subterrdnea

llustracién 28 Fuente Subterrdnea

3.1.3.2.1 Nombre de fuente OREJA DEL DIABLO

3.1.3.2.2 Superficial

3.1.3.2.2.1 Subtipo de Fuente: Superficial Arroyos

Seleccione

3.1.3.2.2.2 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona
178 Embalse o canal
Arroyos

Esteros
Quebradas
S374%

Coordenadas X

Coordenadas Y 9341047

Objetivo.- Conocer si la fuente que se dispone es de tipo subterrdnea.

Definicion.- fuente subterrdnea Son sitios en el subsuelo, previamente estudiados, donde se
detecta un manto acuifero con la potencialidad de ser explotado, mediante la perforacion
de un pozo para la extraccidén de agua. Se clasifica en manantiales, vertientes, galerias,
POzOSs someros, Pozos profundos, Pozo excavado y pozo perforado.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, Si la respuesta de la
pregunta 3.1.3.2.3 Subterrdnea es SI, continuar con la siguiente pregunta.

3.1.3.2.3.1 Subtipo de Fuente: Subterranea
Objetivo.- Conocer sila fuente que se dispone de lo superficial el subftipo.
Definicién.- A continuacion se definird cada una de las opciones de las fuentes subterrdneas.

Manantiales: Es una fuente natural de agua que brota de la tierra o entre las rocas, la cual
puede ser permanente o temporal.
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Vertiente: Declive de una montana o conjunto de declives en una cordillera por donde
corren las corrientes de agua de algunos rios que van a desembocar al mar, lagos, lagunas
U ofros rio.

Galerias: Una galeria de infiltracion es una forma de captar el agua subterrdnea que se
encuentra muy préxima a la superficie - sub superficial - y cuyos afloramientos se presentan
dispersos en dreas considerables.

Pozo somero: Generalmente excavado a mano, que sirve para obtener agua del nivel
fredtico, principalmente para usos domésticos. No se requiere de mdquinas perforadoras
para construirlos y son mds econdmicos y funcionales que los pozos profundos.

Pozo profundo: Perforados a través de muchas técnicas y que generalmente requieren de
grandes equipos de perforacion, el pozo profundo es explotado bajo condiciones de presidon
atmosférica normal.

Pozo excavado: o a cielo abierto que consiste en una fosa o zanja excavada hasta el nivel
del agua fredtica, con frecuencia se utiliza un revestimiento para soportar la excavacion.

Pozo perforado: al igual que el pozo excavado, estos no penetran hasta una profundidad
suficiente para producir o dar un alto rendimiento de agua, con facilidad de secarse en
época de sequia.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta (Manantiales, Vertiente,
Galerias, Pozo somero, Pozo profundo, Pozo excavado, Pozo perforado). Recuerde al
terminar Guardar la informacion.

Para el caso de fuentes hidricas subterrdneas es parecido al diligenciamiento de las fuentes
hidricas superficiales, con la diferencia que solo se contestara las preguntas detalladas a
continuacion:

3.1.3.2.3.2 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 S
Coordenadas X
Coordenadas Y

3.1.3.2.3.4 Autorizacion de caudal REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Fuente con autorizacion
por parte la autoridad Unica del agua

3.1.3.2.3.5 Caudal Autorizado (litfros/segundo)
3.1.3.2.3.3 NUmero de proceso de la autorizacién de agua

3.1.3.2.3.7 Se han realizado acciones para mitigar problemas de:
1 Contaminacion

2 Deforestacion

3 Erosién

4 Agricultura en la cuenca

5 Ganaderia en la cuenca

6 Mineria en la cuenca

7 Explotacion maderera

8 No existe gestion de cuencas

9 Otro 3Cudle
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3.1.3.2.3.8 Proteccién de la cuenca o acuifero:

En las preguntas 3.1.3.2.2.9 Observaciones: (superficial) y 3.1.3.2.3.9 Observaciones:
(subterrdnea).

En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre Ia

informacion que subidé al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere justificar.

3.1.4 Captacién

El objetivo de esta subseccion es poder clasificar en un grupo determinado el tipo de
captacion con la cual el municipio se abastece del recurso hidrico.

La captacion de agua corresponde a la infraestructura que permite la obtencidon de agua
de una fuentes superficial y subterrdneas, ademds que disponen de otros tipos de estructuras
que permiten el control adecuado del agua captada.

Pregunta 3.1.4.1 La captacion es: 1. Superficial:

llustracién 29 Captacién Superficial

3.1.4 Captacién de agua cruda

3.1.4.1 La captacién es:

1. Superficial: o B

1
éCudntos?

Una vez guardado el formulario, la DESCRIPCIGN DE CAPTACION SUPERFICIAL estars habilitada para el ingreso de informacién

DESCRIPCION DE CAPTACION SUPERFICIAL Se registraron 1 de 1 descripciénes de captacion superficial

3.1.4.1.1La Captacion es por: 3.1.4.1.1.2 Total volumen captado (m3/mes) 3.1.4.1.1.4 Total Volumen de salida (m3/mes) 3.1.4.1.1.5 Porcentaje de pérdida (%)

4 Gravedad 2314357.92 2314357.92 %0.00

Matdet]

Objetivo.- Conocer si dentro del sistema existe captacién superficial y la cantidad del total
de fuentes del sistema agrupados a la captacion superficial.

Definicién.-. La captacién de aguas superficiales como rios, lagos y embalses es una
estructura a nivel del terreno mediante la cual se hace uso y aprovechamiento del agua
de la fuente que corresponda, ya sea por gravedad (nivel del terreno) o por bombeo,
para garantizar el suministro del recurso a una poblacién.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si su respuesta es Sl
debe indicar la canfidad de captaciones superficiales y continuar con la siguiente pregunta.

Recuerde se habilitara la pestaia de Descripcion de Captaciéon Superficial posterior al
ingreso de la informacién general de la Seccién 3: Sistema de Agua Potable: Estado Técnico.
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3.1.4.1.1 Descripcion de Captacidén Superficial

Pregunta: 3.1.4.1.1 La Captaciéon es por: Bombeo, gravedad, mixto

llustracién 30 Descripcion de Captacioén Superficial

rm_apasecciontressuperfidal21 #no-back-button

3.1.4.1.1 La Captacior Bombea v

3..4.1.1.1 Nombre de la Captacion INEC CAP 1

3.1.4.1.1.2 Caudal captado del sistema de captadién (lit/seg) 5000

3.1.4.1.1.3 Yolumen promedio captado : M3/ mMes (cap. Superficial) 12960.00

3..4.1.1.4 Caudal Salida del sistema de captacion (litros,/se gundo) a.900

3.L4.1.1.5 Yolumen promedio de salida: M 3/ mes(cap. superficial) 12700.80

3.1.41.1.6 Porcentaje de pérdida (5) 2.00

314107 Estado de la REFERENCIA : Eliciend ionanis i en el sistema de captacion Regular v

Objetivo.- Con esta descripcion se desea conocer la forma de captar el agua, nombre de la
captacion, el caudal y volumen captado, el caudal y volumen de salida, porcentaje de
pérdida, estado de la infraestructura y sus principales problemas.

Definicién.- Consiste en una estructura colocada directamente en la fuente, a fin de captar
el caudal deseado v llevarlo a la linea de conduccion, sea solamente con diferencia de
niveles (gravedad), mediante la utilizacién de una bomba (bombeo) o por las 2 opciones
anteriores (mixto).

En este sentido, también estdn involucrados los caudales de agua de ingreso y salida en el
sistema de captacioén, con lo cual se podrd contabilizar el porcentaje de perdidas, ademds
delestado dela estructuraylos problemas existentes en esta.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta de las opciones presentadas y
continuar con las siguientes preguntas detalladas a continuacion

3.1.4.1.1.1 Nombre de la captacién

3.1.4.1.1.2 Caudal captado del sistema de captacién (litros/segundo)

3.1.4.1.1.3 Volumen total captado: m3/ano/mes (Cap. Superficial) -> calculo automdtico
3.1.4.1.1.4 Caudal Salida del sistema de captacion (litros/segundo)

3.1.4.1.1.5 Volumen total de salida: m3/ano/mes (Cap. Superficial) -> calculo automdatico
3.1.4.1.1.6 Porcentaje de pérdida (%)

3.1.4.1.1.7 Estado de la Infraestructura REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de captacion
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3.1.4.1.1.8 Principales problemas

Mala ubicacion de la captaciéon

Compuertas en mal estado

Deterioro del azud o cierre

Socavaciones

Problemas con la estacion de bombeo directa
Falta de mantenimiento

Oftro, scudle -> Especifique.

NO~NO A WN —

En la pregunta 3.1.4.1.1.9 Observaciones

En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre la
informacion que subié al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.

Recuerde Guardar la informacion al término de ingreso de la descripcion de cada captacion
superficial.

Pregunta: 3.1.4.1 La captacion es: 2 Subterrdnea:

llustracién 312 Captacion Subterrdnea

, . B
2 Subterrdnea

. 4
#Cudntos?

Una vez guardado el formulario, la DESCRIPCION DE CAPTACION SUBTERRANEA estard habilitada para el ingreso de
informacién

DESCRIPCION DE CAPTACION SUBTERRANEA Seregi 4des :i6nes de captacion

3.1.4.1.2.2 Total volumen captado (m3/afio) 3.1.4.1.2.4 Total volumen de salida (m3/aiio) 3.1.4.1.2.5 Porcentaje de pérdida (%) 3.1.4.1.2.6 Estado de la Infraestructura

673920 6220.30 %7.00  Bueno
3628.80 3628.30 %0.00  Regular

5184.00 3888.00 %2500  Regular

NN NN

272160 1555.20 %4200  Bueno

[Madded]

Objetivo.- Conocer si dentro del sistema existe captaciéon superficial y la cantidad del totall
de fuentes del sistema agrupados a la captacion subterrdnea.

Definiciéon.- es toda aquella obra destinada a obtener un cierto volumen de agua de una
formacién acuifera concreta, para satisfacer una determinada demanda.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Slo NO, si su respuesta es Sl debe
indicar la cantidad de captaciones subterrdneas y continuar con la siguiente pregunta.

Recuerde se habilitara la pestana de Descripcion de Captacién Subterrdnea posterior al
ingreso de la informacién general de la Seccién 3: Sistema de Agua Potable: Estado Técnico.
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3.1.4.1.2 Descripcion de Captacién Subterrdnea.

llustracién 323 Descripcion Captacién Subterrdnea

m_apasecciontressubterraneo2 1 #no-back-button

DESCRIPCIGN DE CAPTACION S UBTERRANEA
& Guardar

3.1.4.1.2.1 Nombre de Ia captacion subterrines

3.1.4.1.22 Caudal i de captacian (i

3.1.4.1.2.2.1 Volumen promedio captado : M 3/m s (Cap. Subterranea)

34.44.23 Caudal Salida del sistema de captacién (fitros/segundo)

® Borar

Captacién Subterranea 1 de 1 registrado

@ sl

CAPTAGION SUB 2

s.000
12960.00
4850

1257120

iciencia en el funcionamiento de la infraestructura en el sistema de captacion Bueno -

1 Pozo que captaarena

2 Rallas en el sistema de bombeo

3 Sistemas de control en mal estada

5 Otro, écual?

Espedtique

3.1.4.1.2.7 Observaciones

Objetivo.- Con esta descripcidon se desea conocer, nombre de la

captacion, el caudal y

volumen captado, el caudal y volumen de salida, porcentaje de pérdida y estado de la

infraestructura y sus principales problemas.

Definicidon.- Consiste en una estructura colocada directamente en la fuente, a fin de captar
el caudal deseado v llevarlo a la linea de conduccion.

En este sentido, también estdn involucrados los caudales de agua de ingreso vy salida en el
sistema de captacioén, con lo cual se podrd contabilizar el porcentaje de perdidas, ademds
delestado delaestructuraylos problemas existentes en esta.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta de las opciones presentadas vy
continuar con las siguientes preguntas detalladas a continuacién

3.1.4.1.2.1 Nombre de la captacion

3.1.4.1.2.2 Caudal captado del sistema de captacion (litros/segundo)

3.1.4.1.2.2.1 Volumen total captado: m3/aino/mes (Cap. Superficial) -> calculo automdtico
3.1.4.1.2.3 Caudal Salida del sistema de captacion (litros/segundo)

3.1.4.1.2.3.1 Volumen total de salida: m3/ano/mes (Cap. Superficial) -> calculo automdtico

3.1.4.1.2.4 Porcentaje de pérdida (%)

3.1.4.1.2.5 Estado de la Infraestructura REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de captacion

3.1.4.1.2.6 Principales problemas
1 Pozos que capta arena
2 Fallas en el sistema de bombeo
3 Sistemas de control en mal estado
4 Falta de operacién y mantenimiento
5 Oftro, scudl? -> Especifique.
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En la pregunta 3.1.4.1.2.7 Observaciones

En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre la
informacion que subié al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.

Recuerde Guardar la informacién al término de ingreso de la descripcion de cada
captacién subterrdnea.

Pregunta 3.1.4.1 La captacién es: 3. Mixta:
llustracion 334 Captacion Mixta

[y sistema de Agua Potable: Estado Técnico X

3. Micta: sl u Registros del Afio 2019
- 1
iCuantos?
Una vez guardado el formulario, la DESCRIPCION DE CAPTACION MIXTA estard habilitada para
el ingreso de informacién
DESCRIPCION DE CAPTACION MIXTA Se regi 1de ipciones de i6n mixta
3.1.4.1.3 La Captacion es por: 3.1.4.1.3.2 Total volumen captado (m3/afio) 3.1.4.1.3.4 Total volumen salida (m3/afio) 3.1.4.1.3.5 Porcentaje de pérdida (%)
, Gravedad 94867.20 93312.00 % 1.00

[1atlde]

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber la forma de captar el agua, sea esta la unién
de una captacién superficial y subterrdnea.

Definicién.- si la fuente tiene variaciones considerables de caudal y ademds el cauce
presenta cambios frecuentes de curso o es inestable, debe estudiarse y analizarse la
conveniencia de una captacién mixta que opere a la vez como captacién sumergida vy
captacion lateral.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si su respuesta es Si
debe indicar la cantidad de captaciones mixtas y continuar con la siguiente pregunta.

Recuerde se habilitara la pestaia de Descripcion de Captaciéon Mixta posterior al ingreso de
la informacién general de la Seccion 3: Sistema de Agua Potable: Estado Técnico.
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3.1.4.1.3 Descripcion de Captacién Mixta

Pregunta: 3.1.4.1.3 La Captacién es por:

llustracion 345 Descripcion de Captacion Mixta

3pafform_apasecciontresmixtaZ 1 #no-back-button

DESCRIPCION DE CAPTACIGN MIXTA Captacion Mixta 0 de 1 registrado

3.1.4.1.3 La Captacion es por: Selecdone

3.L.4.L3.1 Hombre de la captacién mixta

3.0.4.1.3.2 Caudal captado del sistema de captacion (ttros /segundo)
3..4.1.3.2.1 Volumen promedio captado : m3/m e (Cap. Mixta) 0.00
3.0.3.0.3.3 Caudal Salida del sistema de captacién {fitros /segundo)

3.4.1.3.3.1 Volumen promedio de salida: m3/m es (Cap. Mixta) 0.00
3..0.1.3.4 Porcemaje de pérdida (%) 0.00

3.1.0.13.5 Estado de la Infraestructura REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el funcionamiento de Ia infraestructura en el sistema de captacion Selecdone v

3.1.4.1.3.6 Principales problemas

1Pozo que capta arena selecdone
2 Fallas en el sistema de bombeo selecdone
3 Sistemas de comrol en mal estado Selecdone

4Falta de operacion y mantenimiento Selecdone v

Especitique

3.L4.13.7 Observaciones

Objetivo.- Con esta descripcion se desea conocer la forma de captar el agua, nombre de la
captacion, el caudal y volumen captado, el caudal y volumen de salida, porcentaje de
pérdida, estado de la infraestructura y sus principales problemas.

Definicién.- Consiste en una estructura colocada directamente en la fuente, a fin de captar
el caudal deseado v llevarlo a la linea de conduccion, sea solamente con diferencia de
niveles (gravedad), mediante la utilizacién de una bomba (bombeo) o por las 2 opciones
anteriores (mixto).

En este sentido, también estdn involucrados los caudales de agua de ingreso vy salida en el
sistema de captacioén, con lo cual se podrd contabilizar el porcentaje de perdidas, ademds
delestado delaestructuraylos problemas existentes en esta.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta de las opciones presentadas y
continuar con las siguientes preguntas detalladas a contfinuacion

3.1.4.1.3.1 Nombre de la captacién

3.1.4.1.3.2 Caudal captado del sistema de captacion (litros/segundo)

3.1.4.1.3.2.1 Volumen total captado: m3/ano/mes (Cap. Superficial) -> calculo automdtico
3.1.4.1.3.3 Caudal Salida del sistema de captacion (litros/segundo)

3.1.4.1.3.3.1 Volumen total de salida: m3/ano/mes (Cap. Superficial) -> calculo automdtico
3.1.4.1.3.4 Porcentaje de pérdida (%)

3.1.4.1.3.5 Estado de la Infraestructura REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de captacion
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3.1.4.1.3.6 Principales problemas
1 Pozos que capta arena
2 Fallas en el sistema de bombeo
3 Sistemas de control en mal estado
4 Falta de operacién y mantenimiento
5 Oftro, 3cudl?2 -> Especifique.

En la pregunta 3.1.4.1.3.7 Observaciones
En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre Ia

informacion que subié al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.

Recuerde Guardar la informacion al término de ingreso de la descripcidon de cada
captacién superficial. Adicional se calculara automdaticamente los totales de las
captaciones (superficiales, subterrdneas y mixtas).

3.1.4.2.1 Volumen de agua cruda captacion (m3/mes) (Superficial + Subterrdnea + Mixta)

3.1.4.2.2 Volumen de salida de agua cruda captaciéon (m3/mes) (Superficial + Subterrdnea
+ Mixta)

3.1.5 Conduccioéon deagua cruda

Pregunta 3.1.5.1 Capacidad Maxima: (litros/segundo)

llustracion 37 Conduccién de agua cruda

Registros del Afio 2019
3.1.5 Conducci6n de agua cruda

45.00
3.1.5.1 Capacidad Maxima: (litros/segundo}

Una vez guardado el formulario, la DESCRIPCION DE CONDUCCION AGUA CRUDA estara
habilitada para el ingreso de informacién

DESCRIPCION DE CONDUCCION AGUA CRUDA

© Nuevo

| | 3.1.5.2.1 Tuberias 3.1.5.2.2 Vélvulas de Aire 3.1.5.2.3 Valvulas de Purga 3.1.5.2.4 Pasos elevados 3.1.5.2.5 Sifon

S s si si si No

[Ma1de]

Objetivo.- Investigar la capacidad mdxima dispone el municipio para la conducciéon de
agua cruda hacia los procesos de tratamiento, la unidad de medida es litros/segundo.

Definicidon.- Se entiende porlinea de conduccidon al tramo de infraestructura, sea esta un
canal o tuberia, la cual es utilizada para el transporte de agua desde la captaciéon hasta el
proceso de fratamiento para agua potable.

Diligenciamiento.- Registrar la respuesta de capacidad mdxima, es tener en cuenta que la
separacion de decimales es el punto (.) Elemplo 929.20 litros/segundo y continuar con la
siguiente pregunta.
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Recuerde se habilitara la pestaia de Descripcidn de agua cruda posterior al ingreso de la
informacion general de la Seccién 3: Sistema de Agua Potable: Estado Técnico.

3.1.5.1 Descripcién de Conduccion agua cruda

llustracion 37 Elementos que conforman la conduccién de agua cruda

secclontresconduccion21 #na-back-button

DESCRIPCION DE CONDUCCIGN AGUS CRUDA

3.15.2 Elementos que conforman la conduccién:
3.1.52.1 Tuberias st -
305211 Material e =

3.15.2.1.2 Longitud {Km) 15.300

3.1.5.2.0.3 Didmetro (mmy @1 35imm
02) 250 mm
C13) 200 mm
&) 160 mm
()5) 110 mm
8 30 mm
O7 63 mm
D850 mm
©9) 20 mm
110y 32 mm
1128 mm
[)12)1250 mm
(C113) 1500 mm
(124 1800 mm
(115) 700 mm
(C146) 355 mm

3.15.2.1.4 Funcionami ARC#: Eficiencia en el funcionamiente de la i en el sistema de conduccion de agua cruda Buena -
3.L5.2.15 Afios de servicios -
3.1.5.2.1.6 Vida Ut (afios) a0

3.15.2.2 Vilvulas de Aire st M
3.L5.2.2.1 Material Ho -
3.05.22.2 Himero =

3.15.2.2.3 Didmetro (pulgadas) & 172

3.1.5.2. Elementos que conforman la conduccién
Pregunta: 3.1.5.2.1 Tuberias:

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el material, didmetro, longitud,
funcionamiento, anos de servicio y vida Util de la tuberia de conduccién de agua cruda
desde la obra de captacion hasta la planta de tratamiento de agua potable.

Definicidn.- La tuberia es un ducto que puede ser elaborado de diversos materiales vy
didmetros, la cual sirve para el transporte de agua de un punto a otro.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, Si la respuesta de la
pregunta es SI, debe contestar las siguientes preguntas:
3.1.5.2.1.1 Material: escoger entre las opciones: 1 PVC 2 AC3 HG 4 HD
3.1.5.2.1.2 Longitud (Km)
3.1.5.2.1.3 Didmetro (mm): escoger entre las opciones presentadas
3.1.5.2.1.4  Funcionamiento REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de conduccién de agua cruda:
escoger entre las opciones: 1. Bueno 2. Regular 3. Malo
3.1.5.2.1.5 Anos de servicios
3.1.5.2.1.6 Vida Util
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Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente opcidn.
Pregunta: 3.1.5.2.2 Vdlvulas de aire:

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el material, didmetro, longitud,
funcionamiento, anos de servicio, vida Utl, coordenadas de ubicaciéon de la o lasvdlvulas
y el fipo de vdlvulas ubicadas en la tuberia de conduccién de agua cruda desdela obra
de captacién hasta la planta de tratamiento de agua potable.

Definicién.- La valvula de aire es un accesorio/dispositivo que se instala en los puntos altos de
un tramo de tuberia de conduccidon con el fin de controlar y expulsar el aire contenido en
lasmismas.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, Si la respuesta de la
pregunta es SI, debe contestar las siguientes preguntas:

3.1.5.2.2.1 Material: escoger enfre las opciones: 1 HD 2 Polietileno 3 Bronce

3.1.5.2.2.2 NUmero

3.1.5.2.2.3 Didmetro (mm): escoger entre las opciones presentadas

3.1.5.2.2.4 Funcionamiento REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el

funcionamiento de la infraestructura en el sistema de conduccion de agua cruda:

escoger enfre las opciones: 1. Bueno 2. Regular 3. Malo

3.1.5.2.2.5 Anos de servicios

3.1.5.2.2.6 Vida Util

3.1.5.2.2.7 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 S Coordenadas X
Coordenadas Y

3.1.5.2.2.8 Tipo de vdlvulas: escoger entre las opciones: 1 Check 2 Mariposa

3 Reductoras de presion

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente opcion.
Pregunta: 3.1.5.2.3.- Vdlvulas de purga:

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el material, didmetro, longitud,
funcionamiento, anos de servicio, vida Util, coordenadas de ubicacion de la o las vdalvulas
y el tipo de vdlvulas ubicadas en la tuberia de conduccién de agua cruda desde la obra de
captacion hasta la planta de fratamiento de agua potable.

Definiciéon.- Lavdlvula de purga esun accesorio/dispositivo que seinstalaenlos puntos bajos de
un tramo de tuberia de conduccién con el fin de controlar y evacuar el agua contenida en
la misma.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, Si la respuesta de la
pregunta es SI, debe contestar las siguientes preguntas:

3.1.5.2.3.1 Material: escoger entre las opciones: 1 HD 2 Polietileno 3 Bronce
3.1.5.2.3.2 NUmero

3.1.5.2.3.3 Didmetro (mm): escoger entre las opciones presentadas

3.1.5.2.3.4 Funcionamiento REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de conduccién de agua cruda:
escoger enfre las opciones: 1. Bueno 2. Regular 3. Malo

3.1.5.2.3.5 Anos de servicios
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3.1.5.2.3.6 Vida Util

3.1.5.2.3.7 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 S Coordenadas X
Coordenadas Y

3.1.5.2.3.8 Tipo de vdlvulas: escoger entre las opciones: 1 Check 2 Mariposa

3 Reductoras de presién

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente opcidn.
Pregunta: 3.1.5.2.4.- Pasos elevados:

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el material, didmetro, longitud,
funcionamiento, anos de servicio y vida Util de los pasos elevados en la conduccidon de agua
cruda desde la obra de captacién hasta la planta de tratamiento de agua potable.

Definiciéon.- Los pasos elevados son elementos estructurales, los cuales sirven para atravesar
quebradas y/o demds accidentes geogrdficos en los cuales no es posible hacer el tendido
a fierra de la tuberia de conduccién de agua cruda manteniendo las condiciones
hidrdulicas necesarias para su correcto funcionamiento.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, Si la respuesta de la
pregunta es Sl, debe contfestar las siguientes preguntas:

3.1.5.2.4.1 Material: escoger entre las opciones: 1 PVC 2 AC 3 HG 4 HD

3.1.5.2.4.2 Longitud (Km)

3.1.5.2.4.3 Funcionamiento REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de conduccion de agua cruda:
escoger enfre las opciones: 1. Bueno 2. Regular 3. Malo

3.1.5.2.4.4 Anos de servicios

3.1.5.2.4.5 Vida Util

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente opcion.
Pregunta: 3.1.5.2.5.- Sifon:

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el material, didmetro, longitud,
funcionamiento, anos de servicio y vida Util de los sifones en la conduccion de agua cruda
desde la obra de captacion hasta la planta de tratamiento de agua potable.

Definicién.- Los sifones son elementos hidrdulicos, los cuales sirven para atravesar quebradas
y/o demds accidentes geogrdficos en los cuales no es posible hacer el tendido a tierra de
la tuberia de conduccion de agua cruda manteniendo las condiciones hidrdulicas
necesarias para su correcto funcionamiento.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, Si la respuesta de la
pregunta es SI, debe contestar las siguientes preguntas:

3.1.5.2.5.1 Unidad: ingresar: Longitud (Km) / NUmero

3.1.5.2.5.2 Numero

3.1.5.2.5.3  Funcionamiento REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de conduccién de agua cruda:
escoger enfre las opciones: 1. Bueno 2. Regular 3. Malo

3.1.5.2.5.4 Anos de servicios
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3.1.5.2.5.5 Vida Util
Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente opcidn.
Pregunta: 3.1.5.2.6.- Tanques rompe presion:

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer la longitud, didmetro, funcionamiento, anos
de servicio y vida Util de los tanques rompe presién ubicados en la conduccion de agua
cruda desde la obra de captaciéon hasta la planta de tratamiento de agua potable.

Definicién.- Los tanques rompe presidon son elementos hidrdulico - estructurales, ubicados
estratégicamente dependiendo de la topografia del terreno en un punto o puntos de la
linea de conduccidon para de esta manera reducir presiones que pueden causar danos
fisicos en la tuberia o producir inconvenientes en el comportamiento hidrdulico del sistema.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, Si la respuesta de la
pregunta es Sl, debe contfestar las siguientes preguntas:

3.1.5.2.6.1 Unidad: ingresar: Longitud (Km) / NUmero

3.1.5.2.6.2 NUmero

3.1.5.2.6.3 Funcionamiento REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de conduccion de agua cruda:
escoger enfre las opciones: 1. Bueno 2. Regular 3. Malo

3.1.5.2.6.4 Anos de servicios

3.1.5.2.6.5 Vida Util

Si la respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente opcion.
Pregunta: 3.1.5.2.7.- Bombas:

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el didmetro, longitud, numero,
funcionamiento, anos de servicio y vida Util de las bombas utilizadas en la conduccidon de
agua cruda desde la obra de captacién hasta la planta de tratamiento de agua potable.

Definiciéon.- Las bombas o equipo de bombeo son elementos electro-mecdnicos los cuales
tienen la funcién de elevar agua a un nivel superior dentro de un sistema de agua potable
el cual no tiene las condiciones topogrdficas adecuadas para funcionar a gravedad con
una presidn de servicio adecuada.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, Si la respuesta de la
pregunta es SI, debe contestar las siguientes preguntas:

3.1.5.2.7.1 Unidad: ingresar: Longitud (Km) / NUmero

3.1.5.2.7.2 NUmero

3.1.5.2.7.3 Funcionamiento REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de conduccion de agua cruda:
escoger entre las opciones: 1. Bueno 2. Regular 3. Malo

3.1.5.2.7.4 Anos de servicios

3.1.5.2.7.5 Vida Util

Si la respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente opcion.
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Pregunta: 3.1.5.2.8. - Canal:

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el material, dimensiones, longitud,
funcionamiento, afos de servicio y vida Util del canal de conduccién de agua cruda desde
la obra de captacion hasta la planta de tratamiento de agua potable.

Definicién.- Un canal es un elemento hidrdulico a cielo abierto que puede ser elaborado de
diversos materiales y dimensiones, el cual sirve para el fransporte de agua de un puntfo a
ofro.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, Si la respuesta de la
pregunta es SI, debe contestar las siguientes preguntas:

3.1.5.2.3.1 Material: escoger entre las opciones: 1 HD 2 Polietileno 3 Bronce
3.1.5.2.3.2 Longitud (Km)
3.1.5.2.3.3 Didmetro (mm): escoger entre las opciones presentadas
3.1.5.2.3.4 Funcionamiento REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de conduccion de agua cruda:
escoger enfre las opciones: 1. Bueno 2. Regular 3. Malo

3.1.5.2.3.5 Anos de servicios

3.1.5.2.3.6 Vida Ufil

Si la respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente opcion.
Pregunta: 3.1.5.3. Problemas

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer los inconvenientes e irregularidades que se
presentan dentro de la tuberia de conduccidn.

Definicion.- Cuestidon o situacion discutible dentro de la conduccion a la cual se le busca una
soluciéon para su correcto funcionamiento.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta de acuerdo a la realidad
particular, de cada una de las opciones expuestas sea Sl o NO y confinuar con la siguiente
pregunta.

3.1.5.3. Principales problemas: 1 Fugas No controladas

3.1.5.3. Principales problemas: 2 Tomas ilegales o clandestinas

3.1.5.3. Principales problemas: 3 Problemas con los accesorios de operaciéon en el
mantenimiento

3.1.5.3. Principales problemas: 4 Falta de operacion y mantenimiento

3.1.5.3. Principales problemas: 5 Otro, scudle -> Especifique.

En la pregunta 3.1.5.4. Observaciones
En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observaciéon sobre la

informacion que subid al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.

Recuerde Guardar la informacién al término de ingreso de la descripcion conduccién de
agua cruda
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3.1.6 Tratamiento

Pregunta: 3.1.6.1 ;Cuenta con sistema de tratamiento?

llustracion 38 Tratamiento de agua

Registros del Afio 2021

3161 iCuenta

El -

3..6.2 iudntas plantas? 2

Una vez guardado el form ulario, 1a DESCRIPCION DE TRATAMIENTO estara habilitada para el ingreso de inform acién

DESCRIPCIGN DE TRATAMIENTD Se registraron 2 de 2 plantas de tratamierito

3.16:3 Z0ué tipo de planta es? 3.16.2 {Importa agua cruda? 3.16.4.1.1 Yalumen de agua cruda importada 3.16.4.2 Capacidad de [ plarca de tratamiento

Si 12000000 500

No 1) 500

[1a2de2]

3.1.6.15 TOTAL Volumen prom edio de agua cruda que ingresa a las plantas de tratamiento (m3 /m es) 0.00

Objetivo.- Conocer la disponibilidad de sistemas de fratamientos para agua potable que
dispone del Municipio.

Definicién.- El fratamiento de aguas es el conjunto de operaciones unitarias de tipo fisico,
quimico o microbiolégico cuya finalidad es la eliminacion o reduccion de la
contaminacion o las caracteristicas no deseable de las aguas.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta S| o NO de acuerdo a la realidad
local, y confinuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.6.2 ;Cudntas plantas?

Objetivo.- Conocer el nUmero de plantas de fratamiento para agua potable que
dispone el Municipio.

Definiciéon.- El nUmero de plantas de tratamiento para la obtencion de agua potable estd
determinado en base a los requerimientos de consumo que la poblacién
mantenga, y considerando los eventos adversos presentes en la zona.

Diligenciamiento.- Registrar el nUmero de planta de tratamiento, y continuar con la
siguiente pregunta.

Recuerde se habilitara la pestaina de Descripciéon de tratamiento de agua cruda posterior al
ingreso de la informacién general de la Seccidn 3: Sistema de Agua Potable: Estado Técnico.
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3.1.6.1 Descripcion de Tratamiento de agua cruda

Pregunta: 3.1.6.3. ;Qué tipo de planta es?

Agencia de Regulacion
y Control del Agua

llustracion 39 Descripcion planta de tratamiento de agua cruda

form_apasecciontrestratamiento21/4#nc-back-button

DESCRIPCION DE TRATAMIENTD

3.L6.3 £0ué tipe de planta es?

3.16.3.1 Nombre de Ia planta de tratamiento

& Guardar #® Eorrar

3.L6.4 ZCompra v/o Imprta agua cruda de OTROS PRESTADORES {GADMunicipales o Empresas?

3.L6.4.1 Volumen de agua cruda com prada,im portada {m3/mes)
3.1.6.4.1.1 Volumen promedio de agua cruda com prada/importada (m3/afio}
3.1.6.4.2 Capacidad de la planta de tratamiento {litros/segunco)

3.1.6.4.2.1 Caudal de ingreso de agua cruda (litros segundo)

3.L6.5 Volumen promedio de agua cruda que ingresa a la planta {m3/im es)
3.L6.6 Yolumen prom edio de agua cruda que ingresa a la planta {M3/afio)
3.1L.6.7 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 §

Coordenadas X

Coordenadas ¥

4 salir

Plantas 2 de 2 registradas

Convencional v

PLANTA EL TEJAR

sl

1000000

v

M3/ MES)

120000.00 (M3 /AFI0)

5.00

6.00

{LITROS SEGUNDO)

{LITROS SEGUNDO)

1555200 (M3 /MES)

18662400 (M3 /AR0)

123456

12345678

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si la planta utilizada para el fratamiento de
agua cruda es de tipo convencional o tipo paquete.

Definiciéon.- La planta de tfratamiento es un elemento de infraestructura del sistema de agua,
cuyo fin es brindar tratamiento al agua cruda captada para transformarla a través de
procesos fisico — quimicos en agua para consumo humano, la cual estd clasificada en
convencional y paquete.

Planta de tratamiento convencional.- es un sistema de fratamiento infegrado que incluye
todos los procesos para la obtencién de agua potable, como son: coagulacion, mezcla
rdpida, floculacién, sedimentacion, clarificacion, filtrado y desinfeccion.

Planta de tratamiento paquete.- una planta de tratamiento paquete o compacta cuenta
con distintas caracteristicas dependiendo de las necesidades del cliente como también del
lugar, para extraer y purificar el agua estas plantas funcionan a través de bombas de aire que
ayudan a presurizar el agua, el manejo automdtico le permite a algunas plantas activar
sistemas de retro lavado y reactivacién los cuales aseguran el funcionamiento apropiado y
constante de las plantas.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Convencional o Paquete vy
continuar con las siguientes preguntas.

3.1.6.3.1 Nombre de la planta de tratamiento

3.1.6.4 simporta agua cruda de ofros prestadores (GAD Municipales o Empresas)?2
3.1.6.4.1 Volumen de agua cruda importada (m3/mes) -> Calculo automdtico

3.1.6.4.1.1 Volumen promedio de agua cruda importada (m3/ano) -> Calculo automdtico
3.1.6.4.2 Capacidad de la planta de fratamiento (litros /segundo)
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3.1.6.4.2.1 Caudal de ingreso de agua cruda (litros/segundo)
3.1.6.5 Volumen promedio de agua cruda que ingresa a la planta (m3 /mes) -> Calculo

automdtico
3.1.6.6 Volumen de agua cruda que ingresa a la planta (m3 /ano) -> Calculo automdatico
3.1.6.7 Coordenadas UTM, DATUM WGS 84, zona 17 S Coordenadas x; Coordenadas y

3.1.6.8. Proceso

llustracion 40 Procesos en la planta de Tratamiento

orm_apasecciontrestratamiento21 Ano-back-button

316.8.1.1 Tipo de tratamiento Charalas
3.4.6.8.1.2 Tiempo de existencia (afios) 12
3.L6.8.L3 Yida il (ailos) Ed

3:06.8.L4 Unidad

Himero 2

3L6.8.L5 Funcionamiento REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en ionamiento de la i en el sistema jerto del aguacruda  pueno -

3.16.8.2 Cajon repartidor (u)

3.16.8.2.1 Tiempo de existencia (afios)

3.06.8.2.2 Vida il (afies)

3.06.8.2.3 Unidad

Himero

3.16.8.2.1 Funcionamis INDICADOR ARCA: Eticienci; fonani [ sistema de tratamiento del agua cruda selecdione v

Pregunta: 3.1.6.8.1. Aireacion (u)

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si la planta de fratamiento cuenta con un
modulo de aireacion, que tipo de tratamiento realiza, el tiempo de existencia, la vida Util, el
nUmero de unidades de aireacién y el funcionamiento dentro del proceso de tratamiento
de agua.

Definicién.- La adireacién es un proceso fisico dentro del tratamiento, el cual sirve para evitar
malos olores, eliminar sustancias voldtiles y oxidar elementos mediante la precipitacion de
los mismos.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.

3.1.6.8.1.1 Tipo de tratamiento:

3.1.6.8.1.2 Tiempo de existencia (anos)

3.1.6.8.1.3 Vida util

3.1.6.8.1.4 Unidad: NUmero

3.1.6.8.1.5 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de tratamiento del agua cruda

Silarespuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.6.8.2. Cajén repartidor (u)
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Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si la planta de fratamiento cuenta con un
cajon repartidor al ingreso de la planta, tiempo de existencia, vida Util y funcionamiento
dentro del proceso de tratamiento de agua.

Definicion.- El cajon repartidor es un médulo dentro del proceso de tratamiento, el cual sirve
para distribuir el caudal entrante a la primera etapa de tfratamiento.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.

3.1.6.8.2.1 Tiempo de existencia (anos)

3.1.6.8.2.2 Vida Ufil

3.1.6.8.2.3 Unidad: NUmero

3.1.6.8.2.4 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de tratamiento del agua cruda

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.
Pregunta: 3.1.6.8.3. Coagulacion (v)

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si la planta de fratamiento cuenta con un
modulo de coagulacién, el tipo de tratamiento, tiempo de existencia, vida Util, dosificacion
y funcionamiento dentro del proceso de tratamiento de agua.

Definiciéon.- La coagulacion es un proceso quimico dentro del fratamiento, el cual sirve para
la formacién de agregados vy facilitar el proceso de floculacién.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas.

3.1.6.8.3.1 Tipo de tratamiento:

3.1.6.8.3.2 Tiempo de existencia (anos)

3.1.6.8.3.3 Vida ufil

3.1.6.8.3.4 Unidad: Dosificacion (mg/l)

3.1.6.8.3.5 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de tratamiento del agua cruda

Silarespuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.6.8.4. Floculacion (v)

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si la planta de fratamiento cuenta con un
modulo de floculaciéon, el tipo de tratamiento, fiempo de existencia, vida Util,
dosificaciéon y funcionamiento dentro del proceso de tratamiento de agua.

Definiciéon.- La floculacidn es un proceso quimico dentro del fratamiento, el cual sirve para
formar fléculos como resultado del proceso de coagulacién, dichos fléculos deben ser

capaces de sedimentar para que el proceso sea exitoso.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.
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3.1.6.8.4.1 Tipo de tratamiento:

3.1.6.8.4.2 Tiempo de existencia (anos)

3.1.6.8.4.3 Vida Ufil

3.1.6.8.4.4 Unidad: NUmero

3.1.6.8.4.5 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de fratamiento del agua cruda

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.
Pregunta: 3.1.6.8.5. Sedimentacion (v)

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si la planta de fratamiento cuenta con un
modulo de sedimentacién, el tipo de tratamiento, tiempo de existencia, vida Util,
dosificaciéon y funcionamiento dentro del proceso de tratamiento de agua.

Definiciéon.- La sedimentacion es un proceso fisico dentro del tfratamiento, el cual sirve para
separar particulas suspendidas por efecto de la gravedad.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.

3.1.6.8.5.1 Tipo de tratamiento:

3.1.6.8.5.2 Tiempo de existencia (anos)

3.1.6.8.5.3 Vida Ufil

3.1.6.8.5.4 Unidad: NUmero

3.1.6.8.5.5 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de tratamiento del agua cruda

Silarespuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.
Pregunta: 3.1.6.8.6. Filtracién (v)

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si la planta de fratamiento cuenta con un
modulo de filtracién, el tipo de tratamiento, fiempo de existencia, vida Ufil y
funcionamiento dentro del proceso de tratamiento de agua.

Definicién.- La filtracion es un proceso fisico dentro del tratamiento, el cual sirve para separar
particulas presentes en el agua debido a su retencidon en un medio poroso.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.

3.1.6.8.6.1 Tipo de fratamiento:

3.1.6.8.6.2 Tiempo de existencia (anos)

3.1.6.8.6.3 Vida Util

3.1.6.8.6.4 Unidad: NUmero

3.1.6.8.6.5 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de fratamiento del agua cruda

Silarespuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.6.8.7. Desinfeccidn (u)
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Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si la planta de tratamiento cuenta con un
modulo de desinfeccion, el tipo de tratamiento, tiempo de existencia, vida Ufil vy
funcionamiento dentro del proceso de tratamiento de agua.

Definicién.- La desinfeccidn es un proceso quimico dentro del tratamiento, el cual sirve para
la destruccion selectiva de organismos causantes de enfermedades, siendo el mds utilizado
el cloro o sus derivados.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.

3.1.6.8.7.1 Tipo de tratamiento:

3.1.6.8.7.2 Tiempo de existencia (anos)

3.1.6.8.7.3 Vida Ufil

3.1.6.8.7.4 Unidad: Dosificacion (mg/l)

3.1.6.8.7.5 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de fratamiento del agua cruda

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.
Pregunta: 3.1.6.8.8. Estacion de bombeo (u)

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si la planta de tratamiento cuenta con una
estacion de bombeo, el tipo de bombeo primario, el tipo de bombeo secundario, tiempo
de existencia, vida Util y funcionamiento dentro del proceso de tratamiento de agua.

Definicién.- Las estaciones de bombeo son equipos electro mecdnicos destinados a elevar
un fluido desde un nivel inferior a un nivel superior, debido a que las condiciones topogrdficas
no garantizan un correcto funcionamiento del sistema a gravedad.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas.

3.1.6.8.8.1 Tipo de fratamiento:

3.1.6.8.8.2 Tiempo de existencia (anos)

3.1.6.8.8.3 Vida Ufil

3.1.6.8.8.4 Unidad: NUmero

3.1.6.8.8.5 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de fratamiento del agua cruda

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.
Pregunta: 3.1.6.8.9. Laboratorio (v)

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si la planta de fratamiento cuenta con
laboratorio, si realiza andlisis fisico — quimicos vy si realiza andlisis bacterioldgicos.

Definicion.- El laboratorio es un lugar dotado de los medios necesarios para realizar andlisis
fisico — quimicos y bacterioldgicos de agua para consumo humano y de aguas residuales.
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Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.

3.1.6.8.9.1 Realiza andlisis Fisico
3.1.6.8.9.2 Realiza andlisis Quimico
3.1.6.8.9.3 Realiza andlisis Bacterioldgico

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.6.9. Problemas

llustracién 35 Problemas en las plantas de fratamiento de agua cruda

I E I O I
I HEE 3

§ 50883
afafia

! ]

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer los inconvenientes e irregularidades que se
presentan dentro de la operacion de la planta de tratamiento.

Definicidn.- Cuestion o situacion discutible dentro de la planta de tratamiento ala cual se le
busca una solucién para su correcto funcionamiento.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, en cada una de los
opciones de problemas segun la realidad local.

1.- Carencia de medidor de caudal de salida
2.- Carencia de medidor de caudal de entrada
3.- Fugas en paredes y fondo de la estructura
4.- Deterioro de las estructuras

5.- Falta de mantenimiento

6.- Fallas en equipo de operacion

7 .- Provisién de suministros (quimicos)

8.- Falta material filtfrante

9.- Variaciones de tensién eléctrica

10.- No registro de calidad de agua

11.- No existe Laboratorio

12.- Falta profesional calificado

13.- Otro 3Cudl? Especifique.

Pregunta 3.1.6.10 Fecha Ultimo mantenimiento (dd/mm/aaaaq)

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer la Ultima fecha de mantenimiento que se
realizé dentro de la operacion de la planta de fratamiento.
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Diligenciamiento.- Se habilitara un calendario para ingresar la Ultima fecha de
mantenimiento donde se establece el formato de dd/mm/aaaa.

Pregunta 3.1.6.11 ;El iratamiento de agua genera lodos residuales?

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer dentro del proceso de fratamiento existe la
generaciéon de lodos residuales.

Definicién.- Los lodos provenientes del fratamiento de aguas residuales son producto de la
concentraciéon de sélidos contenidos en el efluente (lodos primarios), o de la formacion de
nuevos soélidos suspendidos (lodos activados) resultantes de la remociéon de sdlidos disueltos
de las aguas residuales.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, segun la realidad local.

Pregunta 3.1.6.12 ;La calidad del agua fratada cumple con la norma INEN 1108?

llustracién 36 Planta de Tratamiento Noma INEN 1108

3.1.6.10 Fecha tiltimo mantenimiento (dd/mm/aaaa| ]
(dd/mm/aaaa) 11/12/2018 7 dd/mm/aaaa

3.1.6.11 Volumen generado de lodos de produccidn de agua potable m3/mes 35,00

3.1.6.12 La calidad del agua tratada cumple con la norma INEN 1108? g H

3.1.6.13 Ingresar el documento correspondiente al resultado del dltimo andlisis del afio 2018 (.pdf). T

3.1.6.14 Observaciones

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el cumplimiento de la norma INEN 1108
Definiciéon.- Esta norma establece los requisitos que debe cumplir el agua potable para
consumo humano. Aplica al agua potable de los sistemas de abastecimientos publicos y
privados a través de redes de distribucion y tanqueros.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, segun la realidad local.

Pregunta 3.1.6.13 Ingresar el documento

Diligenciamiento.- Se solicita ingresar el documento en formato pdf, en respecto al
cumplimiento de la Norma INEN 1108.

En la pregunta 3.1.6.1.4. Observaciones
En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre la

informacion que subidé al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.
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Recuerde Guardar la informacioén al término de ingreso de la descripcion de tratamiento
de agua cruda. Adicional se calculara automaticamente el volumen de todas las plantas
de tratamiento de aguas cruda

3.1.6.15 TOTAL Volumen promedio de agua cruda que ingresa a las plantas de tratamiento
(m3 /mes)

3.1.7 Conduccioén de agua tratada.

Pregunta 3.1.7.1 ;Cuenta con conduccion de agua Tratada?

llustracion 43 Conducciéon de agua tratada

3.1.7 Conduccion de agua tratada

930,00
3.1.7.1 Capacidad Maxima: 1s/s

Una vez guardado el formulario, la DESCRIPCION DE CONDUCCION DE AGUA TRATADA estard
habilitada para o ingreso de Informacion

DESCRIPCION DE CONDUCCION DE AGUA TRATADA

9 Nuevo

3.1.2.2.1 Volumen promedio de salida de la planta de tratamiento (m3/mes). 3.1.7.3 Porcentaje de pérdidas 3.1.7.4 Tiempo de existencla 3.1.7.5 Vida Otil

V 4 2252495.08 1 50 70

[atdet)

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si dentro del proceso el GAD municipal
cuenta con la conduccidn de agua tratada previa a su distribucion.

Definiciéon.- Se entiende por linea de conduccion al framo de infraestructura, sea esta un
canal o tuberia, la cual es utilizada para el tfransporte de agua desde la infraestructura de
fratamiento hasta el proceso de almacenaje y distribucion.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, segun la realidad local.
Cuando la respuesta es Sl debe continuar con la siguiente pregunta:

Pregunta 3.1.7.1.1 Capacidad Maxima: litros/segundo.

Objetivo.- Investigar la capacidad mdxima dispone el municipio para la conduccién de
agua tratada hacia los procesos de distribucion.

Diligenciamiento.- Registrar la respuesta de capacidad mdaxima y continuar con la siguiente
pregunta. Recuerde que la unidad de medida es litros/segundo y fener en cuenta que la
separacion de decimales es el punto (.) Eiemplo 29.20 I/seg.

Pregunta 3.1.7.1.2 Volumen de salida de la planta de tratamiento (m3/mes) REFERENCIA
PARAMETRO ARCA: Volumen de agua distribuida tratada

Diligenciamiento.- En el caso de No tener conduccién de agua tratada se deberd registrar
la respuesta de Volumen de salida de la planta de fratamiento (m3/mes) y continuar con la
siguiente pregunta. Recuerde que la unidad de medida es m3/mes y tener en cuenta que
la separacién de decimales es el punto (.) Eiemplo 20029.20 m3/mes.
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Pregunta 3.1.7.9 Si no cuenta con sistema de tratamiento: jrealiza cloracién al agua captada
antes de distribuirla?

llustracion 44. Cloracién de Agua Captada

[} sktema de Agwa Potable: Estado Técnioo X
Registros del i 2020

e i e seine ||

(m3/promedio mes)

34794 deagaqu: vaa

Objetivo. - Con esta pregunta se busca de los GAD municipales que no cuentan con plantas
de tratamiento si se realiza cloracién al agua captada antes de ser distribuida.

Definicién.- La cloracién es el procedimiento de desinfeccidén de aguas mediante el empleo
de cloro o compuestos clorados. Se puede emplear gas cloro, pero normalmente se emplea
en tanques. (Pivagque 1998). Hipoclorito de sodio (lejia) por su mayor facilidad de
almacenamiento y dosificacion.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, segun la realidad local.
Cuando la respuesta es SI debe continuar en la pregunta 3.1.7.9.1 Volumen PROMEDIO de
agua que va a lared CON CLORACION (m3/promedio mes) REFERENCIA PARAMETRO ARCA:
Volumen de agua distribuida sin tratamiento: ingresar el volumen promedio mensual.
Recuerde que la unidad de medida es m3/mes y tener en cuenta que la separacion de
decimales es el punto (.) Ejemplo 20029.20 m3/mes.

Recuerde se habilitara la pestaia de Descripcidon de Conduccién de agua tratada posterior
al ingreso de la informacion general de la Seccion 3: Sistema de Agua Potable: Estado
Técnico.

3.1.7.1 Descripcion de Conduccidén de agua tratada

Tomar en cuenta que se ingresara a la descripcién de conduccién de agua tratada cuando
el GAD municipal cuente con este proceso.

Preg,unta: 3.1.7.2. Volumen de salida de la planta de tratamiento (m3/mes) REFERENCIA
PARAMETRO ARCA: Volumen de agua distribuida tratada

llustracion 45 Volumen de salida de la planta de tratamiento

DESCRIPOION DE COMDUCCION DE AGUA TRATADA

© Mmm (4 Guads #* Bava ¥ s

2.1.7.2 \Wblumen promedio de salida d= b planta d= tratamie e
(mE/mes ) REFEREMCIA FARAMETRO ARCA: Wlumende aga
distribuida teada

B6a00.00

3.1.7.2.1 \Wblumends ague potabilcada en b planta da tramiemo

(rEsann) A026800.00 [m3/aho)
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Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el volumen mensual en metros
cuUbicos de agua tratada que sale de la planta de tratamiento.

Definiciéon.- Volumen de agua tratada que sale de la planta para ser distribuida.

Diligenciamiento.- Registrar la respuesta de los voluUmenes de salida de la planta de
frafamiento. Recuerde que la unidad de medida es m3/mes y tener en cuenta que la
separacion de decimales es el punto (.) Eiemplo 20029.20 m3/mes. Y continuar con la
pregunta.

Pregunta 3.1.7.2.1 Volumen de agua potabilizada en la planta de tratamiento (m3/ano)

De valor ingresado se calculara automdticamente la pregunta 3.1.7.2.1 Volumen de agua
potabilizada en la planta de fratamiento (m3/ano), continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.7.3. Porcentaje de pérdidas

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el porcentaje de agua perdida denfro del
sistema de conduccién de agua tratada.

Definiciéon.- El complemento en porcentaje de la relacién entre el volumen distribuido desde
la planta de tratamiento y el volumen captado en fuente.

Diligenciamiento.- Registrar la respuesta del porcentaje de pérdidas y continuar con la
pregunta.

Pregunta: 3.1.7.4. Tiempo de existencia (anos)

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el tiempo de existencia en anos de la tuberia
de conduccion de agua tratada desde la planta de tratamiento hacia la red de distribucion.

Definiciéon.- Tiempo de existencia en anos de la infraestructura de conduccion de agua
fratada vigente.

Diligenciamiento.- Registrar la respuesta del tiempo de existencia y continuar con la
pregunta.

Pregunta: 3.1.7.5. Vida Util (afios)

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el fiempo de vida Util de la
infraestructura de conduccion de agua fratada.

Definicidon.- Tiempo de durabilidad en anos de la infraestructura de conduccién de agua
fratada vigente.

Diligenciamiento.- Registrar la respuesta de la vida Util y confinuar con la pregunta.

Pregunta: 3.1.7.6 Estado de la Estructura: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de conduccién de agua tratada

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el estado de la infraestructura de
conduccién de agua fratada.
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Definicién.- Estado fisico y operacional de la infraestructura de conduccion de agua tratada
vigente.

Diligenciamiento.- Registrar la respuesta del estado de la estructura y continuar con la
pregunta.

Pregunta: 3.1.7.7. Problemas
llustracion 46 Principales problemas de la conduccién de agua tratada

3.1.7.7 Problemas Principales

3.1.7.7.1 Fugas no controladas Seleccione

3.1.7.7.2 Derivaciones ilegales

3.1.7.7.3 Problemas con los accesorios de operacion i
Seleccione

vy control.

3.1.7.7.4 Falta de Operacion y mantenimiento Seleccione |Z|

3.1.7.7.5 Otro & Cual? Seleccione |ZI

Especifigue:

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer los inconvenientes e irregularidades que se
presentan dentro de la infraestructura de conduccién de agua tratada.

Definiciéon.- Cuestion o situacién discutible dentro de la infraestructura de conduccién de
agua tratada a la cual se le busca una solucion para su correcto funcionamiento.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, en cada una de los
opciones de problemas segun la realidad local.

3.1.7.7.1 Fugas no controladas

3.1.7.7.2 Derivaciones ilegales

3.1.7.7.3 Problemas con los accesorios de operacion y control.
3.1.7.7.4 Falta de Operacién y mantenimiento

3.1.7.7.5 Otfro 3Cudl2 Especifique.

En la pregunta 3.1.7.8. Observaciones
En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre Ia

informacion que subidé al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.

Recuerde Guardar la informacion al término de ingreso de la descripciéon de conduccion
de agua tratada
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3.1.8 Reservas (Elevadas y Superficiales)

Pregunta: 3.1.8.1 Cuenta con Tanques de Reserva
llustracion 47 Reservas (Elevadas y Superficiales)

[y sistema de Agua Potable: Estado Técnico X

Registros del Afio 2018
3.1.8 Reservas (Elevadas y Superficiales)

Si
3.1.8.1 Cuenta con Tanques de Reserva B

3.1.8.2 Numero de Tanques de Reserva

486.51
3.1.8.3 Volumen de Almacenamiento de Agua Potable exigido por la
normam3
REFERENCIA PARAMETRO ARCA

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si el municipio dispone con sistemas que
permitan el almacenamiento del agua tratada.

Definicién.- Los tanques de reserva de agua son un elemento fundamental en una red de

abastecimiento de agua potable, para compensar las variaciones horarias de la demanda
deesta.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, de acuerdo a la realidad
local, cuando la respuesta es Sl debe contestar el nUmero de tanques de reserva.

Pregunta: 3.1.8.2 NUmero de Tanques de Reserva

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el nUmero exacto de tanques de
almacenamiento que dispone el Municipio.

Definicién.- Disponer de una cantidad adecuada de tanques de reserva permite que no
exista discontinuidad en el abastecimiento del agua potable.

Diligenciamiento.- Registrar la respuesta del nUmero de tanques de reserva y continuar con
la siguiente pregunta.

Recuerde se habilitara la pestaina de Descripcion de Tanques de reserva posterior al ingreso
de la informacion general de la Seccién 3: Sistema de Agua Potable: Estado Técnico.
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3.1.8.1 Descripcién de Tanques de reserva

Pregunta: 3.1.8.2.1. Materiales

llustiracion 48 Tanques de reserva: Materiales

3.1.8.2.1 Materiales Hormigdn armado | =

Seleccione

Metalico
Ferrocemento

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el fipo de material con el cual fue/ fueron
construidos los tanques de reserva de agua para consumo.

Definicién.- Materia de la cual se encuentra constituido el tanque de reserva.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Hormigén armado, Metdlico o
Ferro cemento.

Pregunta: 3.1.8.2.2. Agua almacenada al mes (m3)

llustracion 49 Tanques de reserva: Agua almacenada (m3)

3.1.8.2.2 Agua almacenada al mes (m3)

Enero Febrero Marzo Abril Mayo lunio
1580.00 1580.00 1580.00 1580.00 1580.00 1580.00
Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
1580.00 1580.00 1580.00 1580.00 1580.00 1580.00
Total 18960.00

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el volumen de agua almacenada al mes en
metros cubicos.

Definicién.- Volumen de agua que se ha almacenado a lo largo de un mes en el tanque de
reserva.

Diligenciamiento.- Registrar la respuesta del agua de almacenamiento por cada mes del
ano Recuerde que la unidad de medida es m3 y tener en cuenta que la separacién de
decimales es el punto (.) Eiemplo 20029.20 m3. Al final el campo total serd la sumatoria de
todos los valores de cada mes del ano, continuar con la siguiente pregunta.
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Pregunta: 3.1.8.2.3. Capacidad de dalmacenamiento del tanque (m3) REFERENCIA
PARAMETRO ARCA: Volumen de Almacenamiento de Agua Potable.

llustracién 50 Tanques de reserva: Capacidad de almacenamiento

3.1.8.2.3 Capacidad de almacenamiento del tangue m3
REFEREMCIA PARAMETRO ARCA: Volumen de Almacenamiento 1580.00
de Agua Potable

3.1.8.2.4 Camara Valvula NO

3.1.8.2.5 Existe ingreso de caudal de otro proveedor 5

]

3.1.8.2.5.1 Cantidad de agua potable que ingresa de

993.50
otro proveedor (m3/mes)

3.1.8.2.6 Funcionamiento REFERENCIA INDICADOR ARCA:
Eficiencia en el funcionamiento de la infraestructura de los Bueno -
tanques de reserva

Seleccione
Regular
Malo

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el volumen de agua capaz de ser
almacenada en el tanque de reserva.

Definiciéon.- Volumen mdximo de agua capaz de ser almacenado en el tanque de reserva.
Diligenciamiento.- Registrar la respuesta de la capacidad de almacenamiento del tfanque.
Recuerde que la unidad de medida es m3 y tener en cuenta que la separacién de

decimales es el punto (.) Ejemplo 200.00 m3/mes y continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.8.2.4. Camara Vdlvula

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si se cuenta con una cdmara de vdlvula en
eltanque dereserva.

Definicién.- Accesorio hidrdulico que tiene como fin regular o cortar el paso de agua en un
framo de tuberia.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, de acuerdo a la realidad
local y continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.8.2.5. ;Existe ingreso de caudal de otro proveedor?

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si en los fanques de reserva perteneciente
al GAD municipal ingresa caudal de ofro prestador.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, de acuerdo a la realidad
local, Cuando la respuesta es Sl continuar con la siguiente pregunta.

3.1.8.2.5.1 Cantidad de agua potable que ingresa de ofro proveedor (m3/mes)
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Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta 3.1.8.2.5.1 Cantidad de agua potable que ingresa de otro proveedor (m3/mes)

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el volumen mensual de agua ingresada al
tanque de reserva de otro prestador.

Diligenciamiento.- Registrar la respuesta de la cantidad de agua potable que ingresa de
otro proveedor. Recuerde que la unidad de medida es m3/mes y tener en cuenta que la
separacion de decimales es el punto (.) Ejemplo 22500.50 m3/mes y continuar con la
siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.8.2.6. Funcionamiento REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de los tanques de reserva

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el funcionamiento del fanque de reserva.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Bueno, Regular o Malo y
continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.8.2.7. Problemas

llustracién 51 Tanques de reserva: Problemas

3.1.8.2.7 Problemas.

3.1.8.2.7.1 Desperdicios por rebose o fugas. Seleccions

L

3.1.8.2.7.2 Fallas estructurales en paredes y fondo. seleccione

3.1.8.2.7.3 Fallas de cimentacién. Seleccione

3.1.8.2.7.4 con ios de op iGNy
control.

Seleccione

2.1.8.2.7.5 Falta de mantenimiento. seleccione

K1 EI TR K

3.1.8.2.7.6 Otro, dcuil? Seleccione
Especifique

3.1.8.2.9 Observaciones

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer los inconvenientes e irregularidades que se
presentan dentro de la operacion del tanque de reserva.

Definicién.- Cuestion o situacion discutible dentro del tanque de reserva ala cual se le busca
una solucién para su correcto funcionamiento.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, en cada una de los
opciones de problemas segun la realidad local.

3.1.8.2.7.1 Problemas: Desperdicios por rebose o fugas.

3.1.8.2.7.2 Problemas: Fallas estructurales en paredes y fondo.

3.1.8.2.7.3 Problemas: Fallas de cimentacion.

3.1.8.2.7.4 Problemas: Problemas con accesorios de operaciéon y conftrol.
3.1.8.2.7.5 Problemas: Falta de mantenimiento.

3.1.8.2.7.6 Problemas: Otro 3Cudl? Especifique.
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En la pregunta 3.1.8.2.9. Observaciones

En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre Ia
informacion que subié al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.

Recuerde Guardar la informacién al término de ingreso de la descripciéon de tanques de
reserva

Pregunta 3.1.8.2.10 TOTAL Volumen de Agua almacenada promedio al mes (m3) (TODOS
LOS TANQUES DE RESERVA)

Este campo se calculara automdticamente mediante formula de sumatoria de los valores
generados en la pregunta 3.1.8.2.3 Capacidad de almacenamiento del fanque m3 en
descripcién de tanques de reserva.

Pregunta: 3.1.9 ;Cuenta con medicion en los componentes del sistema?

llustracion 52 Medicion de los componentes del sistema de distribucion de agua

s1
2.1.9 {Cuenta con icion en los del sists e B

si
3.1.9.1 Captacién B

Canaletas EI
3.1.9.1.1 Tipo

) w B
3.1.9.2 Conduccién
Seleccione
3.1.9.2.1 Tipo
. si
3.1.9.3 Tratamiento
Vertederos EI
3.1.9.3.1 Tipo

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer silos sistemas de captacion, conduccién y
fratamiento disponen de un método de medicidon del agua que ingresa a cada sistema.

Definicién.- La medicion del caudal, a lo que también llamamos aforo, se puede desarrollar
de diferentes formas y su eleccién depende del objetivo del monitoreo, dentro de los
diferentes métodos o tipos de aforos se encuentran los siguientes: aforos volumétricos,
vertederos, canaletas, flotadores, micromolinetes ymacromedidores.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.

3.1.9.1 Captacién: SI/NO

3.1.9.1.1 Tipo: Aforos volumétricos, Vertederos, Canaletas, Flotadores,
Micromolinetes, Macromedidores.

3.1.9.2 Conduccién: SI/NO

3.1.9.2.1 Tipo: Aforos volumétricos, Vertederos, Canaletas, Flotadores,
Micromolinetes, Macromedidores.

3.1.9.3 Tratamiento: SI/NO
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3.1.9.3.1 Tipo: Aforos volumétricos, Vertederos, Canaletas, Flotadores,
Micromolinetes, Macromedidores.

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.
Pregunta 3.1.9.1 Captacion SI/NO 3.1.9.1.1 Tipo: Aforos volumétricos, Vertederos, Canaletas,
Flotadores, Micromolinetes, Macromedidores

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si los sistemas de captacién, disponen de
un método de medicidn del agua que ingresa a cada sistema.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
SI debe continuar con el tipo de medicién caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente
pregunta.

Pregunta 3.1.9.2 Conduccién: SI/NO, 3.1.9.2.1 Tipo: Aforos volumétricos, Vertederos,
Canaletas, Flotadores, Micromolinetes, Macromedidores.

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si los sistemas de conduccién, disponen de
un método de medicion del agua que ingresa a cada sistema.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl debe confinuar con el fipo de medicion caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente
pregunta.

Pregunta  3.1.9.3 Tratamiento: SI/NO 3.1.9.3.1 Tipo: Aforos volumétricos, Vertederos,
Canaletas, Flotadores, Micromolinetes, Macromedidores.

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer si los sistemas de tratamiento, disponen de
un método de medicidn del agua que ingresa a cada sistema.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
SI debe continuar con el tipo de medicion caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente
pregunta.

Pregunta: 3.1.10 ,Volumen PROMEDIO de agua que va a la red CON CLORACION (m3/mes)
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Volumen de agua distribuida sin tratamiento

llustracion 53 Volumen de agua que va a la red (no tratada y tratada)

3.1,10 Uolumen PROMEDIO de agLe que va a B fed CON CLORACION (m8/mes | REFERENCIA (mimes)

PARAMETRO ARCA: Wolumznde agua ditribuida sintrammiamo

I m
3.4.41 Volumen PROMEDIC de ague que va 3 b red SIN TRATAMIENTO (m3/mes ) REFERENCIA — (mes/oms)

PARAMETRO ARCA: Volumende agua ditribuida sintrammimo

§6400.00
3.1,12 ¢ \blumen total de age que va @ I red (tratada y notratada) me/ promedio mes ?
REFERENCIA RARAMETRO ARCA: Volumen de agua dstribuida a b red

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el volumen promedio de agua que va a la
red con cloracién m3/promedio mes.
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Diligenciamiento.- Cuando en 3.1.7.9 Si no cuenta con sistema de tratamiento: grealiza
cloracién al agua captada antes de distribuirla? es afirmativa se pasard el valor de la
pregunta 3.1.7.9.1 Volumen PROMEDIO de agua que va a la red CON CLORACION
(m3/promedio mes) y contfinuar a la pregunta.

Pregunta 3.1.11 Volumen PROMEDIO de agua que va a la red SIN TRATAMIENTO (m3/mes)
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Volumen de agua distribuida sin fratamiento

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el volumen promedio de agua que va a la
red sin fratamiento

Definiciéon.- El agua sin tratar o 'cruda' es agua no filfrada, no procesada, que se dé un
manantial natural y que se estd convirtiendo en algo comun en los Ultimos tiempos.

Diligenciamiento.- Registrar la respuesta de la canfidad de agua que se distribuye sin
fratamiento. Recuerde que la unidad de medida es m3/mes y tener en cuenta que la
separacion de decimales es el punto (.) Ejemplo 22500.50 m3/mes y continuar con la
siguiente pregunta.

Pregunta 3.1.12 {Volumen total de agua que va a lared (fratada y no tratada) m3/promedio
mes? REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Volumen de agua distribuida a la red

Este campo se calculara automdticamente mediante formula de sumatoria de los valores
generados tanto de agua fratada y no fratada.

3.1.13 Estacion de Bombeo

llustracién 54 Estacion de Bombeo

3.1.11 Estacién de Bombeo
3.1.11.1 éExiste estacion de bombeo?
3.1.11.2 Nimere estaciones de bombeo

uardado el formulario, la DESCRIPCION DE ESTACIONES DE BOMBEO estard habilitada
250 de informacion

DESCRIPCION DE ESTACIONES DE BOMBEO Se regit 1det ipci de i ‘de bombeo

3.1.11.2.3 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 175
3.1.11.2.1 Nombre de estacion. 3.1.11.2.2 iBombea directamente? Coordenadas X Coordenadas ¥

/" PIRINCAY ALTO Bueno 747781.00 9693316.00

[1a1de1]

Pregunta: 3.1.13.1 ;Existe estacion de bombeo?

Objetivo.- Conocer la disponibilidad de un sistema de estacion de bombeo.

Definicion.- Las estaciones de bombeo son estructuras destinadas a elevar un nivel
energético inicial a un nivel energético mayor.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, si selecciona Si indicar el
numero de estaciones de bombeo y siselecciona No el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.
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Pregunta: 3.1.13.2 NUmero estaciones de bombeo

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer el nUmero exacto de estaciones de
bombeo que dispone el Municipio.

Definicién.- Disponer de una cantidad adecuada de sistemas de bombeo permite que no
exista discontinuidad en el abastecimiento del agua potable, asi como el manejo
adecuado de las presiones.

Diligenciamiento.- Registrar la respuesta del nUmero de estaciones de bombeo y
continuar a la siguiente pregunta.

Recuerde se habilitara la pestaia de Descripcién de Estacion de Bombeo posterior al ingreso
de la informacion general de la Seccién 3: Sistema de Agua Potable: Estado Técnico.

3.1.13.1 Descripciéon de Estacion de Bombeo

llustracién 55 Descripcion de Estacion de Bombeo

DESCRIPCION ESTACION DE BOMBEO

3.1.11.2.1 Nombre de estacion. PIRINCAY ALTO

3.1.11.2.2 {Bombea directamente? Al tanque |z|

3.1.11.2.3 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 5

Coordenada X 747781
Coordenada ¥ 9693316
3.1.11.2.4 Estado de Infraestructura Bleno |z|
3.1.11.2.5 Tiempo de Exi ia (afios) 13
3.1.11.2.6 Vida Util (afios) 25

Pregunta: 3.1.13.2.1 Nombre de estacion.

Objetivo.- Conocer el nombre establecido para el sistema de la estacién de bombeo.

Definicion.- El nombre del sistema permite caracterizar e identificar de una mejora manera
la operatividad de un sistema en casos relacionados a emergencias o situaciones
adversas.

Diligenciamiento.- Registrar la respuesta del nombre de la estacion de bombeo y continuar
ala pregunta 3.1.11.2.2.
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Pregunta: 3.1.13.2.2 ;Bombea directamente?

Objetivo.- Identificar el destino y el lugar al cual se dirige el agua fratada producto del
bombeo.

Definiciéon.- Una vezrealizado el bombeo del agua tratada, esta se puede dirigir a un tanque
de almacenamiento, o en su efecto, directamente a la red de distribucién.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Al Tanque o Alared y continuar
con la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.13.2.3 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 §

Objetivo.- Mantener un control con exactitud en la ubicacion del sistema de bombeo de
agua tratada.

Definicion.- Una vez realizado el bombeo del agua, esta se puede dirigir a un tanque de
almacenamiento, o en su efecto, directamente a la red de distribucion.

Diligenciamiento.- Registrar las coordenadas X, Y, y continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.13.2.4 Estado de Infraestructura REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura en el sistema de estacion de bombeo.

Objetivo.- Conocer el estado de la infraestructura utilizada para el bombeo de agua cruda,
considerando su estructura, funcionamiento y operacion.

Definicion.- Una vez realizado el bombeo del agua, esta se puede dirigir a un tanque de
almacenamiento, o en su efecto, directamente a la red de distribucion.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Bueno, Regular o Malo, y
continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.13.2.5 Tiempo de Existencia (anos)

Objetivo.- Conocer el nUmero de anos que el sistema de bombeo de agua tratada estd en
funcionamiento.

Definicidn.- Cada elemento que conforma la infraestructura de un sistema de bombeo
cuenta con un fiempo especificado para su eficaz funcionamiento, el cual debe ser
considerado para ampliaciones o mejoramientos oportunos.

Diligenciamiento.- Registrar el tiempo de existencia redondeando en anos, y contfinuar con
la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.13.2.6 Vida Util

Objetivo.- Establecer un comparativo entre el tiempo de existencia y la vida Util del sistema
de bombeo de agua cruda.

Definiciéon.- La vida Util es la duracion estimada que un elemento de la infraestructura de
bombeo de agua tratada puede tener, cumpliendo correctamente con la funcién para el
cual ha sido creado.
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Diligenciamiento.- Registrar la vida Util que se ha establecido en la construccién de la
estacion de bombeo redondeado en anos y continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.1.13.2.7 Problemas

llustracién 56 Estacién de Bombeo: Problemas

...............

Belmaeane

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer los inconvenientes e irregularidades que se
presentan dentro de la operacién de la estacién de bombeo.

Definicién.- Los problemas existentes o detectados dentro de la elaboracién de un
diagnostico permiten contar con soluciones oportunas para la solucion efectiva.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, en cada una de los
opciones de problemas segun la realidad local.

3.1.13.2.7 Problemas:
3.1.13.2.7 Problemas:
3.1.13.2.7 Problemas:
3.1.13.2.7 Problemas:
3.1.13.2.7 Problemas:
3.1.13.2.7 Problemas:
3.1.13.2.7 Problemas:
3.1.13.2.7 Problemas:

1
2
3
4
5
6
7
8

Bombas deterioradas.

Falta de accesorios de operacién y control.
Falta de provision eléctrica continua.
Tuberias de succidén o impulsidon con fugas.
Sistema eléctrico deteriorado.

Falta de operacion y mantenimiento.

Falla en el tablero de control.

Oftro 3Cudl? Especifique.

En la pregunta 3.1.13.2.8 Observaciones

En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre
la informaciéon que subid al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.

Recuerde Guardar la informacion al término de ingreso de la descripcién de estacion de

bombeo
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SUB-SISTEMA DE DISTRIBUCION
3.2.1 Sectorizacion

llustracién 57 Sub sistema de distribucion

SUB-SISTEMA DE DISTRIBUCION

3.2.1 Sectorizacion

Sl A
3.2.1.1 iExiste Sectorizacion Hidrdulica? L
. P, Sl A
3.2.1.1.1 {Funciona la sectorizacion? L |

. P, .. NO -

3.2.1.2 {Existe modelacion hidraulica para operacion de la red.? |
. L NO ~

3.2.1.3 Existen problemas de presiones altas (mayor a 30 mca) |

%

3.2.1.3.1 {En qué porcentaje de la red?

Pregunta: 3.2.1.1 ;Existe Sectorizacién Hidraulica?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la red de distribucién dispone de una
sectorizacion hidrdulica.

Definicidon.- La sectorizacién hidrdulica de una red de tuberias, consiste en dividirla en zonas
aisladas (sectores o distritos hidrométricos), de forma que en cada particion resultante pueda
ser registrado el consumo de agua y pueda actuarse sobre la presidon y sobre el caudal
suministrado.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea SI o NO, si selecciona Si
continuar con las preguntas 3.2.1.1.1 sFunciona la sectorizaciéon?; y si selecciona NO el flujo
lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta 3.2.1.2 ;Existe modelacién hidrdulica para operacién de la red?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en la red de distribucion dispone de modelacion
hidrdulica.

Definicién.- la modelaciéon de los sistemas hidrdulicos, como herramienta de diseno, revision
y toma de decisiones es actualmente una técnica indispensable dentro de las prdcticas
modernas de la ingeniera civil.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, y continuar con la
siguiente pregunta.
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Pregunta 3.2.1.3 Existen problemas de presiones altas (mayor a 30 mca)

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en la red de distribucion existen problemas de
presiones altas segun la referencia.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea SI o NO, si selecciona Si

continuar con las preguntas 3.2.1.3.1 sEn qué porcentaje de la red?; vy si selecciona NO el
flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

3.2.2 Redes de distribucion

llustracién 58 Redes de distribucion

3.2.2 Redes de distribucién

Una vez guardado el formulario, la DESCRIPCION DE REDES DE DISTRIBUCION estard
habilitada para el ingreso de informacisn

DESCRIPCION REDES DE DISTRIBUCION
© Nuevo

3.2.2.32 3.2.2.3 Bocas de. 3.2.2.4 Conexiones 3.2.2.5 Conexiones 3.2.2.6 Conexiones 3.2.2.7 Reguladores de

Vilvulas fuego/hidrantes presion
no nNO NO no nNO NO

si NO NO NO NO NO NO

st NO NO NO NO NO NO

si NO NO NO NO NO NO

[1added]

Recuerde se habilitara la pestafia de Descripcidon Redes de distribucion posterior al ingreso
de la informacion general de la Seccién 3: Sistema de Agua Potable: Estado Técnico.

3.2.2.1 Descripcion Redes de distribucion

Pregunta: 3.2.2.1 Tuberias

llustracion 59 Redes de distribucion: Tuberias (Ejemplo)

DESCRIPCION REDES DE DISTRIBUCION

Descripeion de Tuberias: Describir caracteristicas de latuberia por diametro y/o material

3.2.2.1.1 Material

3.2.2.1.2 Lengitud (KM)

3.2.2.1.3 Didmetro

3.2.2.1.4 ARos de servicle

3.2.2.1.5 Vida Util (afios)

2.2.2.1.6 Funcionamiento

3.2.2.1.8 Fecha iltimo mantenimiento (mm/dd/aa)

3.2.2.1.9 Quién hize Mantenimiento

3.2.2.1.10 Observaciones generales

i

605 (Kn)
el
>

70

e [

30/12/2019 59 DD/MM/AAAA

DEPARTAMENTO DE AGUA POTABLE
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Objetivo.- Conocer las caracteristicas de las tuberias implantadas en las redes de
distribucion de agua para consumo humano.

Definicién.- Es el medio por el cual el agua tratada se direcciona a cada una de las
viviendas existentes en el sector, a fravés de una red de tuberias.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.

3.2.2.1.1 Material: 1 PVC 2 AC 3 HG 4 HD 5 Polietileno

3.2.2.1.2 Longitud

3.2.2.1.3 Didmetro

3.2.2.1.4 Anos de servicio

3.2.2.1.5 Vida Util

3.2.2.1.6 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de los sistemas de distribucién a la red
3.2.2.1.7 Fecha Ultimo mantenimiento (dd/mm/aaq)

3.2.2.1.8 Quién hizo Mantenimiento

3.2.2.1.9 Observaciones generales

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.
Pregunta: 3.2.2.2 Vdlvulas

Objetivo.- Conocer las caracteristicas técnicas de las vdlvulas utilizadas o instaladas dentro
de las redes de distribucién para agua potable.

Definicién.- Es un dispositivo mecdnico con el cual se puede iniciar, detener o regular el paso
de liquidos a través de la tuberia para la distribucién de agua para consumo humano.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas.

3.2.2.2.1 Material: 1 Bronce 2 HD

3.2.2.2.2 NUmero de vdlvulas

3.2.2.2.3 Didmetro

3.2.2.2.4 Anos de servicio

3.2.2.2.5 Vida Util

3.2.2.2.6 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de los sistemas de distribucion a la red
3.2.2.2.7 Fecha Ultimo mantenimiento (dd/mm/aaq)

3.2.2.2.8 Quién hizo Mantenimiento

3.2.2.2.9 Observaciones generales

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.2.2.3 Bocas de fuego/hidrantes

Objetivo.- Conocer las caracteristicas técnicas de las bocas de fuego/hidrantes dentro de las
redes de distribucion para agua potable.

Definicidon.- El hidrante o boca de fuego es un equipo que suministra gran cantidad de agua
en poco tiempo, y permite la conexidén de mangueras y equipos de lucha contra incendios.
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Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.

3.2.2.3.1 Didmetro

3.2.2.3.2 NUmero

3.2.2.3.3 Anos de servicio

3.2.2.3.4 Vida Util

3.2.2.3.5 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de los sistemas de distribucion a la red
3.2.2.3.6 Fecha Ultimo mantenimiento (dd/mm/aaq)

3.2.2.3.7 Quién hizo Mantenimiento

3.2.2.3.8 Observaciones generales

Silarespuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.
Pregunta: 3.2.2.4 Conexiones Institucionales

Objetivo.- Conocer las caracteristicas que presentan las conexiones institucionales dentro de
las redes de distribucion para agua potable.

Definicion.- Para suministrar agua para consumo humano hacia una vivienda se realiza una
derivacién de la tuberia de la red de distribucion, esta tuberia suele ser denominada como
conexion, y sila vivienda pertenece a una institucién se denomina conexion institucional.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas.

3.2.2.4.1 NUmero

3.2.2.4.2 Didmetro

3.2.2.4.3 Promedio Anos de servicio

3.2.2.4.4 Vida Util

3.2.2.4.5 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de los sistemas de distribucion a la red
3.2.2.4.6 Fecha Ultimo mantenimiento (dd/mm/aaq)

3.2.2.4.7 Quién hizo Mantenimiento

3.2.2.4.8 Observaciones generales

Silarespuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 3.2.2.5 Conexiones Domiciliarias

Objetivo.- Conocer las caracteristicas que presentan las conexiones domiciliarias dentro de
las redes de distribucion para agua potable.

Definicidon.- Para suministrar agua para consumo humano hacia una vivienda se realiza una
derivacién de la tuberia de la red de distribucion, esta tuberia suele ser denominada como
conexién, y sila vivienda pertenece a un domicilio se denomina conexiéon domiciliaria.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
SI continuar con las preguntas.
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3.2.2.5.1 NUmero

3.2.2.5.2 Didmetro

3.2.2.5.3 Promedio Anos de servicio

3.2.2.5.4 Vida Util

3.2.2.5.5 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de los sistemas de distribucion a la red
3.2.2.5.6 Fecha Ultimo mantenimiento (dd/mm/aaq)

3.2.2.5.7 Quién hizo Mantenimiento

3.2.2.5.8 Observaciones generales

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.
Pregunta: 3.2.2.6 Conexiones Industriales

Objetivo.- Conocerlas caracteristicas que presentan las conexiones industriales dentro de las
redes de distribucion para agua potable.

Definicién.- Para suministrar agua para consumo humano hacia una vivienda se realiza una
derivacién de la tuberia de la red de distribucion, esta tuberia suele ser denominada como
conexién, y sila vivienda pertenece a una industria se denomina conexidon industrial.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.

3.2.2.6.1 NUmero

3.2.2.6.2 Didmetro

3.2.2.6.3 Promedio Anos de servicio

3.2.2.6.4 Vida Util

3.2.2.6.5 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de los sistemas de distribucion a la red
3.2.2.6.6 Fecha ultimo mantenimiento (dd/mm/aa)

3.2.2.6.7 Quién hizo Mantenimiento

3.2.2.6.8 Observaciones generales

Silarespuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.
Pregunta: 3.2.2.7 Reguladores de presion

Objetivo.- Conocer las caracteristicas que presentan los reguladores de presiéon dentro de las
redes de distribuciéon para agua potable.

Definiciéon.- Los reguladores de presidn son aparatos de control de flujo disenados para
mantener una presion constante aguas debajo del mismo.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.

3.2.2.7.1 Didmetro

3.2.2.7.2 NUmero

3.2.2.7.3 Anos de servicio

3.2.2.7.4 Vida Util

3.2.2.7.5 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de los sistemas de distribucion a la red
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3.2.2.7.6 Fecha Ultimo mantenimiento (dd/mm/aaq)
3.2.2.7.7 Quién hizo Mantenimiento
3.2.2.7.8 Observaciones generales
Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta 3.2.2.8 Problemas

llustracién 60 Redes de distribucién: Problemas

3.2.2.8 Problemas

3.2.2.8.1 Fugas. Seleccione IZI
[]1. Tuberias
3.2.2.8.1.1 ¢En que compnente de las redes de distribucién? [[]2. valvulas
[]3. Bicas de

["]4. Fuego/Hidrantes
[15. Conexiones
[ 6. Reguladores de

[17. Presién
3.2.2.8.2 Sin vélvulas de sectorizacién Seleccione |z|
11, Tuberias
3.2.2.8.2.1 {En que compnente de las redes de distribucion? 7] 2. vélvulas
3. Bicas de

["]4. Fuego/Hidrantes
["]5. Conexiones
["16. Reguladores de

[717. presién
3.2.2.8.3 Falta de presion Seleccione IZI
[]1. Tuberias
3.2.2.8.3.1 ¢En que compnente de las redes de distribucién? []2. vélvulas
[13. Bicas de

[ 4.Fuego/Hidrantes
[_15. Conexiones
["16. Reguladores de

[]7. presion
3.2.2.8.4 Valvulas dafiadas Seleccione |Z|
["]1. Tuberias
3.2.2.8.4.1 {En que compnente de las redes de distribucién? [7]2. valvulas
["]3. Bicas de

["] 4 Fuego/Hidrantes
[[]5. Conexiones
[16. Reguladores de

Az

Objetivo.- Con esta pregunta se busca conocer los inconvenientes e irregularidades que se
presentan dentro de la operacion de las redes de distribucion.

Definicion.- Los problemas existentes o detectados dentro de la elaboracién de un
diagnostico permiten contar con soluciones oportunas para la solucion efectiva.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, en cada una de los
opciones de problemas segun la realidad local.

3.2.2.8.1 Fugas. Cuando la respuesta es Sl contfinuar con:
3.2.2.8.1.1 3En qué componente de las redes de distribucién? Dar clic alas opciones:
1 Tuberias
2 Vdalvulas
3 Bocas de Fuego/ hidrantes
4 Conexiones
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5 Reguladores de presion
Cuando la respuesta es NO continuar con el siguiente pregunta.

3.2.2.8.2 Sin valvulas de sectorizacion.

3.2.2.8.3 Falta de presidn

3.2.2.8.4 Vdlvulas danadas.

3.2.2.8.5 Medidores danados.

3.2.2.8.6 Roturas. Cuando la respuesta es Sl continuar con:
3.2.2.8.7 Deterioro o cumplimiento de la vida Util.

En la pregunta 3.2.2.9 Observaciones
En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre la

informacion que subid al sistema que ayuden a clarificar informacion ingresada y que
considere el responsable justificar.

Recuerde Guardar la informacién al término de ingreso de la descripcion de redes de
distribucién

3.2.3 Calidad de agua.

Pregunta: 3.2.3.1 Monitorea la calidad de agua potable distribuida:

llustracién 61 Calidad de agua

3.2.3 calidad de agua.

si
3.2.3.1 Monitorea la calidad de agua potable distribuida: |Z|

Una vez guardado el formulario, la DESCRIPCION DE MONITOREG CALIDAD DE AGUA estara
habilitada para el ingreso de informacién

DESCRIPCION DE MONITOREO CALIDAD DE AGUA

©  Nueva descripcisn

3.23.21 R o 3.232.2 3.2.3.2.2.1 Frecuencia 32323 3.2.3.2.3.1 Frecuencia 3.2.3.2.4 Cloro 3.2.3.2.4.1 Frecuencia
- Frecuencia de P : R - - ;
Fisico R Quimico de monitoreo de Residual de monitoreo

£ si Diario si Semanal si Diario B Semanal

Matde]

Objetivo.- Conocer el grado de monitoreo empleado por el Municipio en el seguimiento
continuo a la calidad del agua para consumo humano.

Definiciéon.- Calidad de agua se refiere a las caracteristicas quimicas, fisicas, bioldgicas y
radioldgicas del agua. Es una medida de la condicién del agua en relacién con los requisitos
de una o mds especies bidticas o a cualquier necesidad humana o propdsito.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, Cuando la respuesta es Sl

continuar con la Descripcién de Monitoreo calidad agua caso conftrario el flujo lo llevara a
la siguiente pregunta.
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Recuerde se habilitara la pestaia de Descripcidon de Monitoreo calidad agua posterior al
ingreso de la informacién general de la Seccién 3: Sistema de Agua Potable: Estado Técnico.

3.2.3.1 Descripcion de Monitoreo calidad agua

Pregunta 3.2.3.2 Cumple con los siguientes pardmetros de la norma INEN 1108: 3.2.3.2.1 Fisico

llustracién 62 Monitoreo calidad agua: Fisico (Ejemplo)

3.2.3.2 Cumple con los siguientes parsmetros de la norma INEN 1108:

3.2.3.2.1FisICO st B

2.2.3.2.1.1 Frecuencia de monitoreo Diario B

e _

3.2.3.2.1.2 Muestras totales al mes REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Cantidad de analisis FiSICO realizados

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
230 270 220 240 230 240 260 240 205 180 175 225

3.2.3.2.1.2.1 Muestras totales al afio 2755

323213 Ni mes REFi ARCA: Cantidad slisi 0 conformes

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
230 270 218 240 229 280 257 240 25 180 175 224

3.2.3.2.1.3.1 Total Niimero de conformes al afio 2748

Objetivo.- Conocer los muestreos realizados al agua para consumo humano en relaciéon a
las caracteristicas fisicas de esta.

Definiciéon.- En la provision de agua se debe tener especial cuidado con los sabores, olores,
colores y la turbidez del agua que se brinda, en parte porque dan mal sabor, pero también
a causa de su uso en la elaboracién de diferentes productos.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas.

3.2.3.2.1.1 Frecuencia de monitoreo:

3.2.3.2.1.2 Muestras totales al mes: ingresar los valores de cada mes
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Cantidad de andlisis FISICOS realizados
3.2.3.2.1.3 NUmero de conformes al mes: ingresar los valores de cada mes
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Cantidad de andlisis FISICOS conformes
3.2.3.2.1.3.1 Total NUmero de conformes al ano: campo calculado automdtico.

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta 3.2.3.2 Cumple con los siguientes pardmetros de la norma INEN 1108: 3.2.3.2.2
Quimico

Objetivo.- Conocer los muestreos realizados al agua para consumo humano en relaciéon a
las caracteristicas quimicas de esta.

Definicidn.- Los multiples compuestos quimicos disueltos en el agua pueden ser de origen
natural o industrial y serdn benéficos o daiinos de acuerdo a su composicion.
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Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.

3.2.3.2.2.1 Frecuencia de monitoreo:

3.2.3.2.2.2 Muestras totales al mes: ingresar los valores de cada mes
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Cantidad de andlisis QUIMICOS realizados
3.2.3.2.2.3 NUmero de conformes al mes: ingresar los valores de cada mes
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Cantidad de andlisis QUIMICOS conformes
3.2.3.2.2.3.1 Total NUmero de conformes al ano: campo calculado automdatico.

Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta 3.2.3.2 Cumple con los siguientes pardmetros de la norma INEN 1108: 3.2.3.2.3
Microbiolégico

Objetivo.- Conocer los muestreos realizados al agua para consumo humano en relacién a
las caracteristicas microbioldgicas de esta.

Definiciéon.- Las aguas poseen en su constitucion una gran variedad de elementos bioldgicos
desde los microorganismos hasta los peces, la calidad y cantidad de microorganismos va
acompanando las caracteristicas fisicas y quimicas del agua.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
SI continuar conlas preguntas.

3.2.3.2.3.1 Frecuencia de monitoreo:

3.2.3.2.3.2 Muestras totales al mes: ingresar los valores de cada mes

REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Cantidad de andlisis MICROBIOLOGICOS realizados
3.2.3.2.3.3 NUmero de conformes al mes: ingresar los valores de cada mes
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Cantidad de andlisis MICROBIOLOGICOS conformes
3.2.3.2.2.3.1 Total NUmero de conformes al aio: campo calculado automdtico.
3.2.3.2.3.4 Cantidad de Andlisis microbioldgicos exigidos por la norma.- REFERENCIA
PARAMETRO ARCA: campo calculado automatico.

Silarespuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta 3.2.3.2 Cumple con los siguientes pardmetros de la norma INEN 1108: 3.2.3.2.4 Cloro
Residual

Objetivo.- Conocer los muestreos realizados al agua para consumo humano en relacién a
las caracteristicas del cloro residual de esta.

Definicion.- Cloro residual es el remanente de cloro en el agua después de que parte del
anadido reaccione en el proceso de desinfeccion.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar con las preguntas.

3.2.3.2.4.1 Frecuencia de monitoreo:

3.2.3.2.4.2 Muestras totales al mes: ingresar los valores de cada mes
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Cantidad de andlisis Cloro Residual realizados
3.2.3.2.4.3 NUmero de conformes al mes: ingresar los valores de cada mes
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Cantidad de andlisis Cloro Residual conformes
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3.2.3.2.4.3.1 Total NUmero de conformes al ano: campo calculado automdtico.
Sila respuesta de la pregunta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.
En la pregunta 3.2.3.3 Observaciones
En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre Ia

informacion que subié al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.

Recuerde Guardar la informacién al término de ingreso de la descripcidon de Monitoreo
Calidad de Agua

Pregunta 3.3 Realiza mantenimiento del sistema

llustracién 63 Mantenimiento Sistema

—— T o B
3.3.1 En cuales procesos
~ ] " Preventivo y frecuente
3.3.1.1 Captacion Frecuencia
o si = Preventivo y frecuente
3.3.1.2 Conduccion Frecuencia
de agua cruda
~ s1 . Preventivo y frecuente
3.3.1.3 Tratamiento Frecuencia
L ] N Preventivo y frecuente
3.3.1.4 Conduccién Frecuencia
de agua tratada.
1 Pr nt fi n
3.3.1.5 Reservas = El Frecuencia eventvoy frecuente B
(Elevadas y
Superficiales)
e Seleccione
3.3.1.6 Estacién de IZI Frecuencia SRS - B
Bombeo
si1 Preventivo y frecuente
3.3.1.7 Redes de El Frecuencia i ¥ s E'

distribucion

Objetivo.- Conocer si el Municipio destina recursos humanos y econdmicos para la
realizacion del mantenimiento en los sistemas de captacién, conduccién, tratamiento,
reservas, estacion de bombeo yredes de distribucion.

Definicion.- Se define mantenimiento como todas las acciones que tiene con objetivo
preservar un articulo o restaurarlo a un estado en el cual pueda llevar a cabo alguna funcidn
requerida.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, en cada una de los
opciones de problemas segun la realidad local.

3.3.1.1 Captacién: Si/No, Cuando la respuesta es Si contestar Frecuencia: 1 Preventivo y
frecuente/ 2 Eventual, caso contrario confinuar con la siguiente pregunta

3.3.1.2 Conduccién de agua cruda: Si/No, Cuando la respuesta es Si contestar Frecuencia:
1 Preventivo y frecuente/ 2 Eventual, caso contrario continuar con la siguiente pregunta
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3.3.1.3 Tratamiento: Si/No, Cuando la respuesta es Si contestar Frecuencia: 1 Preventivo y
frecuente/ 2 Eventual, caso contrario continuar con la siguiente pregunta

3.3.1.4 Conduccién de agua tratada: Si/No, Cuando la respuesta es Si contestar Frecuencia:
1 Preventivo y frecuente/ 2 Eventual, caso contrario continuar con la siguiente pregunta
3.3.1.5 Reservas (Elevadas y Superficiales): Si/No, Cuando la respuesta es Si contestar
Frecuencia: 1 Preventivo y frecuente/ 2 Eventual, caso contrario continuar con la siguiente
pregunta

3.3.1.6 Estacién de Bombeo: Si/No, Cuando la respuesta es Si contestar Frecuencia: 1
Preventivo y frecuente/ 2 Eventual, caso contrario continuar con la siguiente pregunta

3.3.1.7 Redes de distribucién: Si/No, Cuando la respuesta es Si contestar Frecuencia: 1
Preventivo y frecuente/ 2 Eventual, caso contrario continuar con la siguiente pregunta

Pregunta 3.4 ;Se realizaron estudios sobre cambio climatico en la fuente hidrica?

llustracién 64 Cambio Climdtico

3.4 éSe realizaron estudios sobre cambio climatico en la fuente hidrica? NO v
3.5 {El Sistema de Agua Potable considerd dentro de su disefio la variable de Cambio Climatico? NO -
3.6 5i no cuenta con sistema de tratamiento: ¢realiza cloracién al agua captada antes de distribuirla? seleccions |~

Objetivo.- Conocer si el municipio realizo estudios sobre cambio climdtico en la fuente
hidrica.

Definiciéon.- El cambio climdtico tiene una clara incidencia en la oferta de agua, afectando
alos ecosistemas y la agricultura, con el transcurso del tiempo, se observardn cambios en la
calidad del agua de los rios y, con mayor intensidad, en los lagos, humedales y ecosistemas
costeros.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea SI o NO, de acuerdo a la
realidad local.

Pregunta 3.5 ;El Sistema de Agua Potable consideré dentro de su diseio la variable de
Cambio Climatico?

Objetivo.- Conocer si el municipio en el sistema de Agua Potable considero dentro del diseno
la variable de cambio climdatico.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea SI o NO, de acuerdo a la
realidad local.

En la pregunta 3.6 Observaciones
En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre la

informacion que subid al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.
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10. Seccidn 4: Informacion del Sistema de Alcantarillado y
Gestion de Aguas Residuales

El objetivo de esta seccidn es obtener informacion sobre el servicio que presta el municipio
a la poblacién, en el sistema de alcantarillado. Los principales temas a investigar son
recoleccién, fratamiento, disposicién final y reUso de las aguas residuales.

4.1 Informacion General

Pregunta 4.1.1 Tipo de Operador
llustracion 65 Tipo de Operador prestacion servicio Alcantarillado

[T Informacion General x

SECCION 4.~ INFORMACION DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO Y GESTION DE AGUAS RESIDUALES

4.1, INFORMACION GENERAL

Empresa Piblica Municipal v
4.1.1. Tipo de Operador G G

Seleccione

Empresa Publica Municipal

4.1.2. Liste I ici ta: p—— —
st [03 servicios que prest Cogestidn Publico comunitario

Empresa Regional

14121 Agua potable Municipio
Empresa publica municipal mancomunada
Operador Privado

4.1.2.2 Alcantarillado )

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el modelo de gestiéon para la prestacion del
servicio de agua potable y alcantarillado.

Definicion.- De acuerdo al articulo 275 del Cédigo Orgdnico de Organizacién Territorial
Autonomia y Descentralizaciéon. Entre los modelos de gestion de los gobiernos auténomos
descentralizados regional, provincial distrital o cantonal, para prestar los servicios y ejecutar
obras de su competencia pueden ser de forma directa, por contrato, gestion compartida
por delegacién a ofro nivel de gobierno o cogestion con la comunidad y empresas de
economia mixta.

Diligenciamiento.- En la pregunta por favor seleccionar el tipo de operador que presta el
servicio de agua potable y alcantarillado, y continUe.

Pregunta 4.1.2 Liste los servicios que presta:

llustracion 66 Prestacion de servicios Municipio

4.0.2. Liste lon servicos que presta:
4.1.2.1 Agua potable | |
4.4,2.2 Alcantarillado

e [l

No [=]

4.1.2.4 Otron

Especifique
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Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el o los servicios que presta el operador a la
ciudadania, de acuerdo a las competencias de los gobiernos auténomos descentralizados
municipales.

Definicién.- De acuerdo al articulo 264 de la Constitucidon de la Republica del
Ecuador, numeral 4. Una de las competencias exclusivas de los gobiernos auténomos
descentralizados municipales es prestar los servicios publicos de agua potable,
alcantarillado, depuracion de aguas residuales, manejo de desechos sdélidos vy
actividades de saneamiento ambiental.

Diligenciamiento.- En la pregunta por favor seleccionar para cada una de las opciones: sea
Sl o NO, segun la realidad local.

4.1.2.1 Agua Potable
4.1.2.2 Alcantarillado
4.1.2.3 Residuos solidos
4.1.2.4 Otros Especifique

Solo en caso de prestar el servicio de Alcantarillado continuar con las demds preguntas de
la seccidn, caso contrario, se bloquean las preguntas y se pasa a la siguiente seccion.

Pregunta 4.1.3 ; Aliende parroquias, recintos o comunidades fuera de cabecera cantonal?

llustracién 67 Atencidn a parroquias, recintos o comunidades fuera de la cabecera

4.1.3.iAtiende parroquias, recintos o comunidades fuera de cabecera cantonal? B

4.1.3.1. Nimero de parroquias, recintos  comunidades que atiende
(Por ini: i6n directa del icipis

Una vez guardado el formulario, la DESCRIPCION DE PARROQUIAS ATENDIDAS estard habilitada para el
ingreso de informacién

Namero de parroquias, recintos o comunidades que atiende

‘ ‘ Codigo de Parroquia (Segtin INEC) 4.1.3.1.1. Nombre parroquias, recintos o comunidades. 4.1.3.1.2 Denominacién 4.1.3.1.3 Niimero de Conexiones

10751 - CHUMBLIN SAN CARLOS Recinto 18

10751 - CHUMBLIN SAN ALFONSO Recinto 38

10751 - CHUMBLIN CASTILLO Recinto 36

10751 - CHUMBLIN SAN ISIDRO Recinto 22

10751 - CHUMBLIN PACAY Recinto 35

10751 - CHUMBLIN MARIA AUXILIADORA Recinto 41

10751 - CHUMBLIN CACHI Recinto 11

NN N NN N RN

10751 - CHUMBIIN SAN VICFNTF Recintn a1

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el GAD Municipal presta el servicio a la
poblacién ubicada fuera de la cabecera cantonal.

Definicidon.- De acuerdo al articulo 20 del Codigo Orgdnico de Organizacidn Territorial
Autonomia y Descentralizacion. Los cantones son circunscripciones conformadas por
parroquias rurales y la cabecera cantonal con sus parroquias urbanas, por lo que es
importante conocer, de acuerdo al gjercicio de la competencia, la cobertura de la
prestacion del servicio de agua potable, alcantarillado, depuracién de aguas residuales,
manejo de desechos sélidos y actividades de saneamiento ambiental.
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Diligenciamiento.- En la pregunta seleccionar, sea Sl o NO. Cuando la respuesta es Sl,
continuar ala pregunta 4.1.3.1 indicar el nUmero de parroquias, recintos o comunidades
que atfiende, el cual debe ser mayor a 0.

Sila respuesta es negativa, el flujo le llevara a la siguiente pregunta.

llustracidn 68 Descripcion de atencidn a parroquias, recintos o comunidades fuera de cabecera

Ingreso de Parroquias Parroquia & de & registrado
<y salr
Codigo de Parroquia (Segun INEC) 10751 - CHUMBLIN E|
4.1.3.1.1. Nombre parroquias, reci o idad SAN CARLOS
4.1.3.1.2 Denominacién Recinto |Z|
4.1.2.1.3 Nimero de Conexiones 18

Una vez que se indica el nUmero de parroquias, recintos o comunidades que atiende el
municipio fuera de la cabecera cantonal, se desplegard un cuadro con el niUmero de
campos igual al colocado.

En el cuadro desplegable, se debe colocar informacion de las parroquias, recintos o
comunidades a las cuales se les presta el servicio:

Pregunta Codigo de Parroquia (segun INEC):

Seleccionar de la lista desplegable el cédigo de la parroquia donde se presta el servicio.

Pregunta 4.1.3.1.1. Nombre parroquias, recintos o comunidades

Se debe describir el nombre de las parroquias, recintos o comunidades.

Pregunta 4.1.3.1.2 Denominacién

Se debe seleccionar entre las opciones 1. Parroquia, 2. Recinto o 3. Comunidad.

Pregunta 4.1.3.1.3 NUmero de Conexiones

Se debe indicar el nUmero de conexiones existentes en cada parroquia, recinto o
comunidad. De acuerdo a la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 Reformada, una
conexién de alcantarillado permite la descarga de las aguas residuales de un inmueble o
domicilio hacia los conductos que conectan al sistema de alcantarillado local.

Pregunta 4.1.3.1.4 Total NOmero de Conexiones

Indica el numero total de conexiones por cada parroquia, recinfo o comunidad,
corresponde a un campo calculado automdticamente.

112



\ INEC Buenas cifras — W Agencia de Regulacion
\ IIII mejores vidas — ~r y Control del Agua

4.2 Coberturas Cantonal
llustracién 69 Cobertura Nacional

4.2, COBERTURAS CANTOMNAL

4,21, Nimerode acometidas (corsidere todes los sEtemas)

4.2.1,1 Total NUmerode acometidas (3 dicikmbre de 2020) e
4.2.2.1 NUmerode predics conserviciode alantariledo. Zore Urtara =0
4.2.2,2 NUmerode predics conservicio de alamarilado. Zora Rural 12000
4.2.3.1 NUmerode predics sinservicio de almmarilado, Zora Urkara 3000
4.2.3.2 nimerode predios sinseruiciade alamarilado, Zors Rural ]

4.2.1 NUmero de acometidas

Pregunta 4.2.1.1 Total NOmero de acometidas (a diciembre de 2021)

Objetivo.- En esta seccion se investiga el nUmero de acometidas de alcantarillado de todos
los sistemas existentes a nivel cantonal.

Definicion.- Una acometida es el proceso mediante el cual se conecta la tuberia de un
inmueble o domicilio a la red de alcantarillado sanitario.

Diligenciamiento.- Se solicita ingresar por cada pregunta el nUmero de predios tanto en la
zona urbana y rural de todos los sistemas existentes en el cantén, la misma se calcula
automdticamente el nUmero total de acometidas a diciembre del periodo de investigacion.
Previamente debe ingresar las siguientes preguntas:

4.2.2.1 NUmero de predios con servicio de alcantarillado: Zona Urbana

4.2.2.2 NUmero de predios con servicio de alcantarillado: Zona Rural

4.2.3.1 NUmero de predios sin servicio de alcantarillado: Zona Urbana
4.2.3.2 NUmero de predios sin servicio de alcantarillado: Zona Rurall

Pregunta 4.2.4 La poblacién tiene servicios individuales de saneamiento (Fosa séptica)

llustracién 70 Servicios individuales de saneamiento (Fosa séptica)

429 La poblockin tiene soricies Indhid uales de sancamis nto | Fosa o8 ptical o
2.1 Mirmerede vhic nda oon LN =i itarias{en=ls
prestazenicie =1 GAD Municipale s =mprezal
Zona Urbana: T
Zana Rural: 2000
A42.a2 Ham=rede viisnda= con letrir@sde armastre de 3g0E den =lamagqus
prestaz=ricio =1 GAD Municipals ls =mpreza]
Zona Urbana: 1200
Zena Rural: 1000
A42.a.3 Hamere d= whisnds con letriresde poDo 5260 ion clarcaque press
senicio c1GAD Municipal o L« mpresa)
Zons Urbana: SO0
Zona Rueal: T
A2.4.4 Nimero de vivisnda= que uthifizan C8MPO abie o f=n =l Smaque prests
== ricio =1GAD Municipal o ls = mpre=a)
Zona Urbana: 5
Zona Rursl: 100
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Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Cantén cuenta con servicios individuales de
alcantarillado.

Definicién.- Un servicio individual de alcantarillado es aquel que se utiliza como solucién en
los sitios donde las condiciones de agrupaciéon de la poblacidn no son factibles
econdmicamente para la implementacién de un sistema de alcantarillado. Estos servicios
individuales se refieren principalmente a fosas sépticas.

Unidades bdsicas sanitarias.- es una estructura integrada que sirve para brindar el servicio de
agua potable y saneamiento, el sistema de agua potable funciona a través de la captacion
de agua lluvia, evitando la ingesta de agua contaminada por parte de la poblacién, asi
como brindar el servicio de saneamiento para la disposicidon de las excretas o materia fecal,
con la finalidad de proteger la salud de la poblacién y evitar la contaminacién del suelo,
aire y agua.

Letrinas de arrastre.- es aquella que estd conectada, por medio de tuberias a una pozo de
absorcidén, cuya losa que cuenta con un sifén, que actia como cierre hidrdulico que impide
el paso de insectos y malos olores del pozo al interior de la caseta y que necesita de una
canfidad de agua (2 a 4 litros de agua), para arrastre de las heces hasta el pozo.

Letrinas de pozo seco.- se frata simplemente de un hoyo en el terreno cubierto con una
plancha de cemento o madera en la que ha practicado un agujero sobre el que
eventualmente se puede colocar una taza o inodoro. Es recomendable en lugares de poca
densidad poblacional y debe ser localizada a mds de 30 metros de la vivienda.

Campo abierto.- es donde la poblacién no tiene un sitio seguro y adecuado para la
eliminaciéon de excretas vy lo realiza en algun lugar cercano, existiendo la contaminacion del
ambiente.

Diligenciamiento.- Seleccionar una alternativa de respuesta Sl o NO, cuando la respuesta es
SI, deberd contestar las siguientes preguntas en la desagregacién urbana vy rural.

4.2.4.1 NUmero de viviendas con unidades bdsicas sanitarias (en el drea que presta servicio
el GAD Municipal o la empresa): Zona Urbana

4.2.4.1 NUmero de viviendas con unidades bdsicas sanitarias (en el drea que presta servicio
el GAD Municipal o la empresa): Zona Rural

4.2.4.2 NUmero de viviendas con letrinas de arrastre de agua (en el drea que presta servicio
el GAD Municipal o la empresa): Zona Urbana

4.2.4.2 NUmero de viviendas con letrinas de arrastre de agua (en el drea que presta servicio
el GAD Municipal o la empresa): Zona Rural

4.2.4.3 NUmero de viviendas con letrinas de pozo seco (en el drea que presta servicio el GAD
Municipal o la empresa): Zona Urbana

4.2.4.3 NUmero de viviendas con letrinas de pozo seco (en el drea que presta servicio el GAD
Municipal o la empresa): Zona Rural

4.2.4.4 NUmero de viviendas que utilizan campo abierto (en el drea que presta servicio el
GAD Municipal o la empresa): Zona Urbana

4.2.4.4 NUumero de viviendas que utilizan campo abierto (en el drea que presta servicio el
GAD Municipal o la empresa): Zona Rural

Cuando la respuesta es NO, el flujo lo lleva a la siguiente pregunta.
Pregunta 4.2.5 Promedio de habitantes por acometida: Zona Urbana

Diligenciamiento.- Indicar el promedio de habitantes por acometida del servicio de
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alcantarillodo en la zona urbana.

Pregunta 4.2.6 Promedio de habitantes por acometida: Zona Rural

Diligenciamiento.- Indicar el promedio de habitantes por acometida del servicio de
alcantarillado en la zona urbana.

llustracién 71 Promedio habitantes por acometida

4.2.5 promediode habitames por acometida 2ore Urbama a

4.2,6 Promediode habitames por acometida Zore Rus| 5

4.3 Red de Alcantarillado

llustracién 72 Red de Alcantarillado

Registros del Afio 2019
4.3. RED DE ALCANTARILLADO

4.3.1. Con qué tipo de alcantarillado cuenta
4.3.1.1 Alcantarillado Sanitario Seleccions B

4.2.1.1.1 Con cusntos sistemas de Alcantarillado Sanitario
cuenta?

Una vez guardado el formulario, la DESCRIPCION DE ALCANTARILLADO SANITARIO estara habilitada parael
ingreso de informacion

Seleccit
4.3.1.2 Alcantarillado Combinado socione B

4.3.1.2.1 Con cuantos sistemas de Alcantarillado
‘Combinado cuenta?

Una vez guardado el formulario, la DESCRIPCIGN DE ALCANTARILLADO COMBINADO estara habilitada para
ingreso de informacién

Seleccit -
4.3.1.2 Alcantarillado Pluvial secions

Una vez guardado el formulario, la DESCRIPCION DE ALCANTARILLADO PLUVIAL estard habilitada para el
ingreso de informacién

4.3.1 Con qué tipo de alcantarillado cuenta

En esta seccién se investiga el tipo de alcantarillado con el que cuenta el Cantén, pudiendo
ser alcantarillado sanitario, pluvial o combinado.

Pregunta 4.3.1.1 Alcantarillado Sanitario

llustracién 73 Alcantarillado Sanitario

Registros del Ano 2019

4.3.1.1 Alcantarillado Sanitario = B

4.3.1.1.1 Con cudntos sistemas de Alcantarillado Sanitario
cuenta?

Una vez guardado el formulario, la DE LADO estard para ol
Ingreso de Informacion

Sistemas de Alcantarillado Sanitario Sistema de 1de
43,21, Focha de 4.3.2.2 ¢ Ma realizado 4.3.2,3. Nimero de usuarios conectados a la red pablica de 4.3.2.4, Nimero de usuarios por
construceion ampliacion? aleantarillade con "
e 01/01/1980 s 29,441 1.550
[1a1de1]

115



\ INEC Buenas cifras — W Agencia de Regulacion
\ IIII mejores vidas — ~r y Control del Agua

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el GAD Municipal cuenta con sistema de
Alcantarillado Sanitario.

Definicién.- El alcantarilado sanitario es aquel que recolecta Unicamente las aguas
residuales de cualquier origen.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conla pregunta

4.3.1.1.1 Con cudntos sistemas de Alcantarillado Sanitario cuenta, este debe ser mayor a
cero 0.

Recuerde se habilitara la pestana de Descripcion de Sistemas de Alcantarillado Sanitario
posterior al ingreso de la informaciéon general de la Seccién 4: Informacion del Sistema de
Alcantarillado y Gestion de Aguas Residuales

4.3.2 Descripcion de Alcantarillado sanitario
En esta seccién se investiga todo lo referente al sistema de Alcantarillado Sanitario, fecha de
construccion, usuarios conectados, componentes, volumen y problemas que estén dentro

del normal funcionamiento.

llustracion 74 Descripcién Alcantarillado sanitario

4.3.2. Alcantarillado Sanitario

4.3.2.1. Fecha de construccién 01/01/1980 % DD/MM/AAAA
4.3.2.2 ¢ Ha realizado ampliacién? sl B

4.3.2.2.1 Fecha de ampliacién 11/11/2019 % DD/MM/AARA
4.3.2.3. Nimero de usuarios conectados a la red piiblica de alcantarillado 29441
4.3.2.4, Namero de usuarios por conectar 1550
4.3.2.5. El sistema es a: Gravedad H

Pregunta 4.3.2.1. Fecha de construccion

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga la fecha de construcciéon del alcantarillado
sanitario.
Diligenciamiento.- Registrar la fecha de acuerdo al siguiente formato dd/mm/aa.

Pregunta 4.3.2.2 ;Ha realizado ampliacion?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si se ha realizado algin tipo de ampliacion en la
de construccion del alcantarillado sanitario dando mayor cobertura.
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Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conla pregunta

4.3.2.2.1 Fecha de ampliacién dd/mm/aa.
Silarespuesta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta 4.3.2.3. NOmero de usuarios conectados ala red publica de alcantarillado sanitario.

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el nUmero de usuarios conectados a la red publica
de alcantarillado sanitario.

Diligenciamiento.- Registrarla cantidad de usuarios conectados, este debe ser mayor a cero.

Pregunta 4.3.2.4. NOmero de usuarios por conectar

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el niUmero de usuarios proyectados a ser
conectados a la red pUblica de alcantarillado sanitario.

Diligenciamiento.- Registrar la cantidad de usuarios proyectados a ser conectados, este
debe ser mayor a cero 0.

Pregunta 4.3.2.5. El sistema es a:

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el tipo de sistema ufilizado en la red de
alcantarillado sanitario.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Gravedad, Bombeo o Mixto y
confinuar con la siguiente pregunta.

4.3.2.6. Componentes

El funcionamiento de los componentes del sistema de alcantarilado sanitario, permite
conocer la “Eficiencia en el funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas
residuales” correspondiente a un indicador de la Agencia de Regulacién y Control del Agua
— ARCA, establecido la Regulacién Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 Reformada.

llustracién 75 Alcantarillado Sanitario: Componentes

2.0.2.6, Comy wonentes
ABE00 Medes de recalesclon . ]

A esmivas oy gamen

S

anw e 1n e Ep—

2.8.2.6.2 Nimero de cajas de revissn - toan J— wo =

A.9.2.0.2.0 Mimern de unidedes

2.9.2.0.2.2 Funconamisne S - |
PEFE I RO TN DICADON ANCAT Eclencis en el e e e amuan -

4.8.2.6.0.4 Namers de unidades saas

2.9.2.0.9.3 Funciensmiente
FEFERE NI INDICATOR R et et e e awuas

2.9.2.0.4 Estaciin ae Bomes e -

et e e ae sguss
A Eedsario £ mpulsion ~o (=1

232050 N e e

Py o o e e awuas
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Pregunta 4.3.2.6.1 Redes de recoleccién

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee redes de recoleccidn, unidad y funcionabilidad.

Definicion.- Redes de recoleccidon, son un conjunto de tuberias y construcciones usadas
para la recogida y transporte de las aguas residuales.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:

4.3.2.6.1.1 Longitud (Km)
4.3.2.6.1.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales

Cuando la respuesta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta 4.3.2.6.2 Cajas de revision

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee cajas de revision, unidad y funcionabilidad.

Definicion.- Cajas de revision: Las instalaciones sanitarias de la vivienda depositan sus aguas
en una caja de revisidon, para luego ser llevadas al sistema de alcantarillado  publico.
Permiten la inspeccidon y mantenimiento de los colectores.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:

4.3.2.6.2.1 NUmero de cajas de revision conectadas a viviendas (con conexién
efectiva)

4.3.2.6.2.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales

Pregunta 4.3.2.6.3 Pozos de revision

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee pozos de revision, unidad y funcionabilidad.

Definicidn.- Pozos de revision, son aquellos elementos que permiten el acceso a las
alcantarillas, para su inspeccidon y mantenimiento.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:

4.3.2.6.3.1 NUmero de unidades
4.3.2.6.3.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales

Pregunta 4.3.2.6.4 Estaciéon de bombeo

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee estaciéon de bombeo, unidad y funcionabilidad.
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Definicién.- Estacion de bombeo: Proporciona al liquido, la energia suficiente para poder ser
transportado mediante un conducto a presién, desde un punto de menor cota a uno de
mayor cota.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:

4.3.2.6.4.1 NUmero de unidades
4.3.2.6.4.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales

Pregunta 4.3.2.6.5 Emisario / Impulsiéon

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee emisario/impulsién, unidad y funcionabilidad.

Definicién.- Emisario/Impulsion: Canal o tuberia que recibe las aguas residuales de un sistema
de alcantarillado hasta una planta de tfratamiento o de una planta de fratamiento hasta el
punto de disposicion final.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:

4.3.2.6.5.1 NUmero de unidades
4.3.2.6.5.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales

Pregunta 4.3.2.7. Se realiza mantenimiento anual de la red

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario se
realiza mantenimiento anual.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, y continuar con la
siguiente pregunta.

Pregunta 4.3.2.8. Volumen de agua residual (sanitario) m3/mes: REFERENCIA PARAMETRO
ARCA: Volumen de Agua Residual generado en la distribucion

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el volumen de agua residual que se genera y va
al sistema de alcantarillado sanitario.

Diligenciamiento.- Registrar el volumen de agua residual en el sistema en la red de
alcantarillado sanitario. Recuerde que la unidad de medida es m3/mes y tener en cuenta
que la separacién de decimales es el punto (.) Elemplo 22500.50 m3/mes y continuar con la
siguiente pregunta.
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Pregunta 4.3.2.

1.0.2.9, Problemas

1 Taponamiento.

2 Necesita ampliacion.

A Falta Interconexion.

a saturacién de suslo,

5 Acumulacien de sed)

6 Asentamientos.

7 Fallas Estructuralen.

B Amenazas de rlesgos naturales. MO

o Fallan eléctrican

10 Otro sCudT

Especifique

1.5.2.10. Observaciones
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9. Problemas

llustracién 76 Alcantarillado Sanitario: Problemas

NO
NO
no
e
menton. O

NO

MO

LY

MO

BN EBEEBDEDRER

Objetivo.- Conocer si en el sistema de la red de alcantarillado sanitario la existencia de
diferentes tipos de problemas para su normal funcionamiento.

Diligenciamien

to.- Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, en cada una de los

opciones de problemas segun la realidad local.

43.2.9.
4.3.2.9.
4.3.2.9.
4.3.2.9.
4.3.2.9.
4.3.2.9.
4.3.2.9.
43.2.9.
43.2.9.
43.2.9.

En la pregunta

Problemas 1 Taponamiento.

Problemas 2 Necesita ampliacion.
Problemas 3 Falta interconexion.

Problemas 4 Saturacion de suelo.
Problemas 5 Acumulacién de sedimentos.
Problemas 6 Asentamientos.

Problemas 7 Fallas Estructurales.

Problemas 8 Amenazas de riesgos naturales.
Problemas 9 Fallas eléctricas

Problemas 10 Otro 3Cudl?2 Especifique

4.3.2.10 Observaciones

En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observaciéon sobre la
informacion que subid al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.

[ Recuerde Guardar la informacién al término de ingreso de la Descripcion de Alcantarillado
Sanitario.

Pregunta 4.3.1.2 Alcantarilado Combinado

En esta sub seccidén se presenta los objetivos de las preguntas y su diligenciamiento,

visualmente es

parecido al llenado del alcantarillado sanitario.
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Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el GAD Municipal cuenta con sistema de
Alcantarillado Combinado.

Definicién.- El alcantarilado combinado es aquel que recolecta aguas residuales de
cualqguier origen vy las aguas lluvias.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conla pregunta

4.3.1.2.1 Con cudntos sistemas de Alcantarilado Combinado cuenta, este debe ser
mayor a cero 0.

Recuerde se habilitara la pestana de Descripcion de Sistemas de Alcantarillado Combinado
posterior al ingreso de la informacién general de la Seccidn 4: Informacion del Sistema de
Alcantarillado y Gestion de Aguas Residuales

4.3.3 Descripcion Alcantarillado Combinado
En esta seccion se investiga todo lo referente al sistema de Alcantarillado Combinado, fecha
de construccion, usuarios conectados, componentes, volumen y problemas que estén

dentro del normal funcionamiento.

Pregunta 4.3.3.1. Fecha de construccion

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga la fecha de construcciéon del alcantarillado
combinado.

Diligenciamiento.- Registrar la fecha de acuerdo al siguiente formato dd/mm/aa.

Pregunta 4.3.3.2 ;Ha realizado ampliacion?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si se ha realizado algun tipo de ampliacién en la
de construccidn del alcantarillado combinado dando mayor cobertura.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conla pregunta

4.3.3.2.1 Fecha de ampliacién dd/mm/aa.
Silarespuesta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta 4.3.3.3. NUmero de usuarios conectados a la red publica de alcantarillado
combinado.

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el nUmero de usuarios conectados a la red publica
de alcantarilado combinado.

Diligenciamiento.- Registrarla cantidad de usuarios conectados, este debe ser mayor a cero.
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Pregunta 4.3.3.4. NOmero de usuarios por conectar

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el nUmero de usuarios proyectados a ser
conectados a la red publica de alcantarilado combinado.

Diligenciamiento.- Registrar la cantidad de usuarios proyectados a ser conectados, este
debe ser mayor a cero 0.

Pregunta 4.3.2.5. El sistema es a:

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el tipo de sistema utilizado en la red de
alcantarillado combinado.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Gravedad, Bombeo o Mixto y
continuar con la siguiente pregunta

4.3.2.6. Componentes

El funcionamiento de los componentes del sistema de alcantarillado combinado, permite
conocer la “Eficiencia en el funcionamiento de la infraestructura de recoleccion de aguas
residuales” correspondiente a un indicador de la Agencia de Regulacién y Control del Agua
— ARCA, establecido la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 Reformada.

Pregunta 4.3.3.6.1 Redes de recoleccién

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee redes de recoleccion, unidad y funcionabilidad.

Definicién.- Redes de recoleccién, son un conjunto de tuberias y construcciones usadas
para la recogida y fransporte de las aguas residuales.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:

4.3.3.6.1.1 Longitud (Km)
43.3.6.1.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales y pluviales

Cuando la respuesta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta 4.3.3.6.2 Cajas de revision

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee cajas de revisidon, unidad y funcionabilidad.

Definiciéon.- Cajas de revision: Las instalaciones sanitarias de la vivienda depositan sus aguas
en una caja de revisidon, para luego ser llevadas al sistema de alcantarilado  publico.
Permiten la inspeccién y mantenimiento de los colectores.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:

4.3.3.6.2.1 NUmero de unidades
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4.3.3.6.2.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales y pluviales

Pregunta 4.3.3.6.3 Pozos de revision

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee pozos de revision, unidad y funcionabilidad.

Definicién.- Pozos de revision, son aquellos elementos que permiten el acceso a las
alcantarillas, para su inspeccidén y mantenimiento.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:

4.3.3.6.3.1 NUmero de unidades
4.3.3.6.3.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales y pluviales

Pregunta 4.3.3.6.4 Estacion de bombeo

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee estacion de bombeo, unidad y funcionabilidad.

Definicidn.- Estacion de bombeo: Proporciona al liquido, la energia suficiente para poder ser
fransportado mediante un conducto a presién, desde un punto de menor cota a uno de
mayor cota.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:

4.3.3.6.4.1 NUmero de unidades
4.3.3.6.4.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales y pluviales

Pregunta 4.3.3.6.5 Emisario / Impulsiéon

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee emisario/impulsién, unidad y funcionabilidad.

Definicidon.- Emisario/Impulsién: Canal o tuberia que recibe las aguas residuales de un sistema
de alcantarillado hasta una planta de tratamiento o de una planta de tratamiento hasta el
punto de disposicion final.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
SI continuar conlas preguntas:

4.3.3.6.5.1 NUmero de unidades
4.3.3.6.5.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales y pluviales

Pregunta 4.3.3.7. Se realiza mantenimiento anuval de la red

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarilado combinado se
realiza mantenimiento anual.
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Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, y contfinuar con la
siguiente pregunta.

Pregunta 4.3.3.8. Volumen de agua residual (combinado) m3/mes: REFERENCIA PARAMETRO
ARCA: Volumen de Agua Residual generado en la distribucién

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el volumen de agua residual que se genera en el
sistema de alcantarillado combinado.

Diligenciamiento.- Registrar el volumen de agua residual en el sistema en la red de
alcantarillado combinado. Recuerde que la unidad de medida es m3/mes y tener en
cuenta que la separacion de decimales es el punto (.) Eiemplo 22500.50 m3/mes y continuar
con la siguiente pregunta.

Pregunta 4.3.3.9. Problemas

Objetivo.- Conocer si en el sistema de la red de alcantarillado combinado la existencia de
diferentes tipos de problemas para su normal funcionamiento.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, en cada una de los
opciones de problemas segun la realidad local.

4.3.3.9. Problemas 1 Taponamiento.

4.3.3.9. Problemas 2 Necesita ampliacion.

4.3.3.9. Problemas 3 Falta interconexion.

4.3.3.9. Problemas 4 Saturaciéon de suelo.

4.3.3.9. Problemas 5 Acumulacién de sedimentos.
4.3.3.9. Problemas 6 Asentamientos.

4.3.3.9. Problemas 7 Fallas Estructurales.

4.3.3.9. Problemas 8 Amenazas de riesgos naturales.
4.3.3.9. Problemas 9 Fallas eléctricas

4.3.3.9. Problemas 10 Otro 3Cudl2 Especifique

En la pregunta 4.3.3.10 Observaciones
En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre

la informaciéon que subid al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.

Recuerde Guardar la informacién al término de ingreso de la Descripcién de Alcantarillado
Combinado.
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Pregunta 4.3.1.3 Alcantarillado Pluvial

En esta sub seccidén se presenta los objetivos de las preguntas y su diligenciamiento,
visualmente es parecido al llenado del alcantarillado sanitario.

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el GAD Municipal cuenta con sistema de
Alcantarillado Pluvial.

Definicién.- El alcantarillado pluvial es aquel que recolecta las aguas lluvias.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conla descripcién de alcantarillado pluvial

Recuerde se habilitara la pestana de Descripcion de Sistemas de Alcantarillado Pluvial
posterior al ingreso de la informacion general de la Seccién 4: Informacidn del Sistema de
Alcantarillado y Gestion de Aguas Residuales

4.3.4 Descripcion de Alcantarillado pluvial

Pregunta 4.3.4.1. Fecha de construccion

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga la fecha de construccion del alcantarillado pluvial.

Diligenciamiento.- Registrar la fecha de acuerdo al siguiente formato dd/mm/aa.

Pregunta 4.3.4.2 ;Ha realizado ampliacién?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si se ha realizado algun tipo de ampliacién en la
de construccion del alcantarillado combinado dando mayor cobertura.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conla pregunta

4.3.4.2.1 Fecha de ampliacion dd/mm/aa.
Silarespuesta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta 4.3.4.3. NOmero de usuarios conectados a la red publica de alcantarillado pluvial.

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el nUmero de usuarios conectados a la red publica
de alcantarilado combinado.

Diligenciamiento.- Registrarla canfidad de usuarios conectados, este debe ser mayor a cero.

Pregunta 4.3.4.4. NOmero de usuarios por conectar

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el nimero de usuarios proyectados a ser
conectados a la red publica de alcantarillado pluvial.

Diligenciamiento.- Registrar la cantidad de usuarios proyectados a ser conectados, este
debe ser mayor a cero 0.
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Pregunta 4.3.4.5. El sistema es a:

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el tipo de sistema utilizado en la red de
alcantarillado pluvial.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Gravedad, Bombeo o Mixto y
continuar con la siguiente pregunta

4.3.4.6. Componentes
Pregunta 4.3.4.6.1 Redes de recoleccién

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee redes de recoleccidn, unidad y funcionabilidad.

Definicion.- Redes de recoleccion, son un conjunto de tuberias y construcciones usadas
para la recogida y fransporte de las aguas residuales.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:

4.3.3.6.1.1 Longitud (Km)
43.3.6.1.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales y pluviales

Cuando la respuesta es NO, el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta 4.3.3.6.2 Cajas de revisiéon

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee cajas de revision, unidad y funcionabilidad.

Definiciéon.- Cajas de revisidon: Las instalaciones sanitarias de la vivienda depositan sus aguas
en una caja de revision, para luego ser llevadas al sistema de alcantarillado publico.
Permiten la inspeccidn y mantenimiento de los colectores.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:

4.3.3.6.2.1 NUmero de unidades
4.3.3.6.2.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales y pluviales

Pregunta 4.3.3.6.3 Pozos de revision

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee pozos de revisidén, unidad y funcionabilidad.

Definicién.- Pozos de revision, son aquellos elementos que permiten el acceso a las
alcantarillas, para su inspeccidon y mantenimiento.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:
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4.3.3.6.3.1 NUmero de unidades
4.3.3.6.3.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales y pluviales

Pregunta 4.3.3.6.4 Estacién de bombeo

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee estacién de bombeo, unidad y funcionabilidad.

Definicién.- Estacion de bombeo: Proporciona al liquido, la energia suficiente para poder ser
transportado mediante un conducto a presidn, desde un punto de menor cota a uno de
mayor cota.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:

4.3.3.6.4.1 NUmero de unidades
4.3.3.6.4.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales y pluviales

Pregunta 4.3.3.6.5 Emisario / Impulsion

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el sistema de alcantarillado sanitario en sus
compontes posee emisario/impulsién, unidad y funcionabilidad.

Definiciéon.- Emisario/Impulsion: Canal o tuberia que recibe las aguas residuales de un sistema
de alcantarilado hasta una planta de tratamiento o de una planta de tratamiento hasta el
punto de disposicion final.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
Sl continuar conlas preguntas:

4.3.3.6.5.1 NUmero de unidades
43.3.6.5.2 Funcionamiento: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales y pluviales

4.4 Estacion de Bombeo

Pregunta 4.4.1 ;Cuenta con Estaciones de Bombeo?

llustracién 77. Estaciones de Bombeo

4.4, ESTACIONES DE BOMBEO

2.4.1, Cusnta con Estacionss de bombeo -
U vez guardadoe formubrio, b DESCRIFCIG N DE ESTACIG N DE BOMBEC estard habilitada para elingresode iformaciin
Descripcion de Estacion de Bombeo Estacién de bombeo 1 registrado
O tm
4.4.2. capaciad Actualde bs Bomkas (1) 4.4.2.1 Potencia de bs bombas 4.4.3.1 Esadode b Estructura
e 0.0 1231 megubr

[tatde]
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Objetivo.- Con esta pregunta se investiga sobre los sistemas de bombeo existentes en la red
dealcantarillado.

Definiciéon.- Las estaciones de bombeo son instalaciones que transportan el agua residual
del nivel de succion o de llegada a las unidades de tratamiento, al nivel superior o de salida
de la misma. Son necesarias para elevar y/o transportar, cuando la disposicion final del flujo
por gravedad ya no es posible.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta sea Sl o NO, si selecciona respuesta
SI continuar con la descripcidn de Estaciones de bombeo.

Recuerde se habilitara la pestaia de Descripcidon de Estacion de Bombeo posterior al ingreso
de la informaciéon general de la Seccion 4: Informacion del Sistema de Alcantarillado y
Gestion de Aguas Residuales

4.4.1 Descripcion de Estacion de Bombeo

llustracidn 78. Descripcion Estacion de Bombeo

DESCRPOON DE BSTACION DE BOMBED

4.4.2. capacidad Actum | de ks Bombas (1) 20,00
4.4.2.1 Pomncis de ks bombas 50 e

a.4.3. Descripcidnde s estaciones de bombeo

4.4.3.1 esmdo de W Estructure

REFERENCIA INDICADOR ARCA: EHck nci an el funcions mi mo de ke infrass tructurs de mookaocksn de agues res i ks v/0 plus e bes reguir

[Zl

4,4.3.2 Principales Proble mas

1 Pombas de®riomdes e

2 Faltm de acoesorion de ope rmckdny control =)

3 Fafm de prou s sn e Ectrcs oot nue s

aTuberias de s ucckdin o Impuk n con Tuges =)

MMM

5 S e me @ WCtrko dete rormdo e

Pregunta 4.4.2. Capacidad Actual de las Bombas (I/s)

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga la capacidad actual de las bombas, la unidad de
medida es litros/segundo.

Diligenciamiento.- Registrarla capacidad actual de las Estaciones de bombeo que disponga
el GAD Municipal. Recuerde que la unidad de medida es lifros/segundo y tener en cuenta
que la separaciéon de decimales es el punto (.) Elemplo 30.50 I/seg y continuar con la
siguiente pregunta.

Pregunta 4.4.2.1 Potencia de las bombas
Objetivo.- Con esta pregunta se investiga la potencia de las bombas en HP.

Definicion.- La potencia es la cantidad de trabajo (trabajo = fuerza x desplazamiento)
emitido en un segundo.
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Diligenciamiento.- Registrar la potencia de la bomba que disponga el GAD Municipal.
Recuerde que la unidad de medida es HP, continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta 4.4.3 Estado de la Estructura: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia en el
funcionamiento de la infraestructura de recoleccién de aguas residuales y/o pluviales

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el estado de la operacién de la Estacién de
bombeo.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Bueno, Regular o Malo, Si la
respuesta es Regular o Malo, continuar con la identificacién de los principales problemas de
las opciones presentadas debe indicar Sl o NO.

4.4.3.2 Principales Problemas

Bombas deterioradas

Falta de accesorios de operacion y control
Falta de provision eléctrica continta
Tuberias de succién o impulsién con fugas
Sistema eléctrico deteriorado

Falta de operacién y mantenimiento

Otro, scudle Especifique

NO~OT AN WN —

Pregunta 4.4.3.3 Estado de la Operacién: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Cumplimiento en la
operacién de los sistemas.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Bueno, Regular o Malo, Si la
respuesta es Regular o Malo, continuar con la identificacién de los principales problemas de
las opciones presentadas debe indicar Sl o NO.

4.4.3.2 Principales Problemas
1 Acumulacién de basura en las rejillas
2 Falta de limpieza del cdrcamo
3 Falta de mantenimiento
4 Problemas de olores
5 Otro, scudle Especifique

Pregunta 4.4.3.6 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 §

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga las coordenadas de ubicacion de la Estaciéon de
Bombeo.

Diligenciamiento.- Registrar las coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 S, tanto para X
como para Y, continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta 4.4.3.7 Ahos de servicio.

Diligenciamiento.- Registrar los afnos de servicio de la estacién de bombeo, continuar con la
siguiente pregunta.

Pregunta 4.4.3.8 Vida Util.

Diligenciamiento.- Registrar los afos de vida Util que le que queda a la estacién de bombeo,
continuar con la siguiente pregunta.
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Pregunta 4.4.4 ;Existe un control de vertidos Industriales a la red de alcantarillado?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si en el proceso de la estacion de bombeo existe
un conftrol de los vertidos industriales a la red de alcantarillado.

Definiciéon.- Los vertidos en las aguas se pueden definir como la introduccion de sustancias
contaminantes intencionada o accidentalmente en las masas de agua. Estos vertidos de
forma directa o indirecta alteran y perjudican la calidad del agua y, por tanto, del
ecosistema suponiendo una amenaza a las comunidades de seres vivos que habitan en él.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, continuar con la siguiente
pregunta.

En la pregunta 4.4.5. Observaciones
En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre la

informacion que subid al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.

Recuerde Guardar la informacién al término de ingreso de la Descripcion de Estacion de
Bombeo.

4.5. MANEJO DE AGUAS RESIDUALES

Pregunta 4.5.1. ;Existe fratamiento previo a la descarga Final?

llustracién 79. Manejo de Aguas Residuales
4.5, MANEIO DE AGUAS RESIDUALES
45,1, E¥EtR tAEMEMD priina B desarga Fiel? si E

45,2, Nimerode plmas de trat mino 1

Ure vez giardadoel ormuksrio, b DESCRIFCION DE PLANTAS DE TRATAMIENTD estard hbilitada pera el ingresode
informaciin

Descripcion de plantas de tratamiento Plartas de Tratamiento 1 de 1 registrado
4534, JCuznta con eguBreaciinambienal para b plnta de taamimo de Bs agLes 4.5.3.8.:Cuenta con vabilidad €cnia para b plma de trammie o de aguas 45.3.1 Tipode
residales 7 residuakes? tratamiento
;S 51 Comecioral

flatldel)
Objetivo.- Con esta pregunta se investiga acerca del fratamiento de las aguas residuales
previo a la descarga.
Definiciéon.- De acuerdo al Acuerdo Ministerial 061, el fratamiento de aguas residuales es el

conjunto de procesos, operaciones o técnicas de transformacion fisica, quimica o bioldgica
de las aguasresiduales.
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Diligenciamiento.- Enla pregunta debe indicarsi existe o no un tratamiento previo de lasaguas
residualesprevioaladescargafinal SIoNO. Sisurespuestaespositiva Continuar, caso contrario
pasar a la pregunta 4.5.4.A. 3Tiene agua residual no fratada?

Pregunta 4.5.2. NOmero de plantas de tratamiento

Diligenciamiento.- Si la respuesta fue afirmativa en la pregunta anterior, debe indicar el
numero de plantas de tratamiento de aguas residuales con las que cuenta.

Recuerde se habilitara la pestana de Descripcidon de Plantas de tratamiento posterior al
ingreso de la informacién general de la Seccién 4: Informacién del Sistema de Alcantarillado
y Gestion de Aguas Residuales

4.5.3 Descripcion de Plantas de tratamiento Aguas Residuales

Pregunta 4.5.3.A. ;Nombre de la planta de tratamiento de aguas residuales?

Diligenciamiento.- Enla pregunta debe indicar el nombre como se le conoce a la planta de
fratamiento de aguas residuales.

Pregunta 4.5.3.A. ;Cuenta con viabilidad técnica para la planta de tratamiento de aguas
residuales?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la planta de fratamiento de aguas residuales
cuenta con la vialidad técnica.

Diligenciamiento.- En la pregunta debe indicar si existe o no viabilidad técnica.

Pregunta 4.5.3.B. ;Cuenta con regularizaciéon ambiental para la planta de tratamiento de las
aguas residuales?

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la planta de fratamiento de aguas residuales
cuenta con la regulacion ambiental.

Diligenciamiento.- En la pregunta debe indicar si existe o no la regulacién ambiental.

llustracion 80. Descripcidn de Plantas de tratamiento aguas residuales

DESCRPCON DE PLANTAS DE TRATAMIENTO AGUAS RESIDUALES Plartas de Tratamiento 1 registrado
B Gamrdes T o Sese
45,3, 56 TR de TrET M S

s

dCuemE con vl bildad wenie e e B Pl e de Tt mis mo de agues res i les 7 o

53 B SO OO g R D | e T e e 10 e e e L b P
4.5.3.1 Tipo da trawmmis mo
Especifiqus

B e ik de | Lt ke o res s do

4.5.3.2 cmudalde dme o (1/5)

4533 volums nde die o (M3 //promedio mensual)

caudal ingresa (1/5)
o (T /promedio me e

Molume i de Agus Res idus | qus ingreses 8| e mis mo
a.1 Cajdin recokctor
a53.a.0.0 Ndmere

4.5.3.4,1.2 Funcionmes mo

REEERENCIA ARCA: Etick ncl ana it = de trmm e o de

[~]
“ o]
T =

Flantes Paquete
Oxidmeidn

Lagunes de Oxidecidn
Dligeswén Anasrdbica
otras

=00 LAS UNIDA DES SOLICITADAS SON LITROS RO RS BGUNDD

oo, 0o

=]

1

suere [v]
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Pregunta 4.5.3.1 Tipo de tratamiento

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga sobre las plantas de tratamiento de las aguas
residuales.

Definiciéon.- Las plantas de tratamiento son un conjunto de sistemas y operaciones unitarias
de ftipo fisico, quimico o biolégico cuya finalidad es que a través de los equipamientos
elimina o reduce la contaminacién o las caracteristicas no deseables de las aguas
residuales.

Convencional.- Caracteristicas de las plantas de tratamiento de agua potable
convencionales. Una planta de tratamiento de agua potable es un conjunto de estructuras
y sistemas de ingenieria cuyo objetivo es tratar el agua y darle las caracteristicas que se
requieren para poder ser consumida.

Paquete.- Es un proceso de fratamiento por el cual el agua residual y el lodo biolégico
(microorganismos) son mezclados y aireados en un tanque denominado reactor. ... Estas
plantas tfienen el mismo concepto fundamental de tratamiento que las de aire difuso, que
es mantener una colonia bacteriana en un reactor bioldgico.

Oxidacion.- Una laguna de oxidacién es un proceso abierto en el cual el agua pasa a través
de una cuenca, consfruida especialmente para tratar aguas residuales y residuos industriales
biodegradables por procesos naturales que implican bacterias y algas.

Nereda.- el tratamiento bioldgico de las aguas residuales en las estaciones depuradoras de
aguas, para distinguir entre grdnulo aerobio y un simple floculd, el coste de la operacion de
una planta de tratamiento de aguas residuales en el desarrollo de la tecnologia de lodos
granulares aerobios.

Lagunas de oxidacion.- es un proceso abierto en el cual el agua pasa a fravés de una
cuenca, consfruida especialmente para tratar aguas residuales y residuos industriales
biodegradables por procesos naturales que implican bacterias y algas.

Digestion Anaerobia.- La digestiéon anaerobia es un proceso bioldgico en el que la materia
en ausencia de oxigeno, y mediante la accién de un grupo de bacteria orgdnica,
especificas, se descompone en productos gaseosos o "“biogds” (CH4, CO2, H2, H2S, etc.), vy
en digestivo, que es una mezcla de productos minerales (N, P, K, Ca, etfc.)

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe seleccionar el fipo de tratamiento que se da alas
aguas residuales, pudiendo ser 1. Convencional, 2. Planta Paquete, 3. Oxidacion, 4. NEREDA,
5. Lagunas de Oxidacion o 6. Digestion Anaerobia.

Pregunta 4.5.3.2 Caudal de diseno (I/s)

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe ingresar el caudal de diseno de la planta de
fratamiento la unidad litfros/segundo (I/s), este el que fue presentado en la propuesta de la
implementacion. La pregunta 4.5.3.3 Volumen de disefo (m3/promedio mensual) serd
calculado automdticamente.
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4.5.3.4 Componentes de la Planta de Tratamiento

llustraciéon 81. Componentes de la Planta de Tratamiento aguas residuales

a.s.z.acomponsmes de b Phama

a.s.3.a.1 csjdn recolector =1

a.s5.5.4.1.1 Gmero =

REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficienca enel funcs e Mo de b infeestroctura de trats mie mo de Bv=no
azuss resdusies

a.s.5.a.2 8y Fass =i

a.s.3.a.2.1 ongitud (M) 10000

REFEREMNCIA INDICADO R ARCA: > Senelf > e mode B i Lotura de tratEme e de EBu=no
azues residuales

a.5.3.4.3 wvertederocs de alivio =i
a.s.3.4.3.1 nGamero 2=
4.5.3.4.3.2 Funciona mie mo

REFEREMNCIA INDICADO R ARCA: Eficknca enel funcs = o de B infeestroctura de trata mie mo de Eu=no
asuss residuales

4.5.3.4.4 Desare mador (trata mie mo prirrario) =

a.s.3.4.4.1 Gmero =

o
REFERENCIA INDICADOR ARCA: Efics = enelfuncs e mode B i Lotura de tratEme Mo de EBu=no
azuss residuales

U O 0 WM o

a.s.3.a.5 Rejas (tratamis Mo primEcio) =2

a.5.3.4.5.1 nGmero =

Se investiga sobre los componentes que posee la planta de tratamiento de las aguas
residuales.

Los componentes de la planta de fratamiento de aguas residuales pueden ser lossiguientes:

Pregunta 4.5.3.4.1 Cajon recolector:

Definicion: Cajén recolector.- Recibe la descarga del emisario final del alcantarillado con la
finalidad de iniciar el fratfamiento de las aguas residuales.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.1.1 NUmero
4.5.3.4.1.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de tratamiento de aguas residuales

Pregunta 4.5.3.4.2 By Pass:

Definicion: By Pass Conjunto de elementos utilizados para desviar el agua residual de
proceso o planta de tratamiento en condiciones de emergencia, de mantenimiento o de
operacion.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar la longitud en metros e indicar el estado del
funcionamiento si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.2.1 Longitud (m)

4.5.3.4.2.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de fratamiento de aguas residuales
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Pregunta 4.5.3.4.3 Vertederos de dlivio:

Definicién: Vertederos de alivio.- Dispositivo hidrdulico para medicion y control de rebose.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.3.1 NUmero
4.5.3.4.3.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de fratamiento de aguas residuales

Pregunta 4.5.3.4.4 Desarenador (tratamiento primario):

Definicién: Desarenador.- Estructura hidrdulica destinada a remover del agua las particulas
en suspension acarreadas por ésta.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afiimativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.4.1 NUmero
4.5.3.4.4.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de tratamiento de aguas residuales

Pregunta 4.5.3.4.5 Rejas (tratamiento primario):

Definicién: Rejas: Elemento que mediante una combinacion de barras y espacios libres
permite elingreso de agua alossumiderosyretiene basurasy material sélido.
Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de fratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.5.1 NUmero
4.5.3.4.5.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de fratamiento de aguas residuales

Pregunta 4.5.3.4.6 Canal de entrada:

Definicién: Canal de entrada: La entrada de aguas residuales a la planta de tratamiento,
generalmente se hace mediante un canal de seccidon rectangular.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.6.1 NUmero

4.5.3.4.6.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de fratamiento de aguas residuales
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Pregunta 4.5.3.4.7 Cajén repartidor:

Definicién: Cajéon repartidor: Permite regular y distribuir un caudal similar hacia los tanques
sedimentadores.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de fratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.7.1 NUmero
4.5.3.4.7.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de fratamiento de aguas residuales

Pregunta 4.5.3.4.8 Sedimentador (fratamiento primario):

Definicién: Sedimentador: Su funcidn es remover los sélidos sedimentables por accién de la
gravedad.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.8.1 NUmero
4.5.3.4.8.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de tratamiento de aguas residuales

Pregunta 4.5.3.4.9 IMMHOF (tfratamiento primario):

Definicion: IMHOFF: La finalidad es la sedimentacion de los sélidos sedimentables y la
digestién de los mismos en la misma unidad, por ese motivo también se llama tanques de
doblecdmara.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.9.1 NUmero
4.5.3.4.9.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de tratamiento de aguas residuales

Pregunta 4.5.3.4.10 Reactores (fratamiento secundario):

Definicion: Reactores: Para el fratamiento de aguasresiduales, se utiliza los diferentes tipos de
reactores de acuerdo a las caracteristicas del liquido, con la finalidad de aplicar las
reacciones quimicas que permitan mejorar la calidad de las aguas.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.10.1 NUmero
4.5.3.4.10.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de fratamiento de aguas residuales
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Pregunta 4.5.3.4.11 Lagunas (fratamiento secundario):

Definicién: Lagunas.- Estdn constituidas por excavaciones poco profundas cercadas por
taludes de ftierra. Generalmente tiene forma rectangular o cuadrada. Entre sus funciones
principales se encuentra la remocién de la materia orgdnica y la eliminacién de los
microorganismos patdégenos.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.11.1 NUmero
4.5.3.4.11.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de fratamiento de aguas residuales

Pregunta 4.5.3.4.12 Lechos de secado (fratamiento secundario):

Definicién: Lechos de secado: Se utilizan parala deshidratacion de los lodos digeridos.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.12.1 NUmero

4.5.3.4.12.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de tratamiento de aguas residuales

Pregunta 4.5.3.4.13 Campos de infiltracion (fratamiento de lodos):

Definicion: Campos de infiltracién: consiste en una serie de trincheras angostas,
relativamente superficiales rellenadas con un medio poroso (normalmente grava), con
tuberias enterradas que tienen perforaciones en la parte inferior y que reparten en el suelo,
de forma homogénea el agua residual parcialmente tratada y clarificada, para permitir su
fratamiento y disposicién en el terreno, empleando los principios de la geo depuracion.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.13.1 NUmero
4.5.3.4.13.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de fratamiento de aguas residuales

Pregunta 4.5.3.4.14 Filtro (fratamiento terciario):

Definicidn: Filtros: Elementos que, interpuestos en un flujo, permiten eliminar parte de los
elementos no deseados de ese flujo.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.14.1 NUmero
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4.5.3.4.14.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de fratamiento de aguas residuales

Pregunta 4.5.3.4.15 Estacion de bombeo:

Definiciéon: Estacion de bombeo: Proporciona al liquido, la energia suficiente para poder ser
fransportado mediante un conducto a presién, desde un punto de menor cota a uno de
mayor cota.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.15.1 NUmero
4.5.3.4.15.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de tratamiento de aguas residuales

Pregunta 4.5.3.4.16 Laboratorio en la planta:

Definicién: Laboratorio en la planta: Permite realizar andilisis fisicos, quimicos y bioldgicos de las
aguas residuales previo su descarga al cuerpo hidrico o reutilizacién, con la finalidad de
conocer el cumplimiento de los limites mdximos permisibles establecidos en la normativa
ambiental vigente.

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar si en la planta de tratamiento cuenta Si o No con
el componente, de ser afirmativa indicar el nUmero e indicar el estado del funcionamiento
si es Bueno, Regular o Malo.

4.5.3.4.16.1 NUmero
4.5.3.4.16.2 Funcionamiento: Bueno/Regular/ Malo REFERENCIA INDICADOR ARCA: Eficiencia
en el funcionamiento de la infraestructura de fratamiento de aguas residuales

Pregunta 4.5.3.5 Problemas Plantas de tratamiento aguas residuales

llustracion 82. Problemas Plantas de tratamiento aguas residuales

4.5.3.5 Problemas
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Diligenciamiento.- En el bloque de preguntas indicar en la planta de tratamiento Si o No
fiene el problema indicado.

45.3.5.1 Colmatacién.

4.5.3.5.2 Presencia vegetacion.
4.5.3.5.3 Presencia de arena.
4.5.3.5.4 Fugas.

4.5.3.5.5 Asentamientos.
4.5.3.5.6 Falta de drenes.
4.5.3.5.7 Fallas estructurales.
4.5.3.5.8 Recalentamiento.
4.5.3.5.9 No cerramiento.
4.5.3.5.10 Deterioro obras civiles.
4.5.3.5.11 Dano de tableros.
4.5.3.5.12 Fallas eléctricos.
4.5.3.5.13 Otro 3Cudl2 Especifique.

Pregunta 4.5.3.6 Fecha Ultimo mantenimiento:

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar la fecha del Ultimo mantenimiento realizado en la
planta de tratamiento de aguas residuales.

Pregunta 4.5.3.7. Promedio mensual de Caudal de descarga litros/segundo

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga sobre el promedio mensual del caudal de
descarga de las aguas residuales luego de su tfratamiento en litros por segundo.

Definicién.- El caudal de descarga corresponde a la cantidad de aguas residuales tratadas
por unidad de tiempo.

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe indicar, el caudal promedio mensual de
descarga en litros por segundo. Una vez que se ingresa la informacion, la pregunta 4.5.3.8
Volumen tratado de aguas residuales (m3/promedio mensual) se calcula automdticamente.

Pregunta 4.5.3.9. ReUsa el agua residual tratada

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga sobre la actividad de reusé del agua residual
fratada.

Diligenciamiento.- En cada pregunta se debe escoger Si o No, de los sitios de reusd de las
aguas residuales tratadas.

4.5.3.9.1 Fincas agricolas.
4.5.3.9.2 Riego de dreas verdes.
4.5.3.9.3 Otro gcudl? Especifique.

4.5.3.10. Sitio de descarga de Agua Residual tratada

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga sobre los sitios de descarga del agua residual
fratada, debe existir al menos un sitio de descarga por cada planta de fratamiento de aguas
residuales.
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Pregunta 4.5.3.10.1 Suelo

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, si el Suelo es el sitio de descarga del agua
residual fratada, en el caso de ser afirmativo deberd responder la siguientes preguntas, caso
contrario el flujo lo llevara a la siguiente opcion.

4.5.3.10.1.1 Nombre del cuerpo receptor.

4.5.3.10.1.2 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 S.
Coordenadas X.

Coordenadas Y.

Pregunta 4.5.3.10.2 Rio

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, si el Rio es el sitio de descarga del agua
residual fratada, en el caso de ser afirmativo deberd responder la siguientes preguntas, caso
contrario el flujo lo llevara a la siguiente opcion.

4.5.3.10.2.1 Nombre del cuerpo receptor.

4.5.3.10.2.2 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 S.
Coordenadas X.

Coordenadas Y.

Pregunta 4.5.3.10.3 Quebrada

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, si la Quebrada es el sitio de descarga del
agua residual tratada, en el caso de ser afirmativo deberd responder la siguientes preguntas,
caso conftrario el flujo lo llevara a la siguiente opcion.

4.5.3.10.3.1 Nombre del cuerpo receptor.

4.5.3.10.3.2 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 S.
Coordenadas X.

Coordenadas Y.

Pregunta 4.5.3.10.4 Otro ;Cudl? Especifique

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, si la Quebrada es el sitio de descarga del
agua residual tratada, en el caso de ser afirmativo deberd responder la siguientes preguntas,
caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente opcion.

4.5.3.10.3.1 Nombre del cuerpo receptor. Especifique
4.5.3.10.3.2 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 S.
Coordenadas X.

Coordenadas Y.

Pregunta 4.5.3.11. Frecuencia de control de calidad de las descargas

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga sobre la frecuencia de confrol de calidad de las
descargas del agua residual tratada de las plantas de fratamiento de aguas residuales.

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe seleccionar de la lista multiple la frecuencia de
control de calidad de las descargas, entre las opciones se fiene: 1. Diario, 2. Semanal, 3.
Quincenal, 4. Mensual o 5. Ofro. En el caso de seleccionar 5. Ofro, se debe especificar la
frecuencia del control de las descargas.
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Pregunta 4.5.3.11.1 No de muesiras realizadas al ano

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe indicar en cada mes del ano, correspondiente el
numero de muestras realizadas para el control de la calidad de las descargas, considerar
gue almenos un mes debe contener un valor. Una vez ingresado el dato, la pregunta
4.5.3.11.2 NUmero de muestras al ano se calcula automdaticamente.

Pregunta 4.5.3.12 ; Cumple norma?

Objetivo.- En este bloque de preguntas se investiga sobre el cumplimiento de algunos
pardmetros como oxigeno disuelto, demanda quimica de oxigeno (DQO), demanda
bioldgica de oxigeno (DBO), coliformes, resultados de los andlisis y volimenes.

Pregunta 4.5.3.12.1 Oxigeno Disuelto

Definicidn.- El oxigeno disuelto (OD) es la cantidad de oxigeno gaseoso que esta disuelto en
el agua. El oxigeno libre es fundamental para la vida de los peces, plantas, algas, y otros
organismos; por eso, desde siempre, se ha considerado como un indicador de la capacidad
de un rio para mantener la vida acudtica.

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, si cumple con la norma de Oxigeno disuelto,
en el caso de ser afirmativo deberd responder la siguiente pregunta 4.5.3.12.1.1 NUmero de
muestras conformes al ano, caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente opcion.

Pregunta 4.5.3.12.2 Demanda Quimica de Oxigeno - DQO

Definicidn.- es un pardmetro que mide la cantidad de sustancias susceptibles de ser
oxidadas por medios quimicos que hay disueltas o en suspension en una muestra liquida. Se
utiliza para medir el grado de contaminacién y se expresa en miligramos de oxigeno
diaténico por litro (mg O2/l). Aunque este método pretende medir principalmente la
concentracién de materia orgdnica, sufre interferencias por la presencia de sustancias
inorgdnicas susceptibles de ser oxidadas (sulfuros, sulfitos, yoduros...), que también se reflejan
en la medida.

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, si cumple con la norma de la Demanda
Quimica de Oxigeno - DQO, en el caso de ser afiimativo deberd responder la siguiente
pregunta 4.5.3.12.2.1 NUmero de muestras conformes al ano, caso contrario el flujo lo llevara
a la siguiente opcion.

Pregunta 4.5.3.12.3. Demanda Biolégica de Oxigeno - DBO

Definicion.- es un pardmetro que mide la cantidad de di oxigeno consumido al degradar la
materia orgdnica de una muestra liquida. Es la materia susceptible de ser consumida u
oxidada por medios bioldgicos que contiene una muestra liquida, disuelta o en suspension.
Se utiliza para medir propiamente el grado de contaminacion; normalmente se mide
transcurridos cinco dias de reaccién (DBO5) y se expresa en miligramos de oxigeno diatdnico
por lifro (mg O2/1).

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, si cumple con la norma de la Demanda
Bioldgica de Oxigeno - DBO, en el caso de ser afiimativo deberd responder la siguiente
pregunta 4.5.3.12.3.1 NUmero de muestras conformes al ano, caso contrario el flujo lo llevara
a la siguiente opcién.
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Pregunta 4.5.3.12.4 Coliformes Totales

Definicién.- La denominacion genérica coliformes designa a un grupo de especies
bacterianas que tienen ciertas caracteristicas bioquimicas en comUn e importancia
relevante como indicadores de contaminacion del agua y los alimentos.

Tradicionalmente se los ha considerado como indicadores de contaminacién fecal en el
control de calidad del agua destinada al consumo humano en razén de que, en los medios
acudticos, los coliformes son mds resistentes que las bacterias patdgenas intestinales vy
porque su origen es principalmente fecal. Por tanto, su ausencia indica que el agua es
bacterioldgicamente segura.

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, si cumple con la norma de Coliformes totales,
en el caso de ser afirmativo deberd responder la siguiente pregunta 4.5.3.12.4.1 NUmero de
muestras conformes al ano, caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente opcion.

Pregunta 4.5.3.13 Resultado del Ultimo andilisis realizado (periodo de levantamiento) de DBO
mg/litro

Diligenciamiento.- Se debe indicar los resultados del Ultimo andlisis de DBO realizado dentro
del periodo de levantamiento en la unidad de medicién mg/litro. Recuerde que el
separador de decimales es el punto (.).

Pregunta 4.5.3.14 Resultado del Ultimo andlisis realizado (periodo de levantamiento) de DQO
mg/litro

Diligenciamiento.- Se debe indicar los resultados del Ultimo andlisis realizado de DQO dentro
del periodo de levantamiento en la unidad de medicidn mg/litro. Recuerde que el
separador de decimales es el punto (.).

Pregunta 4.5.3.15 Anos de servicio de la planta de tratamiento

Diligenciamiento.- Se debe indicar en la unidad de anos sin contar los meses de servicio de
la planta de tratamiento de aguas residuales Ejemplo 20 (anos).

Pregunta 4.5.3.16 Vida Util de la planta de tratamiento (nGmero de aios para los que fue
planificada la planta)

Diligenciamiento.- Se debe indicar en la unidad de anos sin contar los meses la vida Util de lo
que fue planificada de la planta de fratamiento de aguas residuales Ejemplo 20 (anos).

Pregunta 4.5.3.17 Conoce el Volumen de agua residual domiciliaria

Definicion.- hacen referencia a aquellas utilizadas con fines higiénicos (bafos, cocinas,
lavanderias, etc.), consisten bdsicamente en residuos humanos que llegan a las redes de
alcantarillado por medio de descargas de instalaciones hidraulicas de la edificacion
también en residuos originados en establecimientos comerciales, publicos y similares.

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, conoce el volumen de agua residual,
domiciliaria en el caso de ser afirmativo deberd responder la siguiente pregunta 4.5.3.17.1
Volumen de agua residual domiciliaria m3/mes, caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente
pregunta.
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Pregunta 4.5.3.18 Conoce el Volumen de agua residual industrial

Definicién.- son las que proceden de cualquier actividad industrial en cuyo proceso de
produccion, trasformacién o manipulacion se utilice el agua, incluyéndose los liquidos
residuales, aguas de proceso y aguas de drenaije.

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, conoce el volumen de agua residual
industrial, en el caso de ser afirmativo deberd responder la siguiente pregunta 4.5.3.18.1
Volumen de agua residual industrial m3/mes, caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente
pregunta.

Pregunta 4.5.3.19 ;Conoce el Volumen de lodos residuales en la planta de fratamiento?

Definiciéon.- Los lodos se definen como una mezcla que contiene una fase sélida suspendida
en un medio liquido. Los lodos provenientes del tratamiento de aguas residuales son
producto de la concentracion de solidos contenidos en el efluente (lodos primarios), o de la
formaciéon de nuevos sdélidos suspendidos (lodos activados) resultantes de la remocién de
solidos disueltos de las aguas residuales.

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, conoce el volumen de lodos residuales en la
planta de tratamiento, en el caso de ser afimativo deberd responder las siguientes
preguntas, caso conftrario el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

4.5.3.19.1 Volumen generado de lodos de produccién de planta de tratamiento de aguas
residuales m3/ano
4.5.3.19.2 sEspecificar el Tratamiento que se dan a lodos de produccién?

Pregunta 4.5.3.20 Existe recuperacion y/o quema de GAS METANO

Definiciéon.- El metano es un gasincoloro, inflamable, no tdxico, cuya férmula quimica es CHa.
Este gas se produce de forma natural por la descomposicion de la materia orgdnica. Los
humedales, el ganado vy la energia son las principales fuentes que emiten metano a la
atmdsfera, donde actia como gas de efecto invernadero.

El metano es ademds uno de los principales componentes del gas natural. Se extrae
fundamentalmente de yacimientos y se utiliza como combustible y con fines industriales.

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, existencia de recuperacién/ quema de GAS
METANO, en el caso de ser afirmativo deberd responder la siguiente pregunta 4.5.3.20.1
Cantidad Recuperada de Gas Metano m3/ano, caso contrario el flujo lo llevara a la
siguiente pregunta.

Pregunta 4.5.3.21 ;Cuenta con registro de generador de desechos peligrosos y especiales?

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, de contar con la existencia de generador de
desechos peligrosos y especiales, continuar con la siguiente pregunta

Pregunta 4.5.3.22 ;El Sistema de alcantarillado y gestion de aguas residuales considerd
dentro del disefio la variable de Cambio Climatico?

Diligenciamiento.- Se debe seleccionar Si o No, si el sistema de alcantarillado y gestién de
aguas residuales considero dentro del disefo la variable de Cambio Climdtico.
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En la pregunta 4.5.3.23 Observaciones

En este espacio el digitador del GAD Municipal puede colocar alguna observacion sobre Ia
informacion que subié al sistema que ayuden a clarificar informacién ingresada y que
considere el responsable justificar.

Recuerde Guardar la informacién al término de ingreso de la Descripcion de Planta de
tratamiento de Aguas Residuales

4.5.4.1 Aguaresidual no tratada

Pregunta 4.5.4.A. ;Tiene agua residual no tratada?
llustracion 83. Agua residual no tratada

454, {Tiene agua residual no tratsda? o
A5AA. Caudalde Agus maidual no trstada litros/ s2gundo 1025
4541 Volumen de Agua residual na tratada 3/ mes 2656300
8542 Sitio de descarsa de agua resdual ne tratada
45421 Cuintos sitios de descarga 3

Una vex guardada el farmulaiio, b DESCRIPCKON DE SITOS DE DESCARGA il ingresa de

Sitiosde Descarm Sition de Desearga 3 de § reglitrado

45422 Sitie de Descagade agua resiual ne tratada 45423 Nombre delcue po rece ptar Coardenada X Caardenada¥

[ RIGINEC 1 121456 1214567

NN

Quebda MAMARACHA 123456 12345673

" Llagoalaguns SAN PABLO 123456 123456738

Ma3ded

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga sobre las aguas residuales no tratadas.

Definiciéon.- De acuerdo a la Ley de Recursos Hidricos en su articulo 80, queda
prohibido el vertido directo o indirecto de aguas o productos residuales, aguas servidas,
sin tratamiento vy lixiviados susceptibles de contaminar las aguas del dominio hidrico puUblico.
Es responsabilidad de los gobiernos auténomos municipales el fratamiento de las aguas
servidas y desechos solidos, para evitar la contaminacién de las aguas de conformidad con
laley.

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe indicar Sl o NO, fiene agua residual no fratada. Si
la respuesta es positiva, continuar con las siguientes preguntas, caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta 4.5.4 Caudal de Agua residual no tratada litros/segundo

Diligenciamiento.- En la pregunta indicar el caudal de agua residual no tratada en litros por
segundo, una vez ingresado el dato, la pregunta 4.5.4.1 Volumen de Agua residual no
tfratada m3/mes se calculara automdticamente.
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4.5.4.2 Sitio de descarga de agua residual no tratada

Pregunta 4.5.4.2.1. Cuantos sitios de descarga

Diligenciamiento.- En la pregunta, indicar el nimero de sitios de descarga. Una vez que
se ingresa el dato, se activa un cuadro desplegable para la descripcion de los sitios de
descarga.

llustracion 84. Sitios de descarga de Agua residual no tratada

Sitiosde Descarga Sifon de Deicarga 3 regletrado
& Guaraar ®  Borrar Wy Salir
45422 5tade Descagades agua resid ual na tratada ™ EI
Especifique
45423 Naembre delcusrpa mozptar RES INEC 1

45424 Coordenadas UTW, Datum WG58, rana 17 5

Coordenadal 123456
Coardenaday 12345467
& Guaraar ®  Bocrar oy sanr

En esta parte se debe ingresar las siguientes preguntas de acuerdo al niUmero de sitios de
descarga registrado anteriormente. Seleccionar la opcidon correspondiente al sitio de
descarga del agua residual no fratada, 1. Rio, 2. Quebrada, 3. Lago o Laguna, o 4. Mar.
Luego, indicar el Nombre del cuerpo receptor y las Coordenadas de ubicacion Xy X UTM,
Datum WGS84, zona 178.

Pregunta 4.5.4.2.2 Sitio de Descarga de agua residual no tratada

Pregunta 4.5.4.2.3 Nombre del cuerpo receptor
Pregunta 4.5.4.2.4 Coordenadas UTM, Datum WGS 84, zona 17 S

4.6 Mantenimiento del Sistema

llustracién 85. Mantenimiento del Sistema Alcantarillado

06 Real e rto de sistemu de akartariado y gestién de aguas residuaes: " E
REFERENCIA INDICADOR ARCA: de s sk
441 En cusles procesos
1614 Manarlado sariaro . E] Fecuencia [T — E
1612 Meantailodo Combinade " E] Fecuencia Pk ieeene E
1613 Meantarlado Plovial ™ E] Fecuencia
1614 Esalones de Bambes m E] Frecuencia
4615 Plants de Tramiente 8 E Frecuencia Prevenbg y lnecuenie E
v—
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Pregunta 4.6 Realiza mantenimiento de sistema de alcantarillado y gestion de aguas
residuales: REFERENCIA INDICADOR ARCA: Cumplimiento en el mantenimiento de los
sistemas

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga sobre el mantenimiento que se da al sistema de
alcantarillado sanitario, combinado o pluvial, estaciones de bombeo y plantas de
fratamiento.

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe indicar SI o NO si realiza el mantenimiento del
sistema. Si la respuesta es positiva, continuar las opciones descritas, caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

En cada proceso deberd seleccionar la alternativa SI o NO, si existe mantenimiento en el
proceso deferminar la frecuencia del mismo seleccionando Preventivo y frecuente o
Eventual. Se pregunta en los siguientes procesos enumerados:

4.6.1.1 Alcantarillado sanitario Si/No Frecuencia: Preventivo y frecuente/Eventual
4.6.1.2 Alcantarillado Combinado Si/No Frecuencia: Preventivo y frecuente/Eventual
4.6.1.3 Alcantarillado Pluvial — Si/No Frecuencia: Preventivo y frecuente/Eventual
4.6.1.4 Estaciones de Bombeo Si/No Frecuencia: Preventivo y frecuente/Eventual
4.6.1.5 Plantas de Tratamiento Si/No Frecuencia: Preventivo y frecuente/Eventual

Pregunta 4.7 El municipio brinda el servicio de vaciado de residuos (sélidos o liquidos)
generados en las viviendas que poseen instalaciones individuales de saneamiento como
fosas sépticas, pozos ciegos, letrinas, Unidades Bdsicas Sanitarias (UBS), entre otros.

llustracién 86. Servicio de vaciado residuos

az —— o liden) nermdonen i | 3 =
Vi qus pemean e
S i s o s S ariom B3, atre airem.

78 et e e e [t 7]

arese —

PP—— [ ]

aza M s 13608 o lkuxos] | [ IE‘

274 Dk pone du regltres detsanviio de varlade de reskdues fsbios @ luas): [ ~

475 Site de descarga

P — | s

DESC RIFC ION DE LOS SITIOS DE DESC ARG A DE INSTALACIONES |NDIVIDUALES DE TRATAMIENTO - G ADM Sitio s de s seargs 1 de § regiatrade

P ————— = T — ]

EE) ‘ | waraokRo mGA

Objetivo.- Con esta pregunta si el municipio brinda el servicio de vaciado de residuos (sélidos
o liguidos) generados en las viviendas que poseen instalaciones individuales de
saneamiento.

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe indicar SI o NO, el municipio posee el servicio de
vaciado de residuos (sélidos o liquidos) de ser afirmativa continuar con la siguiente pregunta,
caso contrario el flujo lo llevara a la pregunta 4.8. En el cantdén existen empresas privadas
que redlizan el vaciado de residuos (sélidos o liquidos) generados en las viviendas que
poseen instalaciones individuales de saneamiento como fosas sépticas, pozos ciegos,
letrinas, Unidades Bdsicas Sanitarias (UBS), entre otras.

Al ser afirmativa la respuesta deberd contestar las siguientes preguntas:
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Pregunta 4.7.1 La gestidn se realiza de forma:

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe seleccionar Directa, Tercerizada u Ofro

(Especifique), contfinuar con la siguiente pregunta.

Pregunta 4.7.2 Seleccione el tipo de vaciado:

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe seleccionar Mecdnico, Manual o Manual y
Mecdnico, continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta 4.7.3 El municipio cuenta con un vehiculo succionador de residuos (sélidos o
liguidos) generados en las viviendas que poseen instalaciones individuales de saneamiento:

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe seleccionar Si/No, continuar con la siguiente
pregunta.

Pregunta 4.7.4 Dispone de registros del servicio de vaciado de residuos (sélidos o liquidos):

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe seleccionar Si/No, En caso de ser afirmativa
deberd indicar en la pregunta 4.7.5.1 Cuantos sitios de descarga posee: posterior se
habilitara un cuadro donde deberd realizar la Descripcidon de los sitios de descarga caso
confrario continuar con la siguiente pregunta 4.7.6.

En la descripciéon deberd informar:

llustracion 87. Descripcion sitios descarga instalaciones individuales - GADM

1
DESCRIPCION DE LOS SITIOS DE DESCARGA DE INSTALACIOMES INDIVIDUALES DE TRATAMIENTO - GADM

(& Guardar ®  Borrar

< salr

9 Muevo

4.7.5.1.1 Sitio de descarga de los residuos (salidos o liquidos) T S S -

Especifique Seleccione

1. Planta de Tratamiento de Aguas Residuales

4.7.5.1.2 Nombre del sitio de descarga

3. Rio
4. Quebrada
5. Suelo

&, Otro

4.7.5.1.1 Sitio de descarga de los residuos (sdlidos o liquidos)
4.7.5.1.2 Nombre del sitio de descarga

Pregunta 4.7.6 El personal del municipio que brinda el servicio de vaciado de residuos
(sélidos o liquidos) cuenta con equipo de proteccién personal como equipos de proteccion
respiratoria, overol con capucha, guantes, botas, casco, gafas, entre otros.

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe seleccionar Si/No, confinuar con la siguiente
pregunta.

Pregunta 4.8 En el cantdn existen empresas privadas que realizan el vaciado de residuos
(sélidos o liquidos) generados en las viviendas que poseen instalaciones individuales de
saneamiento como fosas sépticas, pozos ciegos, letrinas, Unidades Bdsicas Sanitarias (UBS),
entre ofras.
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llustracién 88. Empresas privadas vaciado de saneamiento / disposicion final

4.8 En el cantdn existen empresas privadas que realizan el vaciado de residuos (sélidos o 5l B
liquidos) dos en las viviendas que poseen i laci individuales de i
como fosas sépticas, pozos ciegos, letrinas, Unidades Bdsicas Sanitarias (UBS), entre otras.

4.8.1 Son autorizadas por el municipio: a B
4.8.2 Conoce dénde realiza la disposicién final de los residuos (s6lidos o liquidos): - B

483 Sitio de descarga

4.8.3.1 Cuantos sitios de descarga posee: B

DESCRIPCION DE LOS SITIOS DE DESCARGA DE INSTALACIONES Sitios de descarga 1 de 3 registrado
O Hew
‘ 4.8.3.14 sitio de descarga de los residuos (s6lidos o liquidas) Especifique 4.8.3.1.1 Nombre del sitio de descarga
L2 INGA,
ra 1 Ver 10 EI « 4 1 > » [Talde]

Objetivo.- Con esta pregunta si en el cantdn existen empresas privadas que realizan el
vaciado residuos (sélidos o liquidos)

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe indicar S| o NO, en el cantén existen empresas
privadas que realizan el vaciado residuos (sélidos o liquidos), de ser afirmativa continuar con
la siguiente pregunta, caso confrario el flujo lo llevara a la pregunta 4.9 El municipio dispone
de alguna normativa / ordenanza que regule al sector privado que realiza el vaciado de
instalaciones individuales de saneamiento y/o disposicion final de lodos.

Al ser afirmativa la respuesta deberd contestar las siguientes preguntas:

Pregunta 4.8.1 Son autorizadas por el municipio:

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe seleccionar Si/No, continuar con la siguiente
pregunta.

Pregunta 4.8.2 Conoce doénde realiza la disposicion final de los residuos (sélidos o liquidos):

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe seleccionar Si/No, En caso de ser afirmativa
deberd indicar en la pregunta 4.8.3.1 Cuantos sitios de descarga posee: posterior se
habilitara un cuadro donde deberd realizar la Descripcidon de los sitios de descarga caso
contrario confinuar con la siguiente pregunta 4.8.4.

En la descripciéon deberd informar:

llustracion 89. Descripcion sitios descarga — PRIVADAS

DESCRIPCION DE LOS SITIOS DE DESCARGA DE INSTALACIONES

© uevo (8 Suardar [ Borrar @, Sale
4.8.2.1.1 Sitio de descargs de los residuns (s6lidos o liquidos) e R R -
Seleco one
Especifique 1. Planta de Tratamiento de Aguas Residuales

2. Botaderofrelleno sanitari o

s
a
s.
s

4.8.3.1.1 Nombre del sitio de descarga =5

Cuebrada
suelo

citro
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4.8.3.1.1 Sitio de descarga de los residuos (sélidos o liquidos)
4.8.3.1.1 Nombre del sitio de descarga

Pregunta 4.8.4 Dispone de alguin registro de empresas privadas que realizan el vaciado de
instalaciones individuales de saneamiento y/o disposicion final de lodos:

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe seleccionar Si/No, continuar con la siguiente
pregunta de acuerdo a la realidad local.

Pregunta 4.9 El municipio dispone de alguna normativa / ordenanza que regule al sector
privado que realiza el vaciado de instalaciones individuales de saneamiento y/o disposicion
final de lodos.

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe seleccionar Si/No, confinuar con la siguiente
pregunta de acuerdo a la realidad local.

Pregunta 4.10 La Planta de Tratamiento de las Aguas Residuales (PTAR) tiene la capacidad
para recibir los residuos (sélidos o liquidos) generados en las instalaciones individuales de
saneamiento.

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe seleccionar Si/No, confinuar con la siguiente
pregunta de acuerdo a la realidad local.

Pregunta 4.11 La Planta de tratamiento de aguas residuales cuenta con un operador, a
tiempo completo, responsable de su funcionamiento.

Diligenciamiento.- En la pregunta se debe seleccionar Si/No, confinuar con la siguiente
pregunta de acuerdo a la realidad local.

En las preguntas 4.12 Observaciones del técnico que ingresa la informacidén
4.13 Observaciones del técnico validador
En este espacio el digitador del GAD Municipal y el técnico validador puede colocar alguna

observacion sobre la informacion que subid al sistema que ayuden a clarificar informacion
ingresada y que considere el responsable justificar o de ser corregida.

Recuerde Guardar la informacion al término de ingreso de la seccion 4. Informacion del
Sistema de Alcantarillado y Gestion de Aguas Residuales
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11. Seccidn 5: Ficha Técnica Informativa del Area Comercial

Conla finalidad de cumplir lo descrito en el articulo 314 de la Constituciéon del 2008 "“El Estado
garantizard que los servicios publicos y su provision respondan a los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondrd que los precios vy
tarifas de los servicios puUblicos sean equitativos, y establecerd su control y regulacion”, los
GAD Municipales deben implementar una tasa o tarifa, formulada mediante un estudio
técnico, que permita cubrir los costos reales del servicio y disminuir el porcentaje de subsidio,
para lo cual se debe establecer los costos reales de los servicios.

Para conocer si la prestacion de servicios de agua y alcantarillado tiene sostenibilidad
financiera, se plantean las siguientes preguntas.

5.1 Clientes

Pregunta: 5.1.1.1 No. de Clientes de Agua Potable conectados a la red

llustracién 90. Clientes conectados Agua Potable

SECCION 5.- FICHA TECNICA INFORMATIVA DEL AREA COMERCIAL

IMPORTANTE: “Los datos numéricos aceptaran de ser el caso 2 decimales y el separador decimal serd el punto (}*

5.1 CLIENTES

5.1.1 No. de Clientes de Agua Potable conectados a la red:
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Niimero de cuentas

5.1.1.1 Area Urbana 123456

5.1.1.2 Area Rural 123456

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber el nUmero de cuentas o clientes que durante
todo el afo, que estdn conectados a la red de distribucion de agua potable, dentro del
drea urbana y rural del cantén.

Definicién.- Es la cantidad de clientes que disponen del servicio de agua potable, cuente o
no con medidor instalado.

Diligenciamiento.- Registrar el nUmero de clientes conectados a la red de agua potable en
la desagregacion solicitada Urbana y Rural, continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 5.1.2 No. de Clientes de Alcantarillado conectados a la red

llustracién 91. Clientes conectados Alcantarillado

5.1.2 No. de Clientes de Alcantarillado conectados a la red

5.1.2.1 Area Urbana 123456

5.1.1.2 Area Rural 173456

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber el nUmero de clientes que durante todo el ano,
que estdn conectados a la red de alcantarillado, dentro del drea urbana y rural del cantén.
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Definiciéon.- Es la cantidad de clientes que disponen de conexion de alcantarillado.
Diligenciamiento.- Registrar la informaciéon de clientes conectados a lared de alcantarillado
en la desagregacion solicitada Urbana y Rural, continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 5.1.3 No. de Clientes que cuentan con medidor instalado: REFERENCIA PARAMETRO
ARCA: NUmero de conexiones con Medidor Instalado

llustracién 92. Clientes con medidor instalado

5.1.3 No. de Clientes que cuentan con medidor instalado:
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Nimero de conexiones con Medidor Instalado

5.1.3.1 Area Urbana 193456

5.1.3.2 Area Rural 173456

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber el nUmero de clientes que durante todo el ano,
que cuentan con medidor instalado, dentro del drea urbana y rural del cantén.

Definiciéon.- Es la cantidad de clientes que cuentan con medidor instalado en la acometida
de agua potable.

Diligenciamiento.- Registrar la informacién de clientes que cuentan con medidor instalado
en la desagregacion solicitada Urbana y Rural, continuar con la siguiente pregunta.

Pregunta: 5.1.4 No. de Medidores operativos (funcionando y con lectura)

llustracién 93. Numero de medidores operativos

5.1.4 No. de Medidores operativos (funcionando y con lectura): Urbanos

5.1.4.1 Area Urbana 123456

5.1.4.2 Area Ruml 123456

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber nUmero de medidores instalado y que esté
funcionando correctamente, dentro del drea urbana y rural del canton.

Definicidn.- Es la cantidad de clientes que cuentan con medidor instalado y que esté
funcionando correctamente, en la acometida de agua potable.

Diligenciamiento.- Registrar la informacién de clientes que cuentan con medidor instalado
y funcionando en la desagregacion solicitada Urbana y Rural, continuar con la siguiente
pregunta.

Pregunta: 5.1.5 No. de Medidores en mal estado
llustracién 94. NOomero de medidores en mal estado

5.1.5 No. de Medidores en mal estado

5.1.5.1 No. de Medidores en mal estado: Urbanos 12345

9.1.5.2 No. de Medidores en mal estado: Rurales 12345
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Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber nUmero de medidores mal estado, dentro del
drea urbana vy rural del cantén.

Definiciéon.- Es la cantidad de clientes que cuentan con medidor en mal, en la acometida
de agua potable.

Diligenciamiento.- Registrar la informacion de clientes que cuentan con medidor en mall
estado, en la desagregacioén solicitada Urbana y Rural, continuar con la siguiente pregunta.

5.2 Toma de lectura

En este bloque de preguntas se desea saber si se realiza el trabajo de toma de lecturas
de los medidores de agua potable, ademds de conocer la frecuencia de la toma, de los
consumidores con lectura: el numero de medidores, el promedio mensual de
m3/mes/medidor y de los consumidores con factura: nimero de medidores y promedio
mensual en USD/mes/medidor.

llustracién 95. Toma de lectura

5.2. TOMA DE LECTURA

5.2.1 Tiene toma de lectura del medidor si

[
i

5.2.2 Frecuencia fensual

Especifique
5.2.3. Consumidores con lecturas 5i B

5.2.3.1 Numero de medidores 123456

5.2.3.2 Promedio mensual m3/mes/medidor 30,50 ma/mes
5.2.4 Consumidores con factura 5

5.2.4.1 Ndmero de medidores 123456

5.2.4.2 promedio mensual USS/mes/medidor 30,20 Uss/mes

Pregunta: 5.2.1 Tiene toma de lectura del medidor

Definiciéon.- Es el proceso de registrar los valores que marca el medidor de la conexién de
agua potable, de manera que se conozca los consumidores con lecturas y los que tienen
facturas.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Si/No, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la  pregunta 522 Frecuencia donde registrara  si es
Mensual/Bimensual/Otro Cual y Especificar, caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente
pregunta.

Pregunta: 5.2.3. Consumidores con lecturas

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Si/No, En caso de ser afirmativa
deberd contestar las siguientes preguntas, caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente
pregunta.
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5.2.3.1 NUmero de medidores
5.2.3.2 Promedio mensual m3/mes/medidor

Pregunta: 5.2.4. Consumidores con factura

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Si/No, En caso de ser afirmativa
deberd contestar las siguientes preguntas, caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente
pregunta.

5.2.4.1 NUmero de medidores
5.2.4.2 Promedio mensual US$/mes

5.3 Pliego Tarifario

En este bloque de preguntas se desea saber la Estructura del pliego tarifario de cada servicio
publico bdsico (agua potable y alcantarillado).

llustracion 96. Pliego Tarifario

9.3, PLIEGO TARIFARIO

5.3.1.1 Pliego Tarifario 5

iCudl es el valor del m3?

1. Conexiones domiciliarias 0.50 uss

2. Conexiones comerciales USS
3. Conexiones industriales USS
9.3.1.2 Tasa tinica §i H
icudl es el valor? USS
9.3.2 Cuenta con tasa de cobrd para Alcantarillado 5i B
5.3.2.1 i Cuenta con? Walor variable
5.3.2.1.1 ¢Cul es el valor? -USSfMes
3.3.2.1.2 Porcentaje del valor consuma de agua %

Pregunta: 5.3.1.1 Pliego Tarifario.

Definicién.- Es el conjunto de cargos asociados a la prestacién de un servicio puUblico bdsico,
diferenciados por categorias de consumidor y blogques de consumo.

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa.

Indicar Cudl es el valor del m32, para las conexiones a continuacién descritas:

1. Conexiones Domiciliarias
2. Conexiones Comerciales
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3. Conexiones Industriales, caso contrario continuar con la pregunta 5.3.1.2

Pregunta: 5.3.1.2 Tasa Unica.

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa deberd indicar sCudl es el valore US$
Pregunta: 5.3.2 Cuenta con tasa de cobrd para Alcantarillado

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa contestar las siguientes preguntas:

5.3.2.1 3Cuenta con? Valor fijo/ Valor variable

5.3.2.1.1 sCudleselvalore $

5.3.2.1.2 Porcentaje del valor consumo de agua, caso contrario continuar con la pregunta
5.4.1 Clasificacion de clientes Agua Potable

5.4 Tipo de Clientes/Cuentas/Conexiones

llustracién 97. Clasificacion de Clientes/Cuentas/Conexiones Agua Potable

5.4 TIPO CLIEMNTES

5.4.1 Clasificacion de Clientes Agua Potable

5.4.1.1 Doméstico si |E|
S.4.1.1.1 Mo. Clientes Afio 2020 123456

5.4.1.2 Comerciales si |E|
5.14.1.2.1 Mo. Clientes Afio 2020 1zz4as5

5.4.1.2 Industriales si |E|
5.4.1.3.1 Mo. Clientes Afio 2020 12345

5.4.1.4 Oficiales si |E|
5.4.1.4.1 Mo. Clientes Afio 2020 1z345

5.1.1.5 rMunicipales si
5.4.1.5.1 Mo. Clientes Afio 2020 1234

S5.4.1.6 Tarifa Especial (Tercera Edad} 5i |E|
5.4.1.6.1 No. Clientes Aafo 2020 12345

5.4.1.7 Otro o |E|

S5.4.1.F 1. iCual?

5.4.1.7.2 No. Clientes Afio 2020

Objetivo.- En este bloque de preguntas se investiga el tipo o clasificacién de clientes que
posee el GAD municipal en la prestacion del servicio de Agua Potable.

5.4.1 Clasificacion de Clientes/Conexiones Agua Potable

Pregunta: 5.4.1.1 Doméstico

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa contestar la pregunta 5.4.1.1.1 No. Clientes/Cuentas/Conexiones Ano
2021, continuar con la siguiente pregunta
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Pregunta: 5.4.1.2 Comerciales

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa contestar la pregunta 5.4.1.2.1 No. Clientes/Cuentas/Conexiones Ano
2021, continuar con la siguiente pregunta

Pregunta: 5.4.1.3 Industriales

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa contestar la pregunta 5.4.1.3.1 No. Clientes/Cuentas/Conexiones Ano
2021, continuar con la siguiente pregunta

Pregunta: 5.4.1.4 Oficiales

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa contestar la pregunta 5.4.1.4.1 No. Clientes/Cuentas/Conexiones Ano
2021, continuar con la siguiente pregunta

Pregunta: 5.4.1.5 Municipales

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa contestar la pregunta 5.4.1.5.1 No. Clientes/Cuentas/Conexiones Ano
2021, continuar con la siguiente pregunta

Pregunta: 5.4.1.6 Tarifa Especial (Tercera Edad)

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa contestar la pregunta 5.4.1.6.1 No. Clientes/Cuentas/Conexiones Ano
2021, continuar con la siguiente pregunta

Pregunta: 5.4.1.7 Otro ;Cudl? Especifique

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa Especifique el tipo de cliente y contestar la pregunta 5.4.1.7.2 No.
Clientes Ano 2021, confinuar con la siguiente pregunta

5.4.2 Clasificacion de Clientes Alcantarillado

llustracién 98. Clasificacién Clientes Alcantarillado

S5.4.2 Clasificacién de Clientes Alcantarillado

5.1.2.1 Doméstico si

<

5.4.2.1.1 Mo. Clientes Afio 2020 122456
5.4.2.2 Comerciales si
5.4.2.2.1 Mo. Clientes Afio 2020 1z34as
5.4.2.3 Industriales si
5.4.2.3.1 Mo. Clientes Afio 2020 12345
5.4.2.4 Oficiales si
5.4.2.4.1 Mo. Clientes Afio 2020 12245

5.4.2.5 Municipales si

KR KT R I R K

5.4.2.5.1 Mo. Clientes Afio 2020 1zza

S5.4.2.6 Tarifa Especial (Tercera Edad) si

<

5.4.2.6.1 Mo. Clientes Afio 2020 12345

155



— W Agencia de Regulacién
— ~F y Control del Agua

\\\\\\\ JINEC | moicievie:

Objetivo.- En este bloque de preguntas se investiga el tipo o clasificacion de clientes que
posee el GAD municipal en la prestacion del servicio Alcantarillado.

Pregunta: 5.4.2.1 Doméstico

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa contestar la pregunta 5.4.2.1.1 No. Clientes Ano 2021, continuar con
la siguiente pregunta

Pregunta: 5.4.2.2 Comerciales

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa contestar la pregunta 5.4.2.2.1 No. Clientes Ano 2021, continuar con
la siguiente pregunta

Pregunta: 5.4.2.3 Industriales

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa contestar la pregunta 5.4.2.3.1 No. Clientes Ano 2021, continuar con
la siguiente pregunta

Pregunta: 5.4.2.4 Oficiales

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa contestar la pregunta 5.4.2.4.1 No. Clientes Ano 2021, contfinuar con
la siguiente pregunta

Pregunta: 5.4.2.5 Municipales

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa contestar la pregunta 5.4.2.5.1 No. Clientes Ano 2021, continuar con
la siguiente pregunta

Pregunta: 5.4.2.6 Tarifa Especial (Tercera Edad)

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en
caso de ser afirmativa contestar la pregunta 5.4.2.6.1 No. Clientes Ano 2021, continuar con
la siguiente pregunta

Pregunta: 5.4.2.7 Otro ;Cudl? Especifique
Diligenciamiento.- En la pregunta deberd seleccionar una alternativa de respuesta Si/No, en

caso de ser afirmativa Especifique el tipo de cliente y contestar la pregunta 5.4.2.7.2 No.
Clientes Ano 2021, confinuar con la siguiente pregunta.

5.5 Tarifas

Objetivo.- En este bloque de preguntas se investiga los costos o tarifas por instalacion en la
prestacion del servicio Agua Potable y Alcantarillado, como la reinstalaciéon del mismo.

Pregunta: 5.5.1 Tarifas por instalacién incluido costo de Medidores, mano de obra y
materiales (agua potable) (USD)
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llustracién 99. Tarifas instalacién Agua Potable

5.5 TARIFAS

5.5.1 Tarifas por instalacidn incluido costo de Medidores, mano de obra ¥y materiales (agua
potable) {(USD)

5.5.1.1: 172" 123.00
554.2: 3/4" 1z3.00
5.51.3: 1" 122.00
551.4:11/2" 1z34.00
5.5.1.5: 2" 1223400

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd ingresar el costo o tarifa por motivo de instalacion
de agua potable incluyendo costo de medidores, mano de obra y materiales de acuerdo a
cada opcidn presentada.

5.5.1.1: 1/2"
5.5.1.2: 3/4"
5.5.1.3: 1"
5.5.1.4: 1"
5.5.1.5: 2"

Pregunta: 5.5.2 Tarifas por instalacion de Alcantarillado (USD)

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd ingresar el costo o tarifa por motivo de instalacion
de alcantarilado de acuerdo a cada opcidon presentada.

5.5.2.1: 4" 5.5.2.6: 18 - 20"
5.5.2.2: 6" 5.5.2.7: 32 - 63"
5.5.2.3: 8"

5.5.2.4: 10-12"

5.5.2.5: 14-16"

Pregunta: 5.5.3 Tarifas Reinstalacion/ cierre Conexiones de Agua (USD)

Diligenciamiento.- En la pregunta deberd ingresar el costo o tarifa por motivo de
reinstalacién o cierre de la prestacion de servicio de agua de acuerdo a cada opcién

presentada.
5.5.3.1: 1/2"
5.5.3.2: 3/4"
5.5.3.3: 1"
5.5.3.4: 174"
5.5.3.5: 2"

Pregunta 5.6 Pliego Tarifario Agua potable

Recuerde se habilitara el Pliego Tarifario de Agua Potable posterior al ingreso de la
informacion general de la Seccion 5: Ficha Técnica Informativa del Area Comercial
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llustraciéon 100. Pliego Tarifario Agua Potable
Una vez guardado el formulario, el Pliego Tarifario para el Agua Potable o para el Alantarillado estara habilitada para el
ingreso de informacién

5.6 PLIEGO TARIFARIO AGUA POTABLE

'O Huevo Regstr

5.6.1 Rangos 5.6.2 Conexion Uso 5.6.3 Conexion Uso 5.6.4 Conexidn Uso 5.6.5 Conexion Uso 5.6.6 Conexidn Uso 5.6.7 Otro tipo de R
consumo (m3) Doméstico USS m3 Comercial USS m3 Industrial USS m3 Oficial USS m3 Municipal US$ m3 conexion USS m3 (LD
*® & 0-20 3.00 3.00 5.00 2,00 1.00
1alde1]
5.6.1 Afio de implementacion del Pliego: Agua Potable T B sana

Diligenciamiento.- En este bloque de preguntas deberd ingresar el Ultimo pliego tarifario
aprobado por el GAD municipal basados en los rangos de consumo y por tipo de cliente, el
valor de costo, guiado de las siguientes preguntas:

5.6.1 Rangos consumo (m3)

5.6.2 Conexion Uso Doméstico US$ m3

5.6.3 Conexion Uso Comercial US$ m3

5.6.4 Conexion Uso Industrial US$ m3

5.6.5 Conexion Uso Oficial US$ m3

5.6.6 Conexion Uso Municipal US$ m3

5.6.7 Ofro tipo de conexién US$ m3...... Especifique

5.6.1 Ano de implementacién del Pliego: Agua Potable

5.7 Estadisticas

Pregunta: 5.7.1. Consumo Promedio Mensual: m3/mes/consumidor (Cantidad de agua
consumida por cada usuario/consumidor/conexion)

llustracién 101. Consumo promedio mensual
5.7 ESTADISTICAS

5.7.1. Consumo Promedio Mensual (m3)/mesfconsumidor 1234 LAGUNIDADES SOUCITADAS SON METROS CLBICOS PROMEDIO
(cantidad de agua ida por cada ol gy

MES

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber el consumo promedio mensual, es decir la
cantidad de agua por cada usuario que tiene micro medicién o medidor de agua.

Definicion.- Se refiere al promedio en metros cUbicos de agua potable consumida por cada
usuario/conexion.

Diligenciamiento.- Registrar el promedio obtenido recordando que las unidades solicitadas
es m3/promedio mes y contfinuar con la pregunta.

Pregunta: 5.7.2 Valor promedio de consumo de agua potable mensual: dblares /mes
/consumidor (Valor promedio por pagado por cada usuario/consumidor/conexion)
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llustracion 102. Valor promedio de consumo Agua Potable

5.7.2 Valor promedio de consumo de agua potable mensual [délares/mesfconsumidor) 12,00
{valor promedio por pagado por cada usuariofconsumidorfconexian)

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber el valor promedio mensual pagado, por
cada usuario que tiene micro mediciéon o medidor de agua.

Definicién.- Se refiere al valor en ddlares cancelado de agua potable consumido por cada
usuario/conexion.

Diligenciamiento.- Registrar el valor promedio obtenido recordando que las unidades
solicitadas es délares/ mes/ consumidor y continuar con la pregunta.

Pregynia: 5.7.3 Volumen de agua facturado medido: m3 promedio al mes REFERENCIA
PARAMETRO ARCA: Volumen Facturado Medido

llustracién 103. Volumen de agua facturada medido

5.7.3 volumen de agua facturado medido: m3 promedio al mes 30000.00 LA5 UNIDADES SOLICITADAS 50N METROS CUBICOS

REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Volumen Facturado Medido PROMEDIO MES

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber el volumen de agua que se factura en base a
las lecturas realizadas en los medidores de agua potable y se debe reportar de forma
mensual durante todo el ano. El Volumen de agua facturada al mes de todos los
usuarios/consumidores/conexiones.

Definiciéon.- Es el volumen de agua que circula y registra el medidor de agua potable y a
partir del cual se hace la facturacion, que llega a los consumidores que se facture con
lectura de micro medicidn, incluye por uso doméstico, comercial, industrial y otros.
Diligenciamiento.- Registrar el valor facturado medido recordando que la unidad solicitada
es m3/mes promedio y confinuar con la pregunta. Adicional se debe ser relacionado con
los volUmenes que va a la red de la seccidon 3.

Pregunta: 5.7.4 ) Volumen de agua facturado estimado: m3/mes promedio mensual
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Volumen Facturado Estimado

llustracion 104. Volumen de agua facturado medido

5.7.4 Volumen de agua facturado estimado: m3/mes - promedio mensual 26000.00 LAS UNIDADES SOLICITADAS 50N METROS CUBIODS

REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Volumen Facturado Estimado PROMEDIO MES

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber el volumen de agua que se factura en base a
estimaciones del consumo de agua potable y se debe reportar el promedio mensual.
Volumen de agua que se factura sin lectura (colocar informacioén si existen estos casos).

Definiciéon.- Es el volumen de agua que se estima y a partir del cual se hace la facturacion.

Sin lectura de micro medicién, incluye el volumen por uso doméstico, comercial, industrial y
otros.
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Diligenciamiento.- Registrar el valor facturado estimado recordando que la unidad solicitada
es m3/mes promedio y continuar con la pregunta. Adicional debe ser relacionado con el
volumen de agua facturado medido.

Pregunta: 5.7.5 Volumen facturado a ofros prestadores: m3/mes - promedio mensual
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Volumen Facturado en bloque a Otiros Prestadores

llustracién 105. Volumen facturado a ofros prestadores

5.7.5 Volumen facturado a otros prestadores: m3/mes - promedio mensual 15000.00 LAS UNIDADES S0LICITADAS SON METROS CUBICOS

REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Volumen Facturado en bloque a Otros Prestadores PROMEDIC) MES

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber el volumen de agua que se factura a ofros
prestadores y se debe reportar el promedio mensual. Volumen de agua vendida (cruda o
tratada a otro GAD, Empresa Publica o Junta de Agua).

Definiciéon.- Es el volumen de agua que se vende en blogque a otros prestadores.

Diligenciamiento.- Registrar el valor facturado a otros prestadores recordando que la unidad
solicitada es m3/mes promedio y continuar con la pregunta. Adicional debe ser relacionado
con el volumen de agua facturado medido.

Pregunta: 5.7.6 Volumen de agua vendida a tanqueros (m3)/mes - promedio mensual)

llustracion 106. Volumen agua vendida a tanqueros

5.7.6 Volumen de agua vendida a tanqueros m3/mes - promedio mensual 10000.00 L4S UNIDADES SOLICITADAS S0H METROS CUBICDS
PROMEDIC MES

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el volumen de agua que el Municipio distribuye
mensualmente a fravés de tanqueros.

Definiciéon.- La distribuciéon de agua a través de tanqueros permite abastecer de agua para
consumo humano a pobladores que no se encuentran dentro del drea de cobertura del
servicio.

Diligenciamiento.- Registrar el valor agua distribuida por medio de tanqueros recordando
que la unidad solicitada es m3/mes promedio y contfinuar con la pregunta. Adicional debe
ser relacionado con el volumen de agua facturado medido.

Pregunta: 5.7.7 Volumen de agua de consumo autorizado que no se factura (agua
eniregada a consumidores autorizados Ej. Bomberos, parques, etc.) (m3/mes - promedio
mensual)

llustracion 107. Volumen agua consumo autorizado

1

5.7.7 Volumen de agua de consumo autorizado que no se factum (agua entreg:
etejm3/mes - promedio mensual

a consumidores autorizados Ej. Bomberos, parques, 8500050 L4 UNIDADES SOLICITADAS SOM METROS CURICDS
PROMEDIQ MES

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga el volumen de agua que el Municipio distribuye
bajo una autorizacién y que no es facturado.
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Definicién.- Este tipo de distribucién de agua genera que existan ciertos desequilibrios en los
volUmenes que se facturan, lo cual puede representar pérdidas econdmicas considerables.

Diligenciamiento.- Registrar el valor agua de consumo autorizado puede ser a bomberos,
parques, escuelas, efc. Recordando que la unidad solicitada es m3/mes promedio vy
continuar con la pregunta. Adicional debe ser relacionado con el volumen de agua
facturado medido.

Pregunta: 5.7.8 Total facturado, US$/mes - promedio mensual: REFERENCIA PARAMETRO
ARCA: Facturacion de Agua Potable

llustracién 108. Total Facturado

5.7.8 Total facturado, USS/mes - promedio mensual 10.00
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Facturacidn de Agua Potable

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber la facturacion por concepto de consumo de
agua potable y el servicio de alcantarillado y se debe reportar de forma mensual durante
todo el ano.

Definicién.- Es el dinero que se debe recuperar a través de la recaudacion por concepto del
servicio de agua potable y alcantarillado.

Diligenciamiento.- Registrar la informacién del total facturado recordando que la unidad es
ddlares promedio mes y continuar con la pregunta.

Pregunta: 5.7.9 Total recaudado US$/mes - promedio mensual

llustracién 109. Total Recaudado

5.7.9 Total recaudado US$/ mes - promedio mensual £8000,00

5.7.10 Porcentaje de recaudacion 99.62 %

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber la recaudacion por concepto de consumo de
agua potable y servicio de alcantarillado y se debe reportar el promedio mensual.

Definiciéon.- Es el dinero que se logra recuperar a través de la recaudacion por concepto del
servicio de agua potable y alcantarillado.

Diligenciamiento.- Registrar la informacién del total recaudado recordando que la unidad
es ddlares promedio mes y continuar con la pregunta.

Pregunta: 5.7.10 Porcentaje de recaudacién

Diligenciamiento.- Este campo se calculara automdticamente el porcentual del valor
recaudado en relacion al valor facturado.
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Pregunta: 5.7.11 NUmero de micromedidores operando por menos de cinco anos

llustracién 110. NUmero de micromedidores

5.7.11 Nimero de micromedidores operando por menos de cinco afios 5200

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber cudntos medidores tiene menos de 5 anos,
para obtener este dato el prestador deberd tener un catastro actualizado de los
consumidores.

Definicién.- Son los medidores que llevan en funcionamiento menos de 5 anos.

Diligenciamiento.- Registrar el nimero de micromedidores que cumplan la condicion de
funcionamiento menos de 5 anos y contfinuar con la pregunta.

Preg,unia: 5.7.12 No. De peticiones, quejas y reclamos en el ano 2021: REFERENCIA
PARAMETRO ARCA: Total de Peticiones, Quejas y Reclamos

llustracion 111. NOmero de peticiones, quejas y reclamos

5.7.12 No. De peticiones, quejas y reclamos en el afio 2020 150
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Total de Peticiones, Quejas y Reclamos

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber cudntas peticiones, quejas o reclamos ha
recibido el prestador de los servicios.

Definicién.- Son las peticiones, quejas o reclamos que el prestador ha recibido para ser
atendidas en relacién a la provision de agua potable y alcantarillado.

Diligenciamiento.- Registrar el nUmero de peticiones, quejas y reclamos en el periodo de
referencia y continuar con la pregunta.

Pregunta: 5.7.13 No de peticiones, quejas y reclamos solucionados en el ano 2021
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Peticiones, Quejas y Reclamos Solucionadas

llustracion 112. NOmero de peticiones, quejas y reclamos solucionados

5.7.13 No de peticiones, quejas y reclamos solucionados en el afio 2020 150
REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Peticiones, Quejas y Reclamos Solucionadas

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber cudntas peticiones, quejas o reclamos han sido
resueltas por prestador de los servicios.

Definiciéon.- Son las peticiones, quejas o reclamos que el prestador ha recibido y ha atendido
dentro del tiempo limite de 15 dias, en relacion a la provisibn de agua potable vy
alcantarillado.

Diligenciamiento.- Registrar el nUmero peticiones, quejas y reclamos solucionados en el
periodo de referencia y contfinuar con la pregunta.
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Pregunta: 5.7.14 Tiempo promedio de instalacién conexion (dias)

llustracién 113. Tiempo promedio de instalacién (dias)

5.7.14 Tiempo promedio de instalacion conexion (dias) 7

Diligenciamiento.- Registrar en relaciéon a dias el tiempo promedio en la realizar instalacion o
conexién del servicio y continuar con la pregunta.

Pregunta: 5.7.15 No. De clientes cartera vencida al final de periodo del levantamiento (2021)

llustracién 114. Clientes con cartera vencida
5.7.13 No. De clientes cartera vencida al final de periodo del levantamiento (2020) 250

Diligenciamiento.- Registrar el nUmero de clientes que se ha detectado con cartera vencida
de acuerdo al periodo de referencia y confinuar con la pregunta.

Pregunta: 5.7.16 Saldo pendiente de cobro del periodo anterior (USS)

llustracién 115. Saldo pendiente de cobro

5.7.16 Saldo pendiente de cobro del periodo anterior {US$) 1560000,00

Objetivo.- Con esta pregunta se desea saber qué cantidad de dinero pendiente de cobrar
del ano anterior.

Definicidon.- Son los valores que el prestador no recaudd el ano o periodo anterior al reporte
de la informacién, la cual debe ser ingresada de forma mensual.

Diligenciamiento.- Registrar la informacion del saldo pendiente a cobro del periodo anterior
y contfinuar con la pregunta.

5.8 Informacion

llustracién 116. Informacién

5.8 INFORMACION

5.0.1 Catastro si E

5.8.1.1 Ultima focha de actualizacion 16/01/2019 “Z delfmm/anaa
5.8.2 Suspension del servicio por mora s B

%5.8.2.1 En cuantos dias de moma se suspende el servicio (promedio) 60
5.9 Observaciones del técnico que ingresa la informacion
5.10 Observaciones del técnico validador Archivo = Editar = Insertar= Ver= Formato = Tabla=  Herramlentas =

h P Paran- B F EFOE OE = Z-E-=25= & W&
4 » [# Guardar [1de1]
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Pregunta: 5.8.1 Catastro

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio dispone de un catastro de los bienes
que interviene en la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento.

Definiciéon.- La referencia catastral permite la localizacion de los bienes que intervienen en
la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento, gracias a esta referencia
catastral se sabe con exactitud las diferentes caracteristicas de cada bien.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, De ser afiirmativa debe
responder la pregunta 5.8.1.1 Ultima fecha de actualizacion; caso contrario el flujo lo llevara
a la siguiente pregunta.

Pregunta: 5.8.2 Suspensién del servicio por mora

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio realiza suspension en la prestacion
de los servicios de agua potable y saneamiento.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, De ser afirmativa debe
responder la pregunta 5.8.2.1 En cuantos dias de mora se suspende el servicio (promedio).

En las preguntas 5.9 Observaciones del técnico que ingresa la informacién
5.10 Observaciones del técnico validador
En este espacio el digitador del GAD Municipal y el técnico validador puede colocar alguna

observacion sobre la informacion que subid al sistema que ayuden a clarificar informacion
ingresada y que considere el responsable justificar o de ser corregida.

Recuerde Guardar la informacién al término de ingreso de la seccién 5. Ficha Técnica
Informativa del Area Comercial
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11.- Seccién 6: Ficha Técnica Informativa del drea administrativa
En esta secciéon se indaga lo relacionado con aspectos administrativos y legales, contiene

planificacion estratégica, estructura funcional, y procedimientos de gestion de talento
humano, tipo de asociaciones y disponibilidad de servicios.

6.1 Planificacion Estratégica

La empresa o departamento encargado de la prestacion del servicio de agua potable y
alcantarillado dispone de:

llustracion 117. Planificacion Estratégica 1.

INFO 2020 - FICHA TECHICA INFORMATIVA DEL AREA ADMIMISTRATIVA
6.1 PLANIFICACION ESTRAT EGICA

La empresa o departamento encargado de la prestacion del servicio de agua
potable yalcantarillado dispone de:

6.1.1. Filosofia Empresarial {(misién, vision, valores y principios empresariales) &
6.1.1.1 Afio Actualizacian Z015 |E| aaaa
6.1.2. Reglamento Organico Funcional 51 IEI
6.1.2.1 Afo Actualizacidan =013 |E| amaa
6.1.3. Reglamento Interno O
6.1.3.1 Afio Actualizacian |E| aaaa
6.1.4. Reglamento de salud v seguridad Ocupacional 51 IEI
6.1.4.1 Afio Actualizacidan 018 IEI EEEE]

Pregunta: 6.1.1 Filosofia Empresarial (misidn, visidn, valores y principios empresariales)

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con misién, vision, valores y principios empresariales.

Definicién.- Conjunto de ciertos elementos que permiten la identificacion de la empresa con
lo que es y lo que quiere lograr.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.1.1.1 Ano Actualizacion; caso contrario el flujo lo llevara
a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.1.2 Reglamento Orgdnico Funcional

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con Reglamento Orgdnico Funcional.

Definicion.- Es el principal instrumento que establece en forma ordenada la organizacién de
las dependencias del Municipio/Empresa/Mancomunidad.
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Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.1.2.1 Ano Actualizacién; caso contrario el flujo lo llevara
a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.1.3 Reglamento Interno

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con Reglamento Interno.

Definiciéon.- Es el instrumento por medio del cual el empleador regula las obligaciones y
prohibiciones a que deben sujetarse los trabajadores, en relacion con sus labores,
permanencia y vida en el Municipio/Empresa/Mancomunidad.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.1.3.1 Aho Actualizacion; caso contrario el flujo lo llevara
a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.1.4 Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional.

Definiciéon.- Es un instrumento de gestidon que contribuye con la prevencion, en el marco del
Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo, y promueve la instauraciéon de una
cultura de prevencion de riesgos laborales.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.1.4.1 Ano Actualizaciéon; caso contrario el flujo lo llevara
a la siguiente pregunta.

llustracion 118. Planificacién Estratégica 2.

6.1.5. Cadigo de Etica T |E|
& A1.5.1 Afio Actualizacion 201s E a=aa
6.1.6. Plan Estratégico — IEI

G641 Afio Actualizacion EEEL]

Pregunta: 6.1.5 Cédigo de Etica

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con Cédigo de Etica.

Definicion.- Un coddigo de ética fija normas que regulan los comportamientos de las personas
dentro del Municipio/Empresa/Mancomunidad. Aungue la ética no es coactiva (no impone
castigos legales), el cédigo de ética supone una normativa interna de cumplimiento
obligatorio.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa

deberd contestar la pregunta 6.1.5.1 Ano Actualizacion; caso contrario el flujo lo llevara
a la siguiente pregunta.
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Pregunta: 6.1.6 Plan Estratégico

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con Plan Estratégico.

Definicién.- Es una herramienta que recoge lo que el Municipio/Empresa/Mancomunidad
quiere conseguir para cumplir su mision y alcanzar su propia vision. El plan estratégico define
también las acciones necesarias para lograr los objetivos propuestos.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.1.6.1 Aho Actualizacion; caso contrario el flujo lo llevara
a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.1.7 Plan Maestro

llustracién 119. Plan Maestro

6.1.7. Plan Maestro ) |E|
&.4.7.1 Ao Actualizacion 2013 |E| EEEE]
B.1.7.2 Bn que estado Construido |E|
6.1.7.2.1 Construido en que Porcentaje S0 %
6.1.7.3 Tiene estudios de Agua Potable y/0 Alcantarillado 1 |E|

6.1.7.3.1 Afo de aprobacién 2019 |E| EEEE]
6.1.7.3.2 Financiamiento BANMCO DE DESARROLLO

6.1.7.3.3 Provectados a conectar

2500
{consumidores /conexiones})

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con Plan Maestro.

Definiciéon.- Es una herramienta de planificaciéon estratégica que se utiliza para imaginar y
construir con una visién integrada los proyectos necesarios para garantizar el desarrollo del
Cantdén en el tiempo.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar las siguientes preguntas, de ser negativa el flujo lo llevara a la pregunta
6.1.8.

6.1.6.1 Ano Actualizaciéon

6.1.7.2.1 Construido en que Porcentaje

6.1.7.3 Tiene estudios de Agua Potable y/o Alcantarillado: deberd seleccionar Si/No
6.1.7.3.1 Aho de aprobacion

6.1.7.3.2 Financiamiento

6.1.7.3.3 Proyectados a conectar (consumidores/conexiones)
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llustracion 120. Planificacion Estratégica 3.

6.1.8. Plan Plurianual Si v
6.1.8.1 Ano Actualizacion 2016 v aaaa
6.1.9. Presupuesto Si v
6.1.9.1 Aio Actualizacion 2017 v aaaa
6.1.10. Planificacion Operativa Anual (POA) sl -
6.1.10.1 Afio Actualizacion 2018 v aaaa
6.1.11. Planficacion Anual de Compras (PAC) si v
6.1.11.1 Afio Actualizacién 2018 v aaaa

Pregunta: 6.1.8 Plan Plurianual

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con Plan Plurianual.

Definicion.-Comprende los programas y proyectos programados por el Municipio /Empresa
/Mancomunidad para su ejecucion durante los siguientes anos, cuyo presupuesto se
encuentra programado en el tiempo.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.1.8.1 Ano Actualizacién; caso contrario el flujo lo llevara
a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.1.9 Presupuesto

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con un andlisis del Presupuesto.

Definicion.- Conjunto de gastos e ingresos previstos para un determinado periodo de fiempo.
Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.1.9.1 Afo Actudlizacién; caso contrario el flujo lo llevara
a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.1.10 Plan Operativo Anual (POA)

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con Plan Operativo Anual

Definicién.- Es un instrumento de gestidon a corto plazo, que permite viabilizar la ejecucion de
los proyectos institucionales. Contiene el conjunto de actividades organizadas vy
programadas que el Municipio /Empresa /Mancomunidad debe realizar para el logro de los
objetivos institucionales.
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Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.1.10.1 Ano Actualizacién; caso contrario el flujo lo llevara
a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.1.11 Planificaciéon Anual de Compras (PAC)

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con Plan Operativo Anual

Definicién.- El Plan Anual de Contratacion es donde las Entidades Contratantes, para cumplir
con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, sus objetivos y necesidades institucionales,
formulardn el Plan Anual de Contratacién con el presupuesto correspondiente, de
conformidad a la planificacidén plurianual de la Instituciéon, asociados al Plan Nacional
de Desarrollo y a los presupuestos del Estado.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.1.11.1 Ano Actualizacién; caso contrario el flujo lo llevara
a la siguiente pregunta.

llustracién 121. Planificacién Estratégica 4.

6.1.12. Estudios de Diagndstico NO -
6.1.12.1 Ao Actualizacion 7', aaaa
6.1.12.2 Numero de estudios

6.1.13. Estudios de Mejora Técnica NO v
6.1.13.1 Aiio Actualizacién a‘" aaaa

6.1.13.2 Numero de estudios

6.1.14. Estudios Ambientales si -
6.1.14.1 Ao Actualizacion 2018 v aaaa
6.1.14.2 Plan de manejo ambiental Sl v

Pregunta: 6.1.12 Estudios de Diagnéstico

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con Estudios de Diagndstico.

Definiciéon.- Son los estudios necesarios para determinar o conocer la situacién actual de una
accién o actividad.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, En caso de ser afirmativa

deberd contestar la pregunta 6.1.12.1 Aho Actudlizacion y 6.1.12.2 NUmero de estudios;
caso confrario el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.
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Pregunta: 6.1.13 Estudios de Mejora Técnica

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con Estudios de Mejora Técnica.

Definiciéon.- Son los estudios necesarios para determinar o conocer los aspectos técnicos de
una determinada accidén o actividad que se deberian mejorar.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.1.13.1 Ano Actuadlizacién y 6.1.13.2 NUmero de estudios;
caso confrario el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.1.14 Estudios Ambientales

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si el Municipio/Empresa/Mancomunidad cuenta
con Esfudios Ambientales.

Definicidén.- Son un campo académico multidisciplinario que estudia sistemdticamente la
interaccién humana con el medio ambiente para resolver problemas complejos.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.1.14.1 Aho Actuadlizacién y 6.1.14.2 Plan de manejo
ambiental; caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente pregunta.

6.2 Estructura funcional

llustracién 122. Estructura funcional

6.2. BSTRUCTURA FUMCIOMAL

6.2.1. La empresa o departanmento prestador del servicio DE AGUA Y .
ALCANTARLLADO dispone de Drganigrama

6.2.1.1. Oltima fecha de Actualizacion 15,/07,/2019 dd/mm/aaaa

6.2.2 Oasilicacion de Personal de la empresa o departamento encargado de la
prestacion del servicio de agua potable y alcantarillado

6.2.2.1 Hivel }erarquico Superior 2000
6.2.2.2 Personal Administrativo s00
6.2.2.3 Personal Operativo 1500

6.2.2.5. Total Personal REFERENC1A PARAMETRO ARCA : Total de
Personal Empleado

4000

Pregunta: La empresa o departamento prestador del servicio de Agua y Alcantarillado
dispone de Organigrama

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o departamento dispone de un
Organigrama como prestador de servicio de Agua y Alcantarillado.
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Definicién.- Un organigrama es la representaciéon grdfica de la estructura de la empresa o
departamento, que incluye las estructuras departamentales y, en algunos casos, las
personas que las dirigen, hacen un esquema sobre las relaciones jerdrquicas y
competenciales de vigor.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestarla pregunta 6.2.1.1. Ultima fecha de Actualizaciéon; caso contrario el flujo
lo llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.2.2 6.2.2 Clasificacion de Personal de la empresa o departamento encargado
de la prestacién del servicio de agua potable y alcantarillado.

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga sobre la clasificaciéon del personal de la empresa
o departamento.

Definicién.- Consiste en identificar al personal perteneciente al Nivel Jerdrquico Superior,
Personal Administrativo y Personal Operativo.

Diligenciamiento: Registrar el nimero de personas de acuerdo a la clasificacion:

6.2.2.1 Nivel Jerdrquico Superior,

6.2.2.2 Personal Administrativo,

6.2.2.3 Personal Operativo.

6.2.2.4 Total Personal: REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Total de Personal Empleado
Una vez que se ingresa la informacion la pregunta se calculard automdticamente.

6.3. Procedimientos para la gestion del talento humano de la
empresa o del departamento encargado de la prestacion del
servicio de Agua

llustracién 123. Gestidén de Talento Humano 1.

6.3 PROCEDIMIEMTOS PARA LA GESTIOM DEL TALEMTO HUMAMDO DE LA EMPRESA O
DEL DEPARTAMENTO ENCARGADO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA

6.3.1. Manual de Perfiles de Puesto, valoracion de cargos -

6.3.1.1. Fecha de actualizacion 1z/02/2020 '!El ddfmmysaaas
6.3.2. Manual de Reclutamiento y Seleccén -

6.3.2.1. Fecha de actualizacion 01012020 ‘E‘ ddfrmmsanas
6.3.3. Manual de Capacitacién, formacien v desarrolle a1

6.3.3.1. Fecha de actualizacion 1a/01/2020 '“lm' dd/mmsazas
6.3.4. Manual de Eraluacion y Desempefio - |E|

6.3.2.1. Fecha de actualizacion 07 012020 "l:" ddsrmmsaaas
6.3.5. Manual de Promocion, Carrera ¥ Sucesion -

6.3.5.1. Fecha de actualizacién 04/01/2016 = ddsrmiazas
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Pregunta: 6.3.1 Manual de perfiles de puesto, valoraciéon de cargos

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o deparfamento cuenta con un
Manual de perfiles de puesto y la respectiva valoracion de cargos.

Definicién.- Contiene las herramientas para describir y/o actualizar los puestos y las
competencias requeridas en el perfil de éstos, tomando en cuenta sus funciones,
responsabilidades, requisitos minimos, entre otros factores que permitan identificar la
idoneidad del personal designado a un puesto.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contfestar la pregunta 6.3.1.1. Fecha de actualizacién; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.3.2 Manual de Reclutamiento y Seleccién

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o deparfamento cuenta con un
Manual de Reclutamiento y Seleccidn.

Definicidn.- Permite establecer los lineamientos, acciones y roles del Reclutamiento vy
Seleccién del personal que ingresard a laborar en el Municipio/Empresa/Mancomunidad.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.3.2.1. Fecha de actualizacién; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.3.3 Manual de Capacitacién, formacién y desarrollo

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o departamento cuenta con un
Manual de Capacitacién, formacion y desarrollo.

Definicién.- Son importante para instruir a los nuevos empleados sobre las actividades o
procesos que se realizan en el Municipio/Empresa/Mancomunidad o a los empleados
antiguos sobre nuevos procesos.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.3.3.1. Fecha de actualizacién; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.3.4 Manual de Evaluacién y Desempeno

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o deparfamento cuenta con un
Manual de Evaluacién y Desempeno.

Definiciéon.- Lineamientos y criterios que deben emplearse para ponderar los rendimientos
individuales del personal, a fin de que en forma sistemdtica y objetiva, se puedan promover
acciones de personal, contribuyendo con ello al desarrollo integral de los empleados, al
mejoramiento de su productividad y la eficiencia institucional.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa

deberd contestar la pregunta 6.3.4.1. Fecha de actualizacion; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.
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Pregunta: 6.3.5 Manual de Promocidn, Carrera y Sucesion

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o deparfamento cuenta con un
Manual de Promocidn, Carrera y Sucesion.

Definiciones:

Plan de Carrera: Es un proceso continuo el cual da lugar a la gestidon del talento, permitiendo
facilitar el acceso de personas con potencial a puestos clave, mediante el establecimiento
de forma clara de hitos o acciones que precisa cada puesto profesional, con el fin de que
las personas evolucionen en su desempeno, mejorando sus forfalezas y debilidades,
competencias y de esta manera puedan promocionarse, una vez alcanzado el nivel
requerido.

Plan de Sucesion: Es un proceso estratégico que consiste en relevar de manera ordenada y
planificada a una persona por otra que pueda llevar a cabo las funciones del puesto con el
mismo o0 mejor desempeno. Para ello, es necesario gestionar el talento de ciertas personas
que son identificadas como potenciales reemplazantes de los puestos criticos, impulsando
su desarrollo para que no se corra el riesgo de alterar el equilibrio y marcha habitual de la
empresa o departamento en el momento que se produzca una vacante, por no existir.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.3.5.1. Fecha de actualizacién; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.3.6 Manual de Evaluacion de Clima y Cultura laboral

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o deparfamento cuenta con un
Manual de Evaluacién de Clima y Cultura laborall

Definiciéon.- El clima y cultura organizacional puede ser concebido como un proceso que
refleja el modo de interaccién entre los integrantes de una instituciéon en particular con los
factores que conforman dicha organizacion. Este nexo vincular se traduce y se puede
visualizar, de modo empirico, en el conjunto de acciones y de comportamientos que el
capital humano lleva a cabo y que generan un alto impacto sobre la satisfaccion, el grado
de motivacion, entre otros elementos. Tomar conocimiento del estado del clima de una
organizacion permite detectar el nivel de retroalimentacion existente en cada uno de los
procesos efectuados y, de ese modo, promover todos los cambios que sean necesarios para
mejorar la efectividad de la empresa.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.3.6.1. Fecha de actualizacion; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.3.7 Manual de Pasantias

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o deparfamento cuenta con un
Manual de Pasantias.

Definicién.- Pasantia es la prdctica profesional que realiza un estudiante para poner en
prdctica sus conocimientos y facultades. El pasante es el aprendiz que lleva adelante esta
prdctica con la intencion de obtener experiencia de campo.
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Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.3.7.1. Fecha de actualizacién; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.3.8 Manual de Administracion Salarial y Nomina

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o departamento cuenta con un
Manual de Administracion Salarial y Némina.

Definicién.- Es el conjunto de normas y procedimientos tendientes a establecer o mantener
estructuras de salarios equitativas y justas en la organizacion, con relacion a: Los salarios con
respecto a los mismos cargos de la propia organizaciéon (equilibrio interno de salarios).

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.3.8.1. Fecha de actualizacién; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.3.9 Manual de Induccion al Personal

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o deparfamento cuenta con un
Manual de Induccién al Personal.

Definicién.- El manual de induccidn tiene como finalidad que cada nuevo integrante del
Municipio/Empresa/Mancomunidad, conozca aspectos importantes de la misma, tales
como su misién, visién, funciones, politicas, etc. Informacién que le servird como base
fundamental para que se integre de forma rdpida y adecuada tanto con la institucién como
con el personal que la conforma.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.3.9.1. Fecha de actualizacién; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.3.10 Manual de Contratacion de Personal

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o deparfamento cuenta con un
Manual de Contrataciéon de Personal.

Definiciéon.- El propdsito del manual es establecer los lineamientos normativos que regirdn el
proceso de reclutamiento, seleccion y contratacion de personal de nuevo ingreso a la
empresa o departamento.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.3.10.1. Fecha de actualizacién; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.3.11 Manual de Liquidaciones y Actas de Finiquito

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o departamento cuenta con un
Manual de Liquidaciones y Actas de Finiquito

Definiciéon.- Documento legal mediante el cual se formaliza el pago de valores
correspondientes a la liquidacion, que se produce cuando el trabajador y el empleador dan
por terminada la relaciéon laboral.
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Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.3.11.1. Fecha de actualizacion; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.3.12 Manual de Bienestar Laboral (beneficios, permisos y vacaciones)

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o departamento cuenta con un
Manual de Bienestar Laboral (beneficios, permisos y vacaciones).

Definicién.- Es un proceso permanente, orientado a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo infegral del personal, el mejoramiento de su nivel
de vida y el de su familia; asi como elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacién con el servicio que ofrece ala comunidad. Asimismo, establecer
el procedimiento de permisos y vacaciones de los funcionarios.

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta SI o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.3.12.1. Fecha de actualizacién; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.3.13 Reglamento Interno de Talento Humano

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o departamento cuenta con un
Reglamento Interno de Talento Humano.

Definicién.- Tiene como objeto establecer las normas complementarias a la legislaciéon
vigente, para la aplicacion del régimen relativo a la administracién del Talento Humano
del Municipio/Empresa/Mancomunidad, a fin de obtener el méximo grado de eficiencia del
personal en el desempeno de sus funciones, en armonia y bajo las disposiciones de la Ley
Orgdnica de Servicio Publico (LOSEP), su Reglamento General, las Resoluciones expedidas
por el Ministerio del Trabajo y la demds normativa conexa.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.3.13.1. Fecha de actualizacién; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

6.4. Tipo de asociaciones de trabajadores (de la empresa o
departamento encargado de prestar el servicio de Agua y

(]
Alcantarillado)
llustracion 124 Tipo de Asociaciones de trabajadores

6.4 TIPO DEASOCIACIONES DE TRABAMDORES (DE LA EMPRESA O DEPARTAMENTO

ENCARGADO DE PRESTAR EL SERVICIO AGUA ¥ ALCANTARILLADO)

6.4.1. Sindicatos - |E|
6.4.1.1. Hamero de trabajadores sSo00

6.4.2. Comités -
6.4.2.1. Homero de trabajadores 300

6.4.3. Asodaciones - |E|

6.4.3.1. Hamero de trabajadores =500
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Pregunta: 6.4.1 Sindicatos

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o deparfamento cuenta con un
sindicato.

Definicién.- Un sindicato es una asociaciéon integrada por trabajadores en defensa vy
promocién de sus intereses laborales, ante el empleador con el que estdn relacionados
contractualmente.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.4.1.1. NUmero de trabajadores; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.4.2 Comités

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o deparfamento cuenta con un
comité.

Definicién.- Un comité es un grupo de personas que forman parte de la empresa o
departamento y que representan al resto de trabajadores. Normalmente este comité es
quien se ocupa de negociar condiciones y resolver conflictos tipo salariales.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar la pregunta 6.4.2.1. NUmero de trabajadores; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

Pregunta: 6.4.3 Asociaciones

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o departamento cuenta con una
Asociacion de trabajadores.

Definiciéon.- La finalidad de las asociaciones es fomentar la unién y solidaridad entre todos
los asociados y los de otros gremios institucionales; asi como con otras organizaciones de
trabajadores fraternas. Proponer al mejoramiento econdmico, social y cultural de los socios.
Cuidar por la estabilidad en el trabajo de todos sus miemlbros.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa

deberd contestar la pregunta 6.4.3.1. NUmero de trabajadores; caso contrario el flujo lo
llevara a la siguiente pregunta.

6.5. Disponibilidad de servicios (de la empresa o departamento
encargado de la prestacion del servicio de Agua y Alcantarillado)

Pregunta: 6.5.1 Servicios Médicos

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o deparfamento cuenta con
Servicios Médicos.

Definiciéon.- Se identifica si la empresa o departamento presta servicios médicos a sus
funcionarios, con la finalidad de abogar por el bienestar de sus tfrabajadores.
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Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, y continuar con la siguiente
pregunta.

Pregunta: 6.5.1 Servicios Odontolégicos

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o deparfamento cuenta con
Servicios Médicos.

Definicién.- -Se identifica si la empresa o departamento presta el servicio odontoldgico a sus
funcionarios, con la finalidad de abogar por el bienestar de sus trabajadores.

Diligenciamiento.- Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO. Termina la seccion.

En las preguntas 6.6 Observaciones del técnico que ingresa la informacién

6.7 Observaciones del técnico validador

En este espacio el digitador del GAD Municipal y el técnico validador puede colocar alguna

observacion sobre la informacién que subid al sistema que ayuden a clarificar informacion
ingresada y que considere el responsable justificar o de ser corregida.

Recuerde Guardar la informacion al término de ingreso de la seccion é. Ficha Técnica
Informativa del Area Administrativa
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13. Seccidn 7 Ficha Técnica Informativa del Area Financiera

En esta seccién se indaga lo relacionado sobre ingresos y egresos en la gestion de agua
potable y saneamiento, valores presupuestados y ejecutados.

7.1. Presupuesto 2021 de la empresa o departamento encargado
de la prestacion del servicio de Agua y Alcantarillado

Agua Potable y Alcantarillado

llustracion 125. Ingresos Operacionales servicios Agua Potable y Alcantarillado

FICHA TECNICA INFORMATIVA DEL AREA FINANCIERA

IMPORTANTE “Los datos numeéricos aceptardn de ser el caso 2 dedmales y el
separador decimal sera el punto ()

7.1. PRESUPUESTO 2020 DE LA EMPRESA O DEPARTAMENTO ENCARGADO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA Y ALCAHTARILLADD

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

7.1.1 INGRESOS OPERACIOMALES DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLEY
ALCANTARILLADO

Presupuestado Becutado

7.1.1.1. Ventas de Agua Potable/alantarillado 13500.00 15000.00
Presupuestado Beatado

7.1.1.2. Ventas de Conesiones 100020 10000.00
Presupuestado Beatado

7.1.1.3. Transferencias de Gobierno Central S0000.00 £5000.00
Presupuestado Becutado

Sub - Total Ingresos Operationales 64500.20 90000.00

Pregunta: 7.1.1 Ingresos Operacionales de los servicios de Agua Potable y Alcantarillado

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o deparfamento conoce sobre sus
ingresos operacionales correspondientes a venta de agua potable/alcantarillado,
conexiones, mantenimiento sistemas, intereses y sobre el valor transferido por el Gobierno
Cenfral.

Definicién.- Los ingresos operacionales son aquellos ingresos producto de la actividad
econdmica principal de la empresa o departamento. En este caso, los valores por la
prestacion de los diferentes servicios a la comunidad.

Diligenciamiento: Registrar el valor presupuestado y el ejecutado en ddlares, para cada una
de las opciones de ingresos operacionales:

7.1.1.1. Ventas de Agua Potable/alcantarillado

7.1.1.2. Ingresos por los servicios de conexidn y reconexién de los servicios de agua potable
y saneamiento

7.1.1.3. Transferencias de Gobierno Central

Una vez que se coloque los valores en los items antes mencionados, el sistema sumard
automdticamente el Sub Total de ingresos operacionales Presupuestados y Ejecutados.
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Pregunta: 7.1.2 Otros Ingresos provenientes de los servicios de Agua Potable y Alcantarillado

llustracion 126. Ofros ingresos Agua Potable y Alcantarillado

7.1.2 OTROS INGRESOS PROVEMIENTES DE LOS SERVICIOS DEAGUA POTABLE Y ALCANTARILLADD

Presupuestado Hecutado

7.1.2.1. Ingresos cartera vencida afios anteriores 25000.50 26000.00
Presupuestade Hecutade

7.1.2.2. Diros Ingresos 1020062 12000.00
Presupuestado Becutado

Sub - Total Otros Ingresos 35201.12 38000.00
Presupuestade Hecutado

TOWLINGRESOS REFERENCIA PARAMETRO ARCA: 99701.32 128000.00

Ingresos Totales Hectivamente Recibidos: Becutado

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga sila empresa o departamento conoce sobre otros
ingresos relacionados a: cartera vencida y otros ingresos.

Definiciéon.- Otros ingresos corresponde principalmente a los valores adquiridos por cartera
vencida de anos antferiores y cualquier ofro ingreso que no haya estado considerado dentro
de las actividades normales de la empresa o departamento.

Diligenciamiento.- Registrar el valor presupuestado y el ejecutado en ddlares, para cada una
de las opciones de ofros ingresos:

7.1.2.1. Cartera vencida de anos anteriores
7.1.2.2. Ofros ingresos

Una vez que se coloque los valores en los items antes mencionados, el sistema sumard
automdticamente el Sub Total de otros ingresos Presupuestados y Ejecutados.

Finalmente, el sistema realizard la suma de la pregunta 7.1.3 Total Ingresos: REFERENCIA
PARAMETRO ARCA: Ingresos Totales Efectivamente Recibidos: Ejecutado

Pregunta: 7.1.3 Gastos de Operacion y Mantenimiento de los servicios de Agua Potable y
Alcantarillado

llustracion 127. Gastos Operacién y Mantenimiento Agua Potable y Alcantarillado

7.1.3. GASTOS DE OPERACION ¥ MANTENIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADD

Presupuestado Hecutado
7.1.3.1. Mano de Obra (contratos y personal de
nomina de la empresa o departamento encargados de 5000020 50000.50
la prestacidn del servido de agua y alcantarillado)

Presupuestado ecutado

7.1.3.2. Gastos Operacionales 5000.00 £000.00
Presupuestado ecutado

7.1.3.3. Materiales (Repuestos, Ouimicos, etq) 2000.00 3500.00
Presupuestado ecutado

7.1.3.4. Servicios 10000.00 10000.00
Presupuestado ecutado

7.1.3.5 Proteccion y conservacion de fuentes 5050.00 50250215
Presupuestado Hecutado

7.1.3.6 Gastos de mantenimiento 20555.00 20355.00
Presupuestado Hecutado

7.1.3.7 Otros Gastos 1500.00 1600.00
Presupuestado Hecutado

Sub - Total Gastos de Operacion REFERENCIA
PARAMETRO ARCA: Costos de Operacion: Becutado

9410510 59395765

181



\ IN p— ‘ Buenas cifras, ‘ = W ‘ Agencia de Regulacion
\ l|II ( :C mejores vidas — ~F y Control del Agua

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o departamento conoce sobre los
Gastos de Operacién y Mantenimiento.

Definiciéon.- Los gastos de operaciéon hacen referencia al dinero desembolsado por el
Municipio/Empresa/Mancomunidad en el desarrollo de sus actividades. Los gastos
operativos son los salarios, el alquiler de locales, la compra de suministros y ofros. Los gastos
de mantenimiento son los valores pagado por concepto de las acciones realizadas para
conservar o restaurar un bien o un producto a un estado especifico.

Diligenciamiento: Registrar el valor Presupuestado y el Ejecutado en ddélares, para cada una
de las opciones de gastos de operacion y mantenimiento:

7.2.1 Mano de Obra (contratos y personal de nédmina de la empresa o departamento
encargados de la prestacién del servicio de agua y alcantarillado),

7.2.2 Gastos Operacionales,

7.2.3 Materiales (Repuestos, Quimicos, etc.)

7.2.4 Servicios: Energia eléctrica, internet, agua potable y alcantarillado, entre otros

7.2.5 Protecciéon y conservacion de fuentes hidricas.

7.2.6 Combustibles, lubricantes y mantenimiento de vehiculos

7.2.7 Gastos de mantenimiento

7.2.8 Otros Gastos

Una vez que se coloque los valores en los items antes mencionados, el sistema sumard
automdticamente la pregunta 7.2.9 Sub Total de gastos de operacion y mantenimiento
Presupuestados y Ejecutados. REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Costos de Operacion:
Ejecutado.

Pregunta: 7.2.10 Gastos Administrativos de la empresa o del depariar‘r,\enfo encargada de la
prestacion del servicio de Agua y Alcantarillado: REFERENCIA PARAMETRO ARCA: Costos
Generados por Administracion: Ejecutado

Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o departamento conoce sobre los
Gastos Administrativos.

Definicién.- Son los gastos en los que incurre la empresa o departamento que no estdn
directamente vinculados a una funcién elemental.

Diligenciamiento.- Registrar el valor presupuestado y el ejecutado en dolares
correspondiente a los gastos administrativos.

Pregunta: 7.2.11 Gastos Financieros

llustracién 128. Gastos Financieros

uuuuuu

uuuuuu
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Objetivo.- Con esta pregunta se investiga si la empresa o departamento conoce sobre los
Gastos Administrativos.

Definiciéon.- Conjunto de desembolsos en términos de unidades monetarias por concepto de
intereses, comisiones y ofros que se originan por la obtencién de préstamos ante entidades
financieras.

Diligenciamiento: Registrar el valor presupuestado y el ejecutado en ddlares, para cada una
de las opciones de gastos financieros:

7.2.11.1. Depreciaciones de equipos
7.2.11.2 Intereses.

Una vez que se coloque los valores en los items antes mencionados, el sistema sumard
automdticamente la pregunta 7.2.11.3 Sub Total de gastos financieros Presupuestados vy
Ejecutados.

Finalmente, el sistema realizard la suma de la pregunta 7.2.12 Total de Gastos Presupuestados
y Ejecutados.

Pregunta: 7.3 Inversiones
llustracién 129. Inversiones

7.3 INVERSIONES

734 {Fresupuesto alaio)

7.3.2 SERVICID DE LA DEUDA (délares/aiio)

Diligenciamiento: Registrar el valor presupuestado en ddlares, para cada una de las
opciones de inversiones en las siguientes preguntas:

7.3.1 Presupuesto de inversion (Presupuesto/anual/ddélares al ano)
7.3.2 Servicio de la deuda (ddlares/ano)

7.4 Financiamiento de acciones de conservacion y protecciéon de fuentes hidricas

llustracién 130. Financiamiento de acciones de conservacion de fuentes hidricas

7.4 FINACIAMIENTD DE ACCIONES DE COMSERVACION Y PROTECCION DE FUENTES HIDRICAS

7.4.1 2Fi ia acciones de i6n v i6n de fuentes de agua? Solcediemn o

7.2.1.1 Sefale el mecanismo para financiar conservacién y proteccion de fuentes de

a. Valor incluide demntro de la tarifa de agua potable que pagan los consumidores scedema

b. Porcentaje de la recaudacion total por tarifa de agua que pagan los
consumidores

Seleccione

o
Seleccione

Seleccions

€. Mediante un fondo o fideicomiso para conservacién Seleccione

Especitique que entidad

Seleccione v

Especitique

7.4.2 Inversién en conservacién v proteccion de fuentes hidricas
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Pregunta 7.4.1 ;Financia acciones de conservacion y proteccion de fuentes de agua?

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar las siguientes preguntas y a cada una de ellas registrar una alternativa de
respuesta (Si/No), caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente pregunta 7.4.2

7.4.1.1 Senale el mecanismo para financiar conservacién y proteccién de fuentes de agua

a. Valor incluido dentro de la tarifa de agua potable que pagan los consumidores

b. Porcentaje de la recaudacion total por tarifa de agua que pagan los consumidores
c. Presupuesto que el prestador asigna a la conservacion de manera anual, que no
provenga de ingresos por tarifas de agua potable.

d. Alianzas/cooperacion que generen financiamiento.

e. Mediante un fondo o fideicomiso para conservacién = Especifique que entidad

f. Ofro > Especifique

7.4.2 Inversion en conservacion y proteccion de fuentes hidricas
llustracién 131. Inversién en conservacion de fuentes hidricas

7.4.2 Inversign en conservacion y proteccion de fuentes hidricas

7.4.2.1 Realiza inversiones para la conservacion de fuentes hidricas selecdone
a. Areas de Conservacion Hidrica uss/alio
b. Areas del Sistema Nacional de Areas Protegidas uss/alio
¢. Areas de Conservacién Provincial uss/alio
d. Areas de Conservacion Municipal uss/alo

e, Areas propias (propiedad de la empresa, o junta, o municipio con el fin de

conservar) USS/aH0

1. Otras areas uss/alio

Pregunta 7.4.2.1 Redliza inversiones para la conservacion de fuentes hidricas

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar las siguientes preguntas y a cada una de ellas registrar la cantidad en
ddlares/ano (US$/ano), caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente pregunta 7.4.3

a. Areas de Conservacién Hidrica

b. Areas del Sistema Nacional de Areas Protegidas

c. Areas de Conservacion Provincial

d. Areas de Conservaciéon Municipal

e. Areas propias (propiedad de la empresa, o junta, o municipio con el fin de conservar)
f. Otras dreas

Pregunta 7.4.3 ;Posee acto administrativo o legal para realizar la inversién en conservacién
de las fuentes de agua?

Diligenciamiento: Registrar una alternativa de respuesta Sl o NO, En caso de ser afirmativa
deberd contestar las siguientes preguntas y a cada una de ellas registrar una alternativa de
respuesta (Si/No), caso contrario el flujo lo llevara a la siguiente pregunta 7.4.3
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a. Por ordenanza municipal

b. Por resolucion del directorio

c. Por convenio con otros actores
d. Ofro < Especifique

En las preguntas 7.5 Observaciones del técnico que ingresa la informacioén

7.6 Observaciones del técnico validador

En este espacio el digitador del GAD Municipal y el técnico validador puede colocar alguna
observacion sobre la informacidn que subid al sistema que ayuden a clarificar informacion
ingresada y que considere el responsable justificar o de ser corregida.

Recuerde Guardar la informacién al término de ingreso de la seccién 7. Ficha Técnica
Informativa del Area Financiera
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14. Secciéon 8 - Sistema SARA (Sistema Administrador de
Regulaciéon y Control del Agua) - ARCA

Cuando se da clic en la seccién 8 Sistema ARCA, automdticamente se re direcciona a la
pdgina del Sistema Administrativo de Regulaciéon y Control del Agua - SARA, desarrollado
por la Agencia de Regulacion y Control del Agua - ARCA, en la cual se deberd llenar
informacion relacionada a la prestacion del servicio de agua para consumo humano y/o
saneamiento por parte de los prestadores de servicio comunitario; ademds se debe llenar la
informacion sobre el estado situacional de la presentacion del plan de mejora por parte de
los prestadores publicos y su seguimiento.

Para el ingreso a esta pdgina la ARCA asigna los mismos usuarios y contrasenas que se utiliza
en el aplicativo SNIM.

llustracién 132. Sistema ARCA

84900

SHIM - Agua Potable y alcal

| -—
AM PROVINCIA: LOJA - M
——

Formulario Agua Potable y Alcantarillado X

i- ) 6AD DE CAIAAYD - Periodo 020

; -1 Secdidn uno B : :
[N Diagndsticn Institu onal | e n Ve n | O

Sectdn dos

Presentamos a continuacion los mo
regulatori

i Informaci On General y Gestion de
; 1) Seciontres
i EJ] Sisterna de Agua Potable: Estado
; - I secion watr

¢ e[y Informacién Genersl

| drea Comertial

i

[ Seccion seis

1L [y drea Administstiva Agua Potable y Saneamiento Riegoy Drenaje Recursos Hidricos

Seccidn siete

Consulte normas, criterios técnicos y actuariales
para la fijacion de tarifas, certificacion, controly
regulacion de disponibilidad del liquido vital

Planifique y gestione proyectos regulatorios (o sus
reformas) para los servicios piblicos de agua
potable y saneamiento suministrados por los
prestadores de servicios piblicos 0 comunitarios.

Desarrolle proyectos de regulaciones (0 sus
reformas) aplicando mecanismos de control que
permitan generar estudios técnicos y econdmicos,
ynormar la gestion de Riego y Drenaje a escala
nacional.

D_[ Reporte Final de Ingreso de Infor
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15. Seccion 9 - Reporte final de ingreso de informacién

Esta seccidén deberd ser llenada cuando se haya completado todas las secciones de
manera, debido a que deberd escoger si desea finalizar el ingreso de informacion y enviar
el reporte al ARCA en cumplimiento de la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016

REFORMADA.
llustracion 133. Reporte Final de ingreso informacién
SECCION 9.- REPORTE FINAL DE INGRESO DE INFORMACION 01/04/3031
9. Finalizar el ingreso de informacion Seleccione |E|

9.1 Esta seguro que la inforamcién ingresada corresponde a los datos solicitados en la regulacion No. DIR-ARCA-RG-003-2016 REFORMA DA seleccione
9.3 Esta seguro de guardar el reporte seleccione |E|

9.4 Enwiar reporte a la ARCA

Pregunta 9. Finalizar el ingreso de informacién

Objetivo.- Finalizar el ingreso de la informaciéon en el sistema

Definicién.- Cuando se haya llenado toda la informacién solicitada y estemos seguros que
estdn completos y correctos delbberemos finalizar el ingreso de informacién. Una vez que
pongamos que si el sistema se cerrard automdticamente para el respectivo cantén y no se
podrd ingresar ni modificar la informacién reportada, por eso debemos estar seguros que la
hemos llenado a conciencia.

Diligenciamiento: Escoger SI o NO, segun correspondad. En caso de escoger Sl proseguir,
se habilitaran las siguientes preguntas de confirmacion.

Pregunta 9.1 Estd seguro que la informacion ingresada corresponde a los datos solicitados
en la Regulaciéon Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 REFORMADA

Objetivo.- Confirmar que la informacion llenada ha sido la correcta de acuerdo a la
Regulaciéon Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 REFORMADA.

Definicion.- La Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 REFORMADA en el articulo 9 senala:
ARTICULO 9.- De los prestadores de los servicios pUblicos de agua potable y/o saneamiento.-
Los prestadores de servicios pUblicos de agua potable y/o saneamiento estdn obligados a
reportar la informacién relativa a estos servicios en la oportunidad y por los medios
establecidos por el ARCA como se indica en el articulo 14y 15 de la presente Regulacion.
LOS GADM deberdn asistir a los prestadores comunitarios en la recopilacion de informacién
de los servicios brindados por dichos prestadores. Asimismo, deberdn presentar los Planes de
Mejora para efectos de aprobacién ante la Autoridad Unica del Agua, considerando la
integralidad en la prestacién de los servicios de agua potable y saneamiento tanto en el
drea urbana como rural.

Diligenciamiento: Escoger SI o NO, segun corresponda.
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Pregunta 9.2. Generar reporte de ingreso de informacioén

Diligenciamiento: Escoger Sl o NO, segun corresponda.

Pregunta 9.3 Estd seguro de guardar el reporte

Objetivo.- Consultar si el responsable municipal estd seguro de guardar el reporte.

Definicién.- Si el funcionario municipal que estd llenando la informacién ha terminado con el
llenado del mismo y se siente seguro de los datos que ha reportado puede guardar el

reporte.

Diligenciamiento: Escoger Sl o NO, segun corresponda. Si escoge la opcion Sl, pero aun existe
informacion faltante aparecerd un resumen indicando que seccidon estd incompleta.

llustraciéon 134. Resumen de ingreso con informacién faltante

RESUMEN DE INGRESO DE INFORMACION
El modulo 1, se encuentra = Lleno \/
El madulo 2, se encuentra = Lleno J
= SISTEMA DE AAPP AASS DE LA ZONA URBAMNA DEL
CANTON CALUMA
alta ingresar la DESCRIPCION DE MONITOR
El médulo 3, se encuentra CALIDAD DE AGUA segun lo ingresado en la
pregunta 3.2.3.1 Monitorea la calidad de agua
potable distribuida del sistema SISTEMA DE AAPP
AASS DE LA ZONA URBANA DEL CANTON CALUMA. j
El médulo 4, se encuentra e Lleno V
El modulo 5, se encuentra
El modulo &, se encuentra = Sin llenar
El madulo 7, se encuentra = Lleno \/

Si escoge Sl y ya cuenta con toda la informacion completa aparecerd el siguiente cuadro

resumen:

llustracién 135. Resumen de ingreso con informacién completa

RESUMEN DE INGRESO DE INFORMACION
El modulo 1, se encuentra = Lleno
El modulo 2, se encuentra = Lleno
El modulo 3, se encuentra = Lleno
El modulo 4, se encuentra = Lleno
El modulo 5, se encuentra = Lleno
El mdédulo &, se encuentra = Lleno
El modulo 7, se encuentra = Lleno
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Pregunta 9.4 Enviar reporte a la ARCA

Definicién.- Una vez que se ha enviado el reporte al ARCA el municipio estd cumpliendo con
lo establecido en la Regulacion Nro. DIR-ARCA-RG-003-2016 REFORMADA.

Diligenciamiento: Escoger SI o NO, segun corresponda.

Cuando usted ha enviado el reporte al ARCA el sistema se cerrard automaticamente y no
habrd la posibilidad de cambiar lo registrado, en casos que se haya enviado el reporte, pero
aun exista informacién incompleta, deberd emitir un oficio solicitando se le permita
completar, corregir o solventar dudas al ARCA siendo esta institucion quien lo autorice. Para
solventar cualquier novedad se debe reportar al siguiente correo: cecilia.pozo@ame.gob.ec,
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SIGLAS

AME
ARCA :
APA

BDE

CNC
COMAGA:
COOTAD:
EIA

GAD
INEC

INEN

LA

I/seg
m3/mes:
MAYA :
NTE

RUC

SNIM

SARA

Buenas cifras,
| . N
lIII mejores vidas

— w Agencia de Regulacién
— ~F y Control del Agua

Asociacion de Municipalidades del Ecuador
Agencia de Regulacién y Control de Agua

Agua Potable y Alcantarillado

Banco de Desarrollo del Ecuador

Consejo Nacional de Competencias

Consorcio de Municipios Amazdnicos y Galdpagos
Codigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
Estudio de Impacto Ambiental

Gobiernos Auténomos Descentralizados.

Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Servicio Ecuatoriano de Normalizacion

Licencia Ambiental

Litros/segundos

Metros cUbicos/promedio mes

Ministerio del Ambiente y Agua

Norma Técnica Ecuatoriana

Registro Unico de Contribuyentes

Sistema Nacional de Informacién Municipal

Sistema Administrativo de Regulacion y Control del Agua
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