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Resumen:
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Infroduccion

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) por mandato de la Ley de
Estadistica de 1976, es el érgano encargado de operar como centro oficial de
informacién estadistica del pais'. Ademds, la Ley Orgdnica de Defensa al
Consumidor en el articulo 52 indica que el INEC o el Organismo que haga sus veces
elaborard mensualmente, en base de criterios netamente técnicos |...] el indice de
Precios al Productor y el indice de Precios al Consumidor [...]. Asimismo, el Estatuto
Orgdnico vigente del INEC senala que la Direccidén de Estadisticas Econdmicas
(DECON) mediante su Gestion de Indicadores Econdmicos (GIE) generard las
operaciones estadisticas econdmicas de: precios, produccion y construccion.

El indice Nacional de Precios Productor (INPP) se conceptualiza como el indicador
econdmico que mide la variacion de los precios de bienes y servicios vendidos por
productores nacionales, produccién para el mercado nacional y de exportacion,
correspondiente a los sectores: agropecuario, industrial y de servicios. Esta
operacion estadistica investiga con periodicidad mensual los precios productor,
principalmente mediante entrevistas personales, a empresas y/o establecimientos
productivos.

En tal sentido, la informacién recolectada en campo para el INPP cumple con los
estdndares de cardcter nacional e internacional. Esto permite que exista fidelidad
y confianza en el indicador econdmico, ademds de asegurar que las variaciones
observadas en los precios sean genuinas y no producto del error del investigador
encargado de la recoleccidon de los datos.

Ademds, en la fase de Recoleccion se incorpora los instrumentos y herramientas
para la capacitacién y evaluacion del personal encargado de la investigacion de
precios productor como: La presentacion, materiales de capacitacién, manuales,
instructivos y evaluaciones (fisicas o digitales).

Por consiguiente, el instrumento técnico Plan de capacitacion y evaluacion del
indice Nacional de Precios Productor apuntala el proceso de capacitacion y
evaluacion del personal que trabaja en la investigacion de precios productor. Con
ello, se establecen las directrices para que los datos recolectados sean
fransparentes y fidedignos vy reflejen la realidad de los productores. Garantizando
aquello, se calcula el INPP con sus variaciones mensual, anual y acumulada.

Por lo senalado, este plan expone sus objetivos; el proceso y contenido de la
capacitacion al equipo del INPP; la evaluacion de conocimientos y del proceso de
capacitacion; finalmente, algunas recomendaciones generales.

I Articulo 10, inciso “d". Ley de Estadistica 1976, publicada en el registro oficial No. 82 del 07 de
mayo 1976.
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Objetivos del plan

Objetivo general

v Establecer las directrices y contenidos a ser considerados en los procesos de
capacitacion y evaluacion de conocimientos del personal involucrado en la
investigacion de los precios productor del INPP.

Objetivos especificos

v' Capacitar al personal sobre aspectos técnicos y conceptuales; asi como, la
investigacion, supervision y validacién de los precios productor.

v" Evaluar al personal sobre los conocimientos especificos adquiridos producto
de la capacitacion impartida por el Responsable nacional, los analistas de
Planta Central o los supervisores zonales.
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Capitulo 1 Capacitacion al equipo INPP

El Modelo de Produccién Estadistica (MPE) contempla en la fase de Recoleccion,
actividades relacionadas con la capacitacién del personal vinculado al proceso
de recoleccién de la informacién. La capacitacion debe ser dirigida a todo
funcionario que va a desempenar actividades relacionadas con una operacion
estadistica, ya sea por reubicacion a otro puesto, porque es un servidor publico
nuevo o para fortalecer sus conocimientos.

Con estos antecedentes, es imperativo capacitar a los equipos de Planta Cenftral,
AC. Campo y Coordinaciones Zonales: Centro, Sur y Litoral, involucrados en el
proceso de investigacién mensual de precios productor del INPP. Ademds, se debe
considerar que el proceso de investigacion en campo estd sujeto a cambios o
actualizaciones en funcion a la estructura productiva del mercado, a los esténdares
nacionales o las recomendaciones de asesores técnicos internacionales; por lo
tanto, el equipo INPP luego de la revision y validacion de los aspectos técnicos y
conceptuales debe incluir los mismos en los manuales de investigacién de campo.

Para la capacitacion del personal INPP se debe:

a) Disponer de contenido y material necesarios para la capacitacion, tanto de
los instructores como del personal capacitado, asegurando que se alineen
con los objetivos de aprendizaje y sean de facil comprension.

b) Capacitaral personal responsable de llevar a cabo el proceso de formacion,
brinddndoles las herramientas y técnicas adecuadas para facilitar el
aprendizaje efectivo.

c) Contar con los formatos e instrumentos de evaluacion que se aplicardn
durante la capacitacion.

d) Disponer de la lista del personal que serd capacitado, detallando el rol de
cada funcionario y sus respectivas responsabilidades, para personalizar la
instruccion y asegurar una formacion mas efectiva.

e) Enviar con anfticipacion al personal que serd capacitado los materiales
necesarios para la instruccion, incluyendo manuales?, enlaces a plataformas
de prueba y recursos complementarios que faciliten la comprension de los
temas a ftratar. Es fundamental garantizar que los documentos estén
organizados de manera clara y sean fdciimente accesibles, permitiendo a
los participantes revisarlos con calma y preparar sus preguntas o inquietudes
de forma adecuada.

f) Redlizar la capacitacién para todo el personal involucrado en la
recoleccion, procesamiento y andlisis de la informacidén, como
investigadores, supervisores y andlistas de Planta Cenftral, asegurando que
todos estén alineados en las metodologias y procedimientos establecidos.
Ademds, seria beneficioso incluir sesiones de refroalimentacion y discusion
para fomentar la participacion activa y compartir experiencias.

2 Los documentos a enviar variardn segun la capacitacion impartida, las actualizaciones recientes y las
necesidades especificas de la instruccidn. Por ejemplo, podrian incluir la metodologia de la operacion
estadistica, el manual del supervisor, el manual del investigador, el manual de procesamiento, el manual de
andilisis, formularios, entre otros.
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Principales insumos para la capacitacion

Los insumos necesarios para la capacitacion son los siguientes:

a)

b)

1.2

Material para la capacitacion: Se debe contar con la presentacion
actualizada, preguntas seleccionadas para la evaluacién, manuales del
proceso de produccion de la operacion estadistica, dispositivo moévil (tablets
/ phablets) y formatos de actas de asistencia elaborados.

Infraestructura: Para las capacitaciones de forma presencial se debe contar
con proyector, sala o aula de capacitacion. Para las capacitaciones
virtuales se debe contar con el enlace para la capacitacion y el aplicativo
por el cual se tomard la prueba, herramientas que deben ser probadas antes
de la capacitacion.

Otro material de apoyo: Se debe contar con todas las herramientas y
materiales de apoyo para para la capacitacion.

Cronograma de capacitacion

Las capacitaciones se las realizard de forma anual o de acuerdo a las necesidades
de la operacién estadistica, para lo cual se utilizard el siguiente cronograma de
capacitacions;

Tabla 1 Cronograma de organizacién de la capacitacién?

Actividad

Previo a la Durante la | Después de la
capacitacion | capacitaciéon | capacitacion

Preparar la lista del personal a capacitarse.

Designar al personal que debe capacitar.

Definir el medio (virtual o presencial) a utilizarse
para la capacitacion.

Definir los horarios para la capacitaciéon (tres o
cuatro horas totales de capacitacién).

Compartir los materiales para la capacitacion
del personal (ppt, manuales y formulario de
investigacion).

Capacitar al personal.

Evaluar al personal.

Archivar todos los documentos generados
producto de las capacitaciones.

Fuente: Equipo de Estadisticas Econdmicas

3 En el caso de requerir desagregar las actividades se debe utilizar el formato del Anexo B.

4 El periodo de capacitacion puede variar de acuerdo a la necesidad de la operacion estadistica, sin
embargo, se debe realizar al menos una capacitacién al ano al personal que trabaja para la operacion
estadistica.
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Las re-instrucciones o capacitaciones in situ se las realizard en las visitas que se
ejecuten a fravés de las supervisiones nacionales y deben estar de acuerdo al Plan
de trabajo de la Supervision Nacionals.

1.3 Proceso de capacitacion

El Responsable Nacional del INPP capacitard con periodicidad anual a los analistas
de Planta Central. Asimismo, los analistas de validacién realizardn una
capacitacioné con periodicidad anual a los supervisores e investigadores de AC.
Campo y Coordinaciones Zonales: Centro, Sur y Litoral, a fin de retroalimentar y
fortalecer los conocimientos del personal de campo.

Adicional, el Responsable Nacional INPP podrd realizar capacitaciones al personal
de campo, sobre temas que no estén relacionados con sus labores directas, como
es el caso del proceso de cdlculo del indicador y de acuerdo a las necesidades o
inquietudes planteadas por AC. Campo y Coordinaciones Zonales.

Cuando sea necesaria una capacitacion debido a la renuncia de funcionarios, se
asignardn distintos responsables para llevar a cabo esta actividad. En el dmbito de
investigaciéon de campo, el Supervisor Zonal serd el encargado de impartir la
capacitacién correspondiente. En el caso de renuncias en Planta Central y entre los
Supervisores Zonales, el Responsable Nacional del INPP asumird esta tarea.

Los andalistas de validacidén cuando ejecuten las supervisiones nacionales a fravés
de las comisiones de servicios institucionales, también aplicardn la capacitacién de
conocimientos al personal encargado de la investigacién de precios productor.

A nivel de AC. Campo y Coordinaciones Zonales, la capacitacion del personal se
encuentra a cargo del supervisor zonal. Por ende, el supervisor tendrd entre una de
sus funciones:

Capacitar constantemente al personal, desarrollando sus aptitudes en el
frabajo, estudiando y analizando métodos de trabajo y elaborando planes
de adiestramiento para el personal a su cargo, con la finalidad de elevar los
niveles de eficiencia de sus colaboradores, motivard hacia el trabagjo,
aumentard la satisfaccion laboral y con ello debe lograrse un trabajo de alta
calidad y productividad.

En consecuencia, la transmision de conocimientos se dard principalmente desde el
Responsable Nacional INPP hacia los analistas de validacion’, supervisores e
investigadores. Ademds, los analistas de validacion fransmitirdn los conocimientos
al equipo de supervisores e investigadores; y a su vez, los supervisores transmitirdn los

5 El plan de trabajo considerard el presupuesto necesario para las supervisiones; el cual, considera a las
capacitaciones in situ. El resto de capacitaciones no implicarén costos ya que se trabajard con plataformas
gratuitas y materiales digitales.

¢ Las capacitaciones debido a las restricciones por el decreto de austeridad por lo general se impartirdn de
forma virtual o cuando se realicen las supervisiones a cada zonal.

7 Personal de Planta Central.
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conocimientos a los investigadores de precios, siendo asi que el equipo se organiza
de la siguiente forma:

llustraciéon 1 Niveles de capacitacion

Responsable de la operaciéon estadistica

Analistas de validacion

Supervisores

Investigadores

Elaboracién: Equipo de Estadisticas Econdmicas

Las funciones del equipo responsable de las capacitaciones se detallan a
continuacion:

e Responsable de la operaciéon estadistica: Es la persona encargada de la
supervision a nivel nacional del proyecto; ademds, controla el cumplimiento
de cada una de las actividades planificadas conforme a los cronogramas
establecidos (seccion “Cronograma de capacitacion” y formato anexo A);
y, en funcién a los estdndares de calidad requeridos en la produccién de
estadisticas.

e Andlista de validacion: Es la persona encargada de ejecutar la revision,
andlisis, monitoreo y control de la informacion recopilada en campo, las
coberturas de investigacion, variaciones de precios Yy pesos,
especificaciones definidas, y la sincronizacion de la informacion desde los
dispositivos moviles al sistema Web SIPE de Planta Central.

e Supervisor: Es la persona encargada de controlar el cumplimiento cabal de
las normas técnicas y operativas que garanticen la calidad, rendimiento,
moral y desarrollo de correctas prdacticas para la construccidon del INPP en
un periodo de tiempo determinado.

e Investigador de precios: Es la persona encargada de identificar
establecimientos y empresas informantes, recolectar informacion referente a
los precios productor y las razones de sus variaciones, de una determinada
canasta de productos en un periodo de tiempo determinado.

10
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El formato para la presentacion de la capacitaciéon se proporciona en el anexo B;

en el cual, se considera como minimo los siguientes apartados a tratar:

e Aspectos técnicos y conceptuales

Antecedentes

Cambio de ano base

2Qué es el INPP y qué mide?
5Qué son las variaciones del INPP?2
Comparativos de anos base

2Qué esla canasta del INPP?2

SN N N SN NEN

Fuentes informantes en cada sector econdmico.
 Investigacién de precios del indice Nacional de Precios Productor

Organigrama del INPP

Manuales operativos del INPP

Cronograma del operativo de campo
Sistema informdtico para investigacion
Investigador de campo

Proceso de ejecucidon del operativo de campo
Variable precio productor

Importancia de reducir los precios faltantes
sCudndo aplicar un proceso de sustitucion?
Flujo del proceso de sustitucién de productos
Sustitucién de establecimientos informantes
Casos especiales

Confidencialidad y sensibilizaciéon

AN N N N N N N SN

Productos con mayor ponderacion en la canasta de investigacion.

o Supervisién y validacién de precios del indice Nacional de Precios Productor

v Supervision de la investigacion de campo INPP

El supervisor zonal

Inconsistencias mds comunes en la validacion de datos
Casos que ameritan re-investigacion

A NERANERN

e Cdlculo del indice Nacional de Precios Productor

Esquema de cdlculo

El indice de Laspeyres

Etapas del cdlculo del INPP

Estandarizacién de precios

Imputacion de faltantes

Cdlculo de relativos

Cdlculo de los indices elementales con sus ponderaciones.
Cdlculo de indices agregados

AN N N N N Y RN

11



v Cdlculo del indice Nacional de Precios Productor

v" Andlisis de resultados previo a la publicacién

Publicacioén de resultados

v Productos de difusidon
v' Publicaciéon de resultados

e Ofras tematicas

v" Protocolos de seguridad

IINGC Buenas cifras,
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Es importante que, todas las personas participantes en la capacitaciéon expongan
casos prdcticos, que permita la actualizacién de los manuales del operativo de
campo en funcion a las experiencias presentadas. A su vez, de acuerdo al rol del
funcionario, se puede asignar un nivel de priorizacién de los temas a ser tratados
durante la capacitacién, para lo cual se deberd considerar la siguiente priorizacion:

Tabla 2 Priorizacién de los temas para la capacitacion INPP

Temas LEgpeElle el B Gl Supervisor | Investigador

INPP validacién P 9

Antecedentes Alta Alta Media Media

Cambio de ano base Alta Alta Alta Media

3Qué es el INPP y qué mide? Alta Alta Alta Alta

3Qué son las variaciones del INPP2 Alta Alta Alta Media

Comparativos de anos base Alta Alta Media Media

3Qué esla canasta del INPP2 Alta Alta Alta Alta

Productos con mayor

ponderacién en la canasta de Alta Alta Alta Alta

investigacion.

Fuentes mfgrmontes en cada Alta Alta Alta Alta

sector econdmico

Organigrama del INPP Alta Alta Alta Alta

Manuales operativos del INPP Alta Alta Alta Alta

Cronograma del operativo de Alta Alta Alta Alta

campo

sistema  informatico  para Alta Alta Alta Alta

investigacion

Investigador de campo Alta Alta Alta Alta

Procesp de ejecucidon  del Alta Alta Alta Alta

operativo de campo

Variable precio productor Alta Alta Alta Alta

Importancia de reducir los precios Alta Alta Alta Alta

faltantes

gCuando aplicar un proceso de Alta Alta Alta Alta

sustituciong

Flujo del proceso de sustitucion de Alta Alta Alta Alta

productos

§usT|TUC|on de establecimientos Alta Alta Alta Alta

informantes

Casos especiales Alta Alta Alta Alta

Confidencialidad y sensibilizacién Alta Alta Alta Alta

Supervision de la investigacion de Alta Alta Alta Baja

campo INPP

El supervisor zonal Alta Alta Alta Baja

12
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Temas 2 HElBEBE Supervisor | Investigador
INPP validacién P 9

Inconsistencias mds comunes en .

. . Alta Alta Alta Baja
la validacion de datos
Casos  que  ameritan  re- Alta Alta Alta Baja
investigacion
Esquema de cdiculo Alta Alta Baja Baja
El indice de Laspeyres Alta Alta Baja Baja
Etapas del cdiculo del INPP Alta Alta Baja Baja
Estandarizacion de precios Alta Alta Baja Baja
Imputacién de faltantes Alta Alta Baja Baja
Cdiculo de relativos Alta Alta Baja Baja
Cdlculo de I.os indices elementales Alta Alta Baja Baja
y ponderaciones
Cdlculo de indices agregados Alta Alta Baja Baja
Colgulo del Indice Nacional de Alta Media Baja Baja
Precios Productor
Ano|'|5|s de resultados previo a la Alta Alta Baja Baja
publicacion
Productos de difusion Alta Alta Baja Baja
Publicaciéon de resultados Alta Alta Baja Baja
Protocolos de seguridad Alta Alta Alta Alta

Elaboracion: Equipo de Estadisticas Econdmicas

13
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Capitulo 2 Evaluacién de conocimientos técnicos y del
proceso de capacitacion

Este apartado se centra en la evaluacidon de conocimientos especificos del INPP y
del proceso de la capacitacion. Estas evaluaciones deben ser aplicadas al personal
de Planta Central, AC. Campo y Coordinaciones Zonales: Centro, Sur y Litoral, en
funcidn a las capacitaciones recibidas por el Responsable de la operacion
estadistica, los analistas de validaciéon o los supervisores zonales.

Es importante mencionar que, las capitaciones y evaluaciones, en el caso se der
necesario, también se aplicardn cuando se efectUen las supervisiones nacionales
de acuerdo al detalle en el cronograma de frabajo de las supervisiones.

2.1 Evaluacion de conocimientos técnicos

Mediante esta evaluacion se medird el nivel de conocimientos del personal de
Planta Central, AC. Campo y las Coordinaciones Zonales, en los aspectos técnicos
y conceptuales; los cuales son indispensables para el correcto levantamiento de
informacién durante los operativos de campo del INPP.

Considerando que los manuales operativos se actualizan periddicamente; es
importante que el Responsable Nacional del INPP genere un nuevo banco de
preguntas para la evaluacion continua de conocimientos de todo el personal de la
operacion estadistica.

El contenido de la evaluacién de conocimientos técnicos se detalla en el anexo C
y deberd estar vinculado a los cambios o nuevos contenidos incorporados en los
manuales, asi como también, de aquellas preguntas que de acuerdo a la
evaluacion de procesos previos fueron las que presentaron mayores errores por
parte del equipo.

2.2 Evaluacion a la capacitacion

El personal capacitado realizard una evaluacidén al proceso de capacitacion;
mediante la cual indicard su percepcién sobre la organizacién y aplicacion del
proceso de capacitacion; asi como, la destreza y dominio de los capacitadores en
los temas impartidos. El contenido de la evaluacion a la capacitacion se detalla en
el anexo D.

2.3 Informe de capacitacion y evaluacién

Una vez evaluado el personal INPP de Planta Central, AC. Campo y Coordinaciones
Zonales, el Responsable de la operacion estadistica deberd elaborar y socializar el
informe descriptivo y comparativo sobre la capacitacion, evaluacion del proceso
de capacitacién y de las evaluaciones realizadas a los capacitados, el cual deberd
contener la siguiente informacién:

14
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Antecedentes

Infroduccion

Objetivos del informe

Capacitacion al equipo técnico

Resultado de evaluacién de conocimientos al equipo técnico
Resultados de la evaluacién a la capacitacion

Principales problemas y soluciones

Conclusiones y recomendaciones

Anexos

NV 00O NON 0 hON —

Adicional, como parte del proceso, antes de generar el informe anual de
capacitacion y evaluacion; se deberd remitir a AC. Campo o Coordinaciones
Zonales, la matriz de calificaciones, la cual deberd estar acorde al anexo E.

Recomendaciones generales

e Capacitar y evaluar al personal del INPP para mejorar la productividad,
motivacién, organizacién y compromiso del equipo técnico.

e Redlizar las capacitaciones al personal técnico y operativo de manera
diddctica y con ejercicios prdcticos a fin de mejorar el aprendizaje vy el
dominio de los conceptos impartidos.

e Garantizar el estricto cumplimiento del plan de capacitacién y generar
verificables de su aplicacion.

e Redlizar el monitoreo continuo de la curva de aprendizaje del personal.

e Redlizar las re-instrucciones necesarias con la finalidad de que el personal
tenga el dominio completo de la metodologia del INPP para que pueda
ejecutar un correcto levantamiento, procesamiento y andlisis de la
informacioén.

e Actuadlizar este plan segin sea necesario y con la finalidad que las

actividades que se realicen en la capacitacion estén acorde alas directrices
establecidas en este instrumento.
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Anexos
Anexo A. - Cronograma de capacitacion.

Anexo B. - Formato de ppt para capacitaciéon del INPP.

Anexo C. - Banco de preguntas para la evaluacion de conocimientos del personal
del INPP.

Anexo D. - Preguntas para la evaluacion de la capacitacion.

Anexo E. - Formato de Maftriz de calificaciones.
Bibliografia

e Instituto Nacional de Estadistica y Censos. Ecuador. (2025). Manual del Supervisor
del INPP. Quito.

e Instituto Nacional de Estadistica y Censos. Ecuador. (2025). Manual del
Investigador INPP. Quito.

Quito, 16 de abril de 2025
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